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Servicios Sociales

PLIEGO DE PRESCRIPICIONES TECNICAS PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASESORIA TECNICA EN
MATERIA DE COOPERACION AL DESARROLLO Y EN MATERIA
DE INMIGRACION.

El Area de Bienestar Social, Sanidad, Proteccién Animal, Personas Mayores y Cooperacién al Desarrollo,
entre sus actividades, tiene la encomienda de implementar el II Plan de Inmigraciéon y Convivencia
Intercultural del Municipio de Leioa, y sus posteriores prorrogas y/o nuevas aprobaciones.

Por otro lado, y habida cuenta del compromiso plenario de destinar un 0,7 % del presupuesto municipal a
Cooperacion al Desarrollo, todos los ejercicios se lleva a cabo, independientemente de otras acciones para
la concesién de subvenciones en el ambito mencionado (Bases de Concurrencia competitiva para acciones
vinculadas a la cooperacién al desarrollo, y para la acogida de menores de zonas especialmente vulnerables
en periodos vacacionales) convenios con entidades sin animo de lucro, para subvencionar acciones de
cooperacion al desarrollo en Sahara y en Republica Dominicana.

La supervision técnica de las actividades vinculadas a la implementacién del Il Plan de Inmigracién y
Convivencia Intercultural del Municipio de Leioa, y de seguimiento narrativo-técnico-financiero de
convenio con entidad sin 4nimo de lucro para subvencionar acciones de Cooperaciéon al Desarrollo,
requiere de una especializacion y una dedicacién temporal con la que el area no cuenta. Es por ello, que
resulta necesario realizar la contratacién, en dos lotes diferenciados para garantizar la mayor experiencia
posible de la empresa prestadora, de los servicios de asesoria técnica en materia de cooperacion al
desarrollo y en materia de inmigracién y convivencia intercultural.

A. OBJETO DEL CONTRATO

LOTE 1: Asesoria técnica en materia de Cooperacion al Desarrollo

El setvicio a contratar tiene como finalidad la contratacién de una empresa que realice labores de
asesoramiento técnico en materia de cooperacion al desarrollo al Ayuntamiento de Leioa.

En concreto, las siguientes:

GESTION INTEGRAL DE CONVENIO CON ONG (un convenio por ejercicio natural):

* Seguimiento técnico, narrativo y financiero en el desarrollo de actividades conveniadas.
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* Asesoramiento técnico y servicio de consultoria a la entidad de cooperaciéon durante la vigencia
del convenio.
* Evaluacién final del impacto conseguido por convenio.
* Difusién en medios de comunicacion locales de las actividades realizadas en el marco de los
convenios y elaboracién de nota de prensa.
* Evaluacién del instrumento de convenio y propuestas de mejora.
A modo informativo, se informa de que, en los tltimos ejercicios, la cuantia a conveniar para el desarrollo

de un programa de cooperacion al desarrollo en Republica Dominicana ha sido de 40.000 euros anuales.

Por otro lado, se prestara cualquier otra asistencia técnica al area en materia de cooperacién al desarrollo

que pueda resultar necesaria por parte del area.

LOTE 2: Implementacion del II Plan de Inmigracion y Convivencia Intercultural y sus
posteriores prérrogas y/o nuevas aprobaciones.

Desde el Area de Bienestar Social, Sanidad, Proteccién Animal, Personas Mayores y Cooperacion al
Desarrollo, se implementa el IT Plan de Inmigracién y Convivencia Intercultural del municipio de

Leioa, y sus postetiores prorrogas y/o nuevas aprobaciones.

Dicha labor implica un trabajo técnico especializado que se materializa en la figura de personal técnico
adscrito al 4rea en materia de inmigracion de la siguiente manera:
* Dos mafianas semanales, requiriéndose presencialidad en ambas jornadas, 5 horas cada una de
ellas. Resultan asi, un total de 460 horas anuales de servicio.
* Elservicio se prestara a lo largo de todo el afio, excepto el mes de agosto.
* Serd un servicio flexible, y se adecuara a las necesidades del Area y a las posibles situaciones de
urgencia que puedan surgir.
* Las horas de presencialidad, se prestaran en locales de designaciéon municipal.
* La entidad prestadora del servicio dispondra del material técnico suficiente para la prestacion del
mismo (informatica y telefonia).
A lo largo del desarrollo del contrato, serd necesario realizar trabajos vinculados a la nueva redaccion del
proximo Plan de Inmigracién y Convivencia Intercultural del Municipio de Leioa, y de aquellas labores

que tengan que ver con el mismo (nuevo diagnostico de la situacién.. ).
Para ello, se implementara, en el ejercicio 2025, un total de 200 horas adicionales, para labores
relacionadas con la elaboracién del nuevo Plan. Estas horas, se sumaran este primer afio de contrato, a las

existentes para la prestacion habitual del servicio.

El precio hora contemplado para el servicio es de 39,00 euros.

B. PERSONAL Y MEDIOS PARA EL DESARROLLO DE LLOS PROGRAMAS

Petfil del personal




Para la realizaciéon adecuada del trabajo descrito (ambos LOTES) las empresas o profesionales
adjudicatarias deberan comprometerse a adscribir al proyecto los medios humanos, técnicos y materiales
suficientes para la realizacién de los trabajos en tiempo y forma, bajo los siguientes requerimientos:

- Las partes adjudicatarias deberan nombrar a una persona responsable, a fin de que las represente
en el Ayuntamiento de Leioa en todo lo que concierne a organizacion del trabajo y coordinacion.
Dicha persona sera responsable del trabajo que se contrata, tendra el poder suficiente para tomar
en nombre de la empresa adjudicataria las decisiones oportunas, sin que las mismas puedan verse
afectadas por la falta de capacidad decisoria, ya sea de forma legal o formal, siendo la unica
interlocutora valida para todos los asuntos relativos al contrato. Sera necesario que esta persona
aporte, para el caso de ambos lotes, al menos 3 aflos de experiencia en labores similares en cada
ambito de gestién (inmigracion y cooperacién al desatrollo).

-Para el caso del Lote 1, la empresa adjudicataria debera contar con al menos, un profesional que

acredite titulacién de grado, y master en cooperacién internacional.

-Para el caso del Lote 2, la empresa adjudicataria debera contar con al menos, un profesional que

acredite titulacién de grado, y master en migraciones y/o derechos fundamentales.

- Todos los documentos y actividades se realizaran con un planteamiento bilinglie en euskera y
castellano (incluidas todas las producciones, documentos, informes, carteletfa...). Se ofreceran
ademds, labores de difusion, redaccion de propuestas de notas de prensa,

Medios materiales

Seran medios telefénicos e informaticos suficientes para el desarrollo de la labor.

Lote 2: desarrollara las labores del contrato en locales municipales, pero con material informatico y
telefénico propio.

C. DOCUMENTACION A ELABORAR

Todos los documentos, informes, o materiales contemplados y cualquier otra actividad que emane del
desarrollo del presente contrato seran propiedad exclusiva del Ayuntamiento de Leioa, debiendo portar los
logotipos o marcas de identidad de esta administracién.

D. DURACION DEL CONTRATO

Los contratos derivados de esta adjudicacion seran para 1 afio, pero podra ser prorrogado afio a afio hasta
un maximo de cuatro afios, esto es, admitird hasta 3 prorrogas.

E. OBLIGACIONES DE ILAS ENTIDADES ADJUDICATARIAS

- Cualquier incidencia laboral (bajas, descansos, vacaciones o cualquier otro tipo de incidencia) de la
persona que preste el servicio, serd notificada al Ayuntamiento, por esctito, bien sea a través de
fax o correo electrénico. Las empresas adjudicatarias, vendran obligadas a realizar la sustitucién
del personal a consecuencia de baja temporal por enfermedad o accidente, a partir de los tres dias
a contar de la fecha de notificacién de la baja, no facturando en ningin caso, horas de servicio no
prestadas.



- Todos los trabajos realizados en el ambito del presente contrato tendran caracter confidencial, no
pudiendo la empresa adjudicataria utilizar par si ni proporcionar a terceros datos o informacion
alguna de los trabajos contratados, ni de la documentacion facilitada por la Administracion.

F. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

En ambos Lotes, al objeto de un adecuado seguimiento del contrato, las empresas adjudicatarias deberan
clevar a la Responsable del Area de Politicas Sociales del Ayuntamiento de Leioa informes parciales que
recogeran los trabajos desarrollados, la evolucién de los proyectos, asi como las recomendaciones que
resulten pertinentes. Los informes se entregaran con periodicidad trimestral, indicando en ellos consultas

realizadas, la valoracién de las misma, y propuestas de mejora.
Asimismo, elaborarain una memoria anual de datos sistematizados segun criterios municipales. En
cualquier caso, se garantizara la fluida coordinacién con el equipo de técnicos del area, ya sea via telefénica

o via electronica.

G. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La empresa adjudicatatria deberd respetat el Reglamento 2016/679/UE, de 27 de abril sobre Proteccién de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre citrculacién de estos
datos y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de
Derechos Digitales.

La adjudicacién debera suscribir un Convenio de Tratamiento de Datos con el Ayuntamiento de Leioa ya

que, para la correcta ejecucion del contrato, la empresa adjudicataria resultara encargada del tratamiento de
una serie de datos de caracter personal de los que el Ayuntamiento de Leioa es responsable.

VIRGINIA VELEZ RUIZ
Responsable de Servicios Sociales
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