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Cuadro de Caracteristicas

1. Objeto del contrato:

Contratacion del servicio de:

e Ingenieria, desarrollo, implantacion, configuracion e integracion con otras
aplicaciones propias de un sistema de medicion de parametros de rodadura
capaz de exportar las mediciones al sistema (AuraWheel) y/o LeadMind.

e Servicio de asistencia técnica para el mantenimiento por un periodo de 4
anos.

CPV 71311230-2

2. Pliego de Prescripciones Técnicas:
24-1G-DC-047.

3. Pliego de Clausulas Administrativas:
20-LG-DC-017.

4  Volumen del contrato:

El volumen maximo del contrato es de: 430.000€

El importe maximo de licitacion del servicio de disefio, ingenieria, instalacion,
puesta en servicio e integracion con el sistema AuraWheel y/o LeadMind y
formacion de un equipo automatico de medicion optico de parametros de ruedas
de las UTs es de 390.000€

El importe maximo de licitacion del servicio de mantenimiento preventivo anual
del equipo automatico de medicion optico de parametros de ruedas de las UTs sera
de 30.000€ repartidos entre 4 afos a un importe anual de 7.500€/afo.

En el volumen del contrato se incluirda un importe de 10.000 € como maximo para:
implementaciones de necesidades puntuales nuevas relacionadas con la
visualizacion de datos y hardware no contemplados en la presente especificacion y
detectadas durante su explotacion durante la vigencia del contrato vy, para trabajos
en horarios nocturnos por parte del Adjudicatario en caso de necesidad.

Los importes extras deberan estar suficientemente justificados por el
Adjudicatario mediante la correspondiente memoria técnica y oferta, habiendo
sido aprobados previamente por Metro Bilbao.

Las ofertas no podran, en ningun caso, superar el importe maximo establecido. Si
asi fuera, no serdn admitidas.
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5. Normas especificas:

- 1SO 9001
- 1S0O 14001

7. Duracion del contrato y plazo de entrega:

Plazo de entrega y puesta en servicio maximo de 8 meses (segun punto 3.11 del
presente pliego).

Mantenimiento durante 4 afos desde la recepcion definitiva de la instalacion.

8. Fecha de inicio:

Previsiblemente mayo de 2025.
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9. Requisitos de solvencia:

Se definen los siguientes requerimientos minimos:

e los participantes deberan acreditar su solvencia economica y financiera
mediante:

©)

Declaracion sobre el volumen global de negocios, referido al mejor de los
ultimos tres ejercicios disponibles en funcion de la fecha de creacion o de
inicio de actividades del empresario, en la medida de que disponga de las
referencias de dicho volumen de negocios, de al menos quinientos mil
euros anuales (500.000 €/anuales). Deberan especificar el importe
facturado anualmente en este tipo de suministros.

e Los licitadores deben acreditar su solvencia técnica en base al cumplimiento
de todos los requisitos que se enumeran a continuacion a través de los medios
que se sefalan en cada caso:
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Relacion servicios similares en el sector del material rodante ferroviario
ejecutados en el curso de los ultimos tres afios y avalados por certificados
de buena ejecucion. Estos certificados indicaran las fechas y el lugar de
ejecucion de los servicios y se precisara si se llevaron normalmente a buen
término; en su caso dichos certificados seran comunicados directamente al
organo de contratacion por la autoridad competente. Se aportaran al
menos dos (2) certificados de buena ejecucion de servicios similares al
objeto del contrato en el sector del material rodante ferroviario emitidos
por las empresas correspondientes, acreditando un volumen de al menos
390.000 € en el mejor de los ultimos tres ejercicios disponibles.

Declaracion indicando el personal técnico y las unidades técnicas, de los
que se disponga para la ejecucion de este servicio. Esta declaracion deberd
ir acompafnada de los documentos acreditativos correspondientes. La
empresa debera disponer como minimo de dos (2) ingenieros con
experiencia demostrable en el ambito de la monitorizacion optica
de parametros de rodadura y software de analisis de la calidad de
rodadura.

Declaracion sobre la plantilla media anual de la empresa en los ultimos

anos, acompanada de la documentacion justificativa correspondiente.
Minimo: plantilla media superior a cinco (5) personas.
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Nota importante:

Las acreditaciones del cumplimiento de los requisitos solicitados en el punto 8
deben incluirse en el sobre n°1 de la oferta (Documentacion administrativa). En
aquellas ofertas que no lo hagan asi, no se abriran el resto de los sobres.

Los citados requisitos podran ser inicialmente presentados mediante declaracion
responsable (DEUC), que se incluye en la convocatoria del procedimiento.
Posteriormente, al adjudicatario se le solicitara acreditacion documental de todos
los extremos declarados.

Caso de solicitarse expresamente la presentacion fisica de ofertas, sera
obligatorio presentar copia en formato electronico de la oferta en cada uno de
los sobres presentados, segun lo indicado en el Pliego de Clausulas
Administrativas.

En caso de empate en la puntuacion TOTAL, se otorgara un (1) punto extra a la
oferta que, al vencimiento del plazo de presentacion de ofertas, incluya medidas de
caracter social y laboral que favorezcan la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres, disponer y acreditar; y sistemas auditables de Responsabilidad
Social Corporativa (RSC), disponer y acreditar.

Condicion esencial de ejecucion

El Adjudicatario debera estar acreditado segun la norma ISO 9001 o
equivalente, con su certificado en vigor durante toda la duracion del contrato.

Durante toda la ejecucion del contrato deberan mantenerse los medios minimos
exigidos en solvencia (punto 8), y que deberan estar adscritos al objeto del mismo.

En caso de incumplimiento de alguna de las condiciones esenciales de ejecucion se
considerara falta y se aplicara la penalizacion correspondiente. Si persiste durante
un mes o mas, MB podra rescindir unilateralmente el contrato con pérdida de la
flanza definitiva y sin compensacion economica alguna.

Fecha limite de presentacion de ofertas:
Las 12:00 h del 11 de marzo de 2025.
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12. Criterios de valoracion de la oferta:

Criterios evaluables mediante juicio de valor: 40 %

Descripcion técnica del servicio. (40 Puntos)

Se adjuntara una memoria con al menos la siguiente informacion técnica:
v" Descripcion técnica detallada de la solucion propuesta, parametros

medidos, funcionalidades, precisiones, repetibilidades, desviaciones
tipicas y fiabilidades. Se valorara que la instalacion del equipo no
requiera obra civil alguna ni necesidad de sustitucion de vigas de carril.
Se valorara que el equipo propuesto pueda medir y recoger el perfil de
la banda de rodadura en la anchura total de la rueda. Se valorard la
capacidad del equipo propuesto de realizar una medida directa del
diametro de rueda con mayor precision que la requerida en la presente
especificacion.  Descripcion detallada del mantenimiento preventivo
ofertado, incluyendo la planificacion, consistencias e informes de
mantenimiento propuestos. Se valorara la flexibilidad del ofertante para
adecuarse a las necesidades de Metro Bilbao en cuanto a la
accesibilidad del SW'y, la integracion del sistema con las aplicaciones de
Metro Bilbao. Planificacion de la obsolescencia propuesta valorandose
la estandarizacion de los componentes propuestos y el mayor uso de
equipos de baja o muy baja obsolescencia. Valor maximo 27,5

puntos.

Se valoraran la definicion detallada de protocolos de validacion del
sistema encaminados a garantizar las funcionalidades especificadas en
la presente especificacion. Planificacion detallada indicando el camino
critico valorandose las medidas adoptadas por el adjudicatario para
garantizar el plazo requerido y ofertado. Valor maximo 10 puntos.

Mejoras sin coste destinadas al aumento de las precisiones, fiabilidad y
repetibilidad de las mediciones del equipo, disminucion del tiempo de
inmovilizado con respecto a los requerimientos minimos establecidos en
la presente especificacion técnica para el mantenimiento preventivo.
Mejoras en los algoritmos destinados a la gestion de mediciones
erréneas y no exportadas al AW. Se valorara positivamente que el
equipo pueda medir ovalizaciones y defectos verticales en ruedas. Valor
maximo 2,5 puntos.

Las ofertas que no obtengan un minimo de 20 puntos en la valoracion de juicio
de valor seran descartadas.

PPT 24-LG-DC-047_Medidor parametros ruedas Sopela

6 de 50



@ metro bilbao H e
02/04/24

Criterios evaluables mediante formula: 60%

Criterio 1: Precio del sistema (45 puntos)
Precio de la Ingenieria, desarrollo, implantacion, configuracion e integracion
con otras aplicaciones propias de un sistema de medicion de parametros de

rodadura capaz de exportar las mediciones al sistema (AuraWheel) y/o
LeadMind.

Criterio 2: Precio del mantenimiento (5 puntos)

Precio del servicio de mantenimiento preventivo del equipo propuesto de
acuerdo a la presente especificacion técnica.

Precios unicos y cerrados especificados en el Anexo 1 "Cuadro de precios”. Los
precios ofertados se daran sin el IVA.

Criterio 3: Reduccion de los plazos de instalacion y puesta en servicio
del sistema propuesto (2,5 puntos)
La reduccion del plazo de instalacion y puesta en uso del servicio ofertado:

Plazo igual o superior a 8 meses -> Opuntos
Plazo igual o inferior a 6 meses -> 2,5 puntos

La puntuacion se prorrateara linealmente entre 6 y 8 meses.
Criterio 4: Reduccion de los plazos de asistencia técnica in situ frente a
averias (2,5 puntos)
La reduccion del plazo de asistencia técnica /n7 s/tu frente a averias dejando

el sistema operativo:

Plazo igual o superior a 48 horas -> Opuntos
Plazo igual o inferior a 24 horas -> 2,5 puntos

La puntuacion se prorrateara linealmente entre 24 y 48 horas.

Criterio 5: Aumento del plazo de garantia (5 puntos)
El aumento del plazo de garantia:

Plazo igual o superior a 2 afos -> Opuntos
Plazo igual o inferior a 4 anos -> 5 puntos

La puntuacion se prorrateara linealmente entre 2 y 4 anos.

El incumplimiento de los plazos ofertados supondra la aplicacion inmediata de las
penalizaciones descritas en el apartado (4.6.2)" Penalizaciones por faltas."
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Para el calculo de la valoracion de los criterios evaluables mediante formula se
utilizara la siguiente expresion:

Plic = (Omin / Olic) * Ptot

Plic: Puntuacion que obtiene el licitador.

Omin: Oferta minima de las presentadas y admitidas.

Olic: Oferta del licitador.

Ptot: Puntuacion total maxima del criterio evaluable por formula

Presentacion de la oferta economica:
De acuerdo al modelo del Anexo 1.

Revision de precios:

No procede.

Fianza definitiva:

Para asegurar el fiel cumplimiento de este contrato y las posibles responsabilidades
en que pudiera incurrir el Adjudicatario, se establece una fianza definitiva de
19.000 €, que se constituira antes de la firma del contrato. La fianza permanecera
en vigor hasta la finalizacion del contrato.

Poliza de Responsabilidad civil:

300.000 € por siniestro.

Tratamiento de los datos personales:

En el objeto de esta licitacion no se realiza tratamiento de datos personales.
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1. Antecedentes
Metro Bilbao dispone de un Sistema de Gestion integral de Rodadura (SGIR) basado en
el desarrollo de Software (AuraWheel y AuraTRACE) de la empresa Nem Solutions, en
la actualidad CAF RAIL DIGITAL SERVICES.
Ambos sistemas estan interrelacionados de forma que tanto la carga manual de los
kilometros como la gestion manual de los activos permite una integracion de los datos
de la rodadura pudiendo obtener una planificacion acorde a las necesidades actuales.
ElI SGIR integra los siguientes equipos desde los que se vuelcan los datos del estado de
la rodadura de cada rueda vy eje:

® Torno de foso ubicado en el area técnica de Ariz.

¢ Torno de foso ubicado en el area técnica de Sopela.

e Equipo de medicion de parametros de ruedas al paso de UTs ubicado en el

area técnica de Ariz. Con lector RFID del numero de la UTs.

e Equipo detector de aceleraciones verticales al paso de unidades de tren

ubicado en el tramo de via 2 entre San Mames e Indautxu. Con lector RFID del

numero de la UTs. Este equipo quedara designado como WRD.

En la actualidad el sistema SGIR (AuraWHEEL) y el sistema de trazabilidad (AuraTRACE)
son paquetes de software multiusuario cerrado instalados en nuestros servidores de la
calle navarra sin acceso externo.

Desde el ano 2012 el software ha funcionado sin interrupciones ni fallos de
funcionalidades salvo por la necesidad de resetear esporadicamente la maquina virtual

en la que esta instalado.

El equipo de medicion de parametros de ruedas es de la casa DANOBAT. S.A. instalado
en el ano 2012.

El equipo de medicion de parametros de ruedas se encuentra situado en la via 10 el
area técnica de Ariz, en el interior del taller, siendo capad de medir al paso de la UT a

una velocidad de hasta 10km/h, los siguientes parametros:
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a) Parametros de rodadura de la rueda: altura, anchura, QR y; obtener la grafica
del perfil de cada rueda hasta una anchura de 95mm. (la rueda presenta una

anchura nominal de 130mm)

b) Parametros de rodadura del eje: DCl y shuntado o resistencia eléctrica del eje.

Estos datos son remitidos via Ethernet al AuraWheel que asigna las mediciones a las
ruedas y UTs correspondientes en funcion de la TAG identificativa de la UT y que

permite llevar a cabo un analisis exhaustivo de la rodadura:

e Calculo del diametro de ruedas en cada paso partiendo del diametro de salida
del torneado y del cambio de altura detectado en cada rueda.

e Obtencion de las diferencias de radio para movimientos axiales del eje en base al
perfil de rueda real y el perfil tedrico UIC54 de la cabeza del carril y su
inclinacion.

e Obtencion de la conicidad equivalente en base a las diferencias de radios.

e Obtencion del area de desgaste de cada rueda tanto valor numérico como

grafico.

Perfilado optimo.

Trazabilidad de mediciones y activos asociados a la rodadura.

Evolucion de parametros de rueda y eje, obtencion de tasas de desgaste.

Planificacion de mediciones, reperfilados y vida ruedas.

Lanzamiento de ordenes de trabajo a los tornos.
e Recopilacion de datos de torneado.
e Comparacion y analisis de perfiles de ruedas con respecto a nominales.

e Alta de ruedas nuevas y fin de vida.
El equipo ha sido mantenido tanto preventivamente como correctivamente por la

empresa DAOBAT, S.A. desde el aio 2012 con una intervencion preventiva anual y una

calibracion tanto estatica como dindmica de caracter anual.
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El 1 de marzo de 2023 el fabricante del equipo comunica a Metro Bilbao que:

“Por la presente os informamos que debido a la vida con el que cuenta el equipo
medidor de pardmetros instalado en Ariz, el equipo dptico del que dispone este
ha quedado obsoleto, lo que imposibilita el suministro de un equipo dptico de
repuesto en caso de averia.

Os recomendamos empecéis a buscar una alternativa a nuestro equipo para que
llegado el momento lo poddis sustituir por un equipo medidor nuevo de otro
fabricante.

Para el resto de los componentes electronicos y mecdnicos del equipo medidor

seguiremos dando servicio como es habitual.”
De momento el equipo sigue operativo si bien es cierto que el sistema dptico del lado
izquierdo esta mostrando una disminucion de la eficiencia de medicion, detectandose

en ciertas mediciones un incremento de ruedas no leidas.

Dado que el equipo de medicion de parametros de ruedas es un equipo que afecta a

tareas criticas de mantenimiento como son:

e Mantenimiento de parametros de rodadura.

o Estado del perfil de rodadura.
y a componentes criticos de sequridad como:

e Ruedas.

e Fjes montados.

Se considera un equipo critico y estratégico para garantizar la sequridad en circulacion

en cuanto a la monitorizacion y seqguimiento de los parametros de rodadura con la
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finalidad de mantenerlos dentro de los limites de seguridad y de los parametros de

eficiencia de la rodadura establecidos por Metro Bilbao.

El equipo medidor de parametros de ruedas es un equipo considerado critico y con
afeccion directa a la seguridad en circulacion. Es por ello, que la contratacion de
servicios de mantenimiento que afecten a la sequridad de las Unidades Tren (UT), sus
equipos y/o componentes, incluidos medios auxiliares, deben cumplir el reglamento UE
2019/779 y demas normativa de sequridad ferroviaria. Asi, con la finalidad de hacer
conscientes a los ofertantes de tal circunstancia se hace prescriptivo cumplimentar por
parte de los mismos la "Declaracion de cumplimiento de requisitos respecto a los
servicios de mantenimiento de Unidades Tren, sus equipos y/o suministro de

componentes, incluidos los medios auxiliares, cuando afecten a la seguridad.”

2. Objeto
El objeto del presente pliego es prescribir los requisitos necesarios para:
e Ingenieria, desarrollo, implantacion, configuracion, puesta en servicio, formacion
e integracion con otras aplicaciones propias de un sistema de medicion de
parametros de rodadura capaz de exportar las mediciones al sistema

(AuraWheel) y/o LeadMind.

e Servicio de asistencia técnica para el mantenimiento preventivo y correctivo por
un periodo de 5 afos.

3. Caracteristicas técnicas del servicio

3.1 Normativa aplicable

El sistema ofertado debe cumplir con las siguientes normativas:

ISO/IEC 18000-6:2013 Radio frequency identification for item management. Part 6:

Parameters for air interface communications at 860 MHz to 960 MHz General.

ISO/IEC 15693:2019 Cards and security devices for personal identification —

Contactless vicinity objects.
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ISO 29167-10:2017 Information technology Automatic identification and data
capture techniques. Part 10: Crypto suite AES-128 security services for air interface

communications.

ISO/IEC 14443-2:2020 Cards and security devices for personal identification.

Contactless proximity objects. Part 2: Radio frequency power and signal interface.

ISO/IEC 18046-3:2020 Information technology Radio frequency identification device

performance test methods. Part 3: Test methods for tag performance.

UNE-EN 14752:2011 "Vehiculos ferroviarios. Medida de las caracteristicas geométricas

de las ruedas ferroviarias."

UNE-EN ISO 20091-1:2017 "Vehiculos ferroviarios. Medicion de las caracteristicas

geométricas de las ruedas ferroviarias. Parte 1: Principios generales y definiciones."

UNE-EN 13231-3:2006 "Vehiculos ferroviarios. Sistema de medicion de geometria en
via. Parte 3: Sistema de medicion de geometria en via para la comprobacion de los

vehiculos ferroviarios en servicio."

UNE-EN 15313:2015 "Vehiculos ferroviarios. Sistema de medicion de geometria en via.
Sistema de medicion de geometria en via para la certificacion de vehiculos

ferroviarios.”

UNE-EN 50126:1999 Aplicaciones ferroviarias. Especificacion y demostracion de la
fiabilidad, de la mantenibilidad, de la disponibilidad y de la seguridad (RAMS)
(Ratificada por AENOR en diciembre de 2001).

ISO 14001:2015 sistemas de gestion ambiental.

Reglamento Electrotécnico para Baja Tension, segtin R.D. 8422002, de 2 de Agosto.
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Norma EN 50122 partes 1 y 2. Aplicaciones de ferrocarriles. Instalaciones fijas.
Medidas de proteccion relacionadas con la seguridad eléctrica y la puesta a tierra.
Medidas de proteccion contra corrientes parasitas causadas por sistemas de traccion
en corriente continua.

Direccion General de Energia (B.0.E. 7.5.1974).

R.LE. Recomendaciones técnicas para las instalaciones eléctricas en edificios I.E.T..

UNE 20004. Simbolos y esquemas en electrotecnia.

ENV 50121. Aplicaciones ferroviarias. Compatibilidad electromagnética.

Ficha UIC 704 R. Sistemas de transporte ferroviario. Compatibilidad electromagnética.
Normas CENELEC. Instalaciones eléctricas en Baja Tension.

UNE-EN 45545: Aplicaciones ferroviarias. Proteccion contra el fuego de vehiculos
ferroviarios. Parte 5: Requisitos de seguridad contra el fuego en los equipos eléctricos
incluyendo los de los trolebuses, autobuses guiados por vias y vehiculos de levitacion

magnética.

Directiva de Maquinas 98/37/CE y acorde a las disposiciones de las siguientes normas

armonizadas EN-60204.

Directiva de Compatibilidad Electromagnética 89/336/CE
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3.2 Identificadores RFID

En la actualidad las Unidades de Tren disponen de dos TAGS vya instalados, uno en cada
capota Schafernberg de cada cabina identificando tanto la UT como la cabina y por
tanto el sentido de marcha. Se prevé la instalacion adicional de TAGs para
identificacion de activos en la UTs. El resto de TAGs no deben ser tenidos en cuenta
para la identificacion de la UT y se debera considerar la creacion de los filtros y
algoritmos necesarios por parte del Adjudicatario para que, estos, no interfieran en las
mediciones e identificacion de la UT.

Las caracteristicas técnicas de las TAGs instalados actualmente son las mostrada en la
figura 1.

Las TAGs seran encapsuladas cumple con las caracteristicas de la figura 1.

CONFIDEX IRONSIDE Dimensiones 52x46x10 mm
Frecuencia 865-868 MHz
Protocolo EPC Class 1 GEN 2
Rango de Distancia 4—-6m
Montaje Mecanico/Adhesivo
IP P68 (IECB0529)
Temperatura -40%a 125:C

Figura 1. Caracteristicas técnicas TAGs instalados actualmente en las UTs.

El suministro de las TAGs no forma parte del alcance del suministro; sin embargo, el
sistema propuesto por el adjudicatario debe ser capaz de leer dichos identificadores y

discriminar el sentido de marcha.

3.3 Sistema deteccion e identificacion de UTs mediante RFID pasivo
Se encarga de detectar anticipadamente el tren y activar los diferentes equipos, asi
como dar informacion del paso del tren y detectar su velocidad de paso. Es el

dispositivo que permite automatizar su funcionamiento.
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Adicionalmente el sistema de deteccion e identificacion de UTs mediante RFID
pasivo detecta la velocidad de paso del vehiculo, el posible cambio de sentido y la
parada del tren.

Permite asociar de forma correcta y automatica las medidas tomadas a las ruedas,
ejes, bogies, vehiculos y lados que realmente circulan por la instalacion. El equipo a
instalar permitira identificar todas UTs tanto de 4 coches como de 5 coches
mediante TAGs UHF compatibles con el sistema de Metro Bilbao.

El sistema debe permitir dos modos de funcionamiento manual y/o automatico. En
modo Manual la lectura se realizara a la salida de la UT del area técnica; mientras
que en modo automatico se realizara tanto a la entrada como a la salida del area
técnica; es decir, sera bidireccional. El proceso de medida debera ser configurable.

El sistema avanzado de deteccion e identificacion de la UT debe ser capaz de
gestionar las mediciones al paso de la UT en cualquiera de las situaciones
contextuales que se pudieran dar y; de las cuales, se exponen algunas a modo de

ejemplo practico:

a) Unida de tren que al paso por el medidor se detiene por un tiempo determinado
quedando alguna de sus ruedas encima del medidor.

b) Unida de tren que al paso por el medidor se detiene por un tiempo determinado
quedando alguna de sus ruedas fuera del alcance del medidor 6ptico, pero
dentro del sistema.

El sistema de deteccion e identificacion de las UTs debe estar compuesto como

minimo por:

e Antena RFID estandar, con la capacidad para leer las TAGs instaladas
actualmente en las UTs.

e Lector RFID estandar, con la capacidad de leer los datos de la antena RFID
instalada.

e Sensores de deteccion de presencia de tren y paso de ejes.

e Modulo Software que gestione las mediciones asignando a cada posicion de
rueda, lado, eje, bogie y UT las mediciones correspondientes. Sera el

AuraWheel junto con el Auralrace los encargados de gestionar Ia
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trazabilidad de las mediciones en funcion de los cambios que se vayan
realizando en el arbol de activos. Es decir, el sistema cargara la medicion
unicamente a una posicion de rueda, lado, eje, bogie, coche y UT,
identificando la UT mediante la lectura del TAG RFID. La correspondencia y
asignacion de las mediciones en el arbol de activos es llevado a cabo por el

software de Metro Bilbao AuraWheel y/o LeadMiond y AuraTrace.

3.4 Sistema de medicion de perfil de ruedas

El sistema automatico de medicion optica de parametros de rodadura es un equipo
destinado a la medicion y el control del estado de la rodadura que debe ser capaz de
medir de forma automatica y auténoma los parametros basicos siguientes:

® Parametros de rueda a medir:

o Altura pestafa. Precision minima del equipo (+0,2mm)

o Grosor de pestafa. Precision minima del equipo (+0,2mm)

o gR. Precision minima del equipo (£0,4mm)

o Diametro de rodadura. Precision minima del equipo (£0,9mm).

o Obtencion del perfil parametrizado completo de la rueda para poder ser
comparado con el perfil original de torneado 6 perfil patron. El Adjudicatario
debera explicar detalladamente la tecnologia y procesado de la informacion
para la obtencion del grafico del perfil de rueda.

o Ancho de rueda. Precision del equipo (£0,4mm)

o Ahuecamiento de la banda de rodadura. Precision del equipo (£0,45mm)

e Parametros de eje:
o Distancia entre caras internas. DCI. Precision minima del equipo (+0,3mm)

o Distancia entre caras externas. DCA. Precision minima del equipo (+0,3mm)

Se valorara positivamente la capacidad del equipo propuesto de detectar ovalizaciones
y defectos verticales de ruedas como planos y de realizar una medicion directa del
diametro con un aumento de la precision requerida en la presente especificacion

técnica.
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¢ Resolucion del equipo de medicion de pardmetros de ruedas
La resolucion minima requerida sera de £0,1Tmm.
Se valoraran resoluciones de valores mas bajos al requerido como minimo en funcion

de las precisiones ofertadas.

o Repetibilidad de las mediciones bajo las mismas condiciones de medida:

Los valores de repetibilidad media del equipo seran los mas ajustados posibles tanto
con eje patron para 10 mediciones en calibracion estatica como con unidad de tren en
calibracion dinamica para 10 mediciones consecutivas de una UT de 20 ejes y ambas
ruedas, izquierda (1) y derecha (2).

Asi, para un intervalo de confianza del 95% y, dado los valores medios de precision y
los valores de repetibilidad del sistema se establece la relacion entre precision,

repetibilidad y desviaciones tipicas de acuerdo a la siguiente tabla:

Repetibilidad/ Precisién 01 0,2 03 0.4 039
(0] 0,051 0,102 0153 0,204 0459
02 0102 0,204 0,306 0408 0,918
03 0,153 0,306 0459 0612 1,377
04 0,204 0,408 05612 0,816 1,836
09 0,459 0,915 1,377 1,836 4,131

Tabla 1. Desviaciones tipicas en funcion de la repetibilidad y precision del sistema para una confianza

del 95%.

Se valoraran positivamente los valores de precision y repetibilidad que mas se
aproximen a 0,1; asi como, desviaciones tipicas mas bajas con un aumento de la
confianza estadistica. El Ofertante deberd indicar claramente en su oferta la precision,
la repetibilidad del sistema y la desviacion tipica junto con el intervalo de confianza

para cada parametro.

Se presentan a continuacion las caracteristicas basicas de la rodadura:
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* Velocidad de paso de tren: el equipo debe poder medir a velocidades comprendidas
entre 0,5km/h y 25km/h, ambas incluidas.

e Ancho de via: métrica 1.000mm

® Relacion de diametro de rueda a medir: 770 mm a 940mm. Se valorara la
posibilidad de medir ruedas con un rango mayor de diametros de 650mm a 1052mm.

e Tipo de rueda: Rueda elastica. Ver Anexo 2 D04

Tipo de ejes: Ejes motores y ejes remolques. Véase IDO5 e IDO6 del anexo 2.

Tipo de bogie: Motores y remolques. Véase IDO7 e ID0O8 del anexo 2.

Carga maxima por rueda 9.000 kg.

Composion de UTs: Formados por composiciones de 4 y 5 coches con dos bogies
cada uno. My N coches motores; R coche remolque.
o UT500-4: 16 ejes motores. M1-N2-N4-M3. 11UTs
o UT500-5: 20 ejes. M1-N2-R-M4-M3. 13UTs.
o UT550: 16 ejes motores. M1-N2-N4-M3. 13UTs
o UTe00.-5: 20 ejes. M1-N2-R-M4-M3. 13UTs.

Dentro del alcance quedaran incluidos los siguientes elementos:
e Bancada de paso de via.

Bancada de elementos de medicion.

Defensas y protecciones.

Detectores de paso de UT.

Armario de control.

e Sistema de iluminacion de rueda. Laseres. El adjudicatario debera describir
detalladamente el tipo de tecnologia propuesta indicando el numero de haces
de laseres que empleara su equipo propuesto.

e Sistema de captacion y analisis de imagenes.

e Gateways necesarias para comunicacion entre los equipos de campo y el
ordenador central, la exportacion de datos al SW de gestion; y tele

mantenimiento.
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e Ordenador Central de Control: El ordenador central es el encargado de coordinar
todos los equipos, transmitir las ordenes precisas para la adquisicion de datos,
recibir las medidas tomadas y alimentar la base de datos que se encuentra en
él.

e Equipo de shuntado con resistencia patron calibrada para contraste de medida y

auto calibracion automatica.

Metro Bilbao cuenta con un eje patron para el calibrado de los tornos de rueda que
pone a disposicion del equipo de medicion de parametros de ruedas para los procesos
de calibracion estatica. El Adjudicatario tendra que valorar la idoneidad del mismo
para su empleo en su equipo propuesto. En caso de no ser idoneo, el Adjudicatario

debera suministrar el utillaje de calibracion estatica necesario sin coste adicional.

3.5 Madulo de medicion de shuntado

Para la medicion del shuntado el equipo de medicion de parametro de ruedas debera
contar con varios tramos de via aislada, conectados a un medidor de resistencia
eléctrica de alta precision. Para la medicion del shuntado el dispositivo de medicion
tendra un tiempo de medicion muy corto, lo que permitira realizar multiples
mediciones en un mismo eje.

Contara con un procesador que analiza la resistencia 6hmica de cada uno de los ejes
del tren. Para ello, dispondra de una fuente de alimentacion programable de precision
conectada a un tramo de via aislado. La resistencia de los ejes se medira a su paso por
dicho tramo.

El voltaje y la corriente generados por la fuente de alimentacion son digitalizados y
procesados para obtener la resistencia eléctrica. Esta informacion es enviada a un
procesador ubicado en el panel de control principal, el cual ejecutara un software que
capturara los datos e inspecciones del shuntado.

El modulo de shuntado debera estar desactivado mientras no haya paso de UT.

Se debera garantizar la sequridad contra contactos eléctricos de todo personal en las
inmediaciones del equipo. Se sefializara con indicaciones de riesgo eléctrico el tramo

de via afectado por la medicion de shuntado.
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Para los casos de verificacion y calibracion se dispondra de una resistencia interna
calibrada en el armario de control debidamente instalada contra la que realizar la

calibracion.

Caracteristicas del modulo de shuntado:
e Gama de medicion: 500 MQ
e Intensidad de referencia: < 40 Amp
e Resolucion: 1T mQ

e Precisidon: 5 mQ

El equipo de shuntado debera estar compuesto, como minimo por los siguientes
elementos:

1. Railes. Suministro Metro Bilbao.

2. Juntas de railes aislados (4 unidades). Suministro Adjudicatario.

3. Continuidad eléctrica de la via. Suministro Metro Bilbao.

4. Conexion eléctrica al rail al equipo de medicion. Suministro Adjudicatario.

5. Procesador (1 unidad). Suministro del Adjudicatario.

6. Bridas de conexion de railes. Suministro del Adjudicatario.
Y esta disefiado para trabajar de forma manual, de manera que el operario puede ver

en la pantalla la resistencia eléctrica del eje ubicado en el cupdn del shuntado.

3.6 Gestion de mediciones erroneas y no exportadas
El Adjudicatario debera implementar los algoritmos necesarios para gestionar detectar
mediciones erroneas y exportar al AuraWheel y/o LeadMind las mediciones correctas.
Se considerara medicion erronea aquellas mediciones que cumplan como minimo con
los siguientes requisitos:

a) Mediciones en las que no se hayan leido las TAGs de la UT.

b) Mediciones en las que tras la obtencion de la grafica del perfil de cada rueda

sea imposible obtener alguno de los parametros de rodadura.
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El Adjudicatario debera proponer e implantar previa aprobacion por parte de Metro

Bilbao requisitos anadidos de deteccion y gestion de mediciones erroneas.

Asi mismo, se debera gestionar las mediciones que siendo correctas no se hayan
podido exportar al AuraWheel y/o LeadMind, bien por averias internas o fallos en la
comunicacion. En este caso, las mediciones se exportaran al AuraWheel tan pronto se
solucione la causa del error en la exportacion. Es decir, a través de una aplicacion
instalada en el PC central, se capturaran los datos de cada uno de los dispositivos de
medicion, incluyendo informacion sobre todas las ruedas, para generar un informe de
inspeccion. Si el PC que contiene la base de datos central no funciona o la conexion de
red no es operativa, el procesador del PC central dispondra de un disco duro en el que
almacenara los resultados de las inspecciones realizadas localmente, por lo que,
cuando establezca una conexion con la base de datos central, pueda transferir los

resultados de las inspecciones realizadas.

3.7 Modulo de autodiagnostico
El sistema propuesto debera contar con un modulo de autodiagnostico en el que se
registren las averias producidas y se emitan recomendaciones necesarias para su
resolucion y se muestren en el IHM del equipo en campo.
Este mddulo debe registrar:

a) Tipo de averias.

b) Fecha y hora de generacion.

c) Fecha y hora de resolucion.

d) Severidad de la averia: si afecta al servicio o no afecta al servicio; es decir si

puede medir y exportar mediciones o no.
e) Recomendacion de resolucion de la averia.

Se debe llevar un registro historico de las averias.
El modulo de autodiagnostico deberd registrar, ademas, las medidas erroneas no
exportadas indicando:

a) Fecha vy hora.
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b) Causa de la clasificacion de la medida erronea.

3.8 Exportacion de mediciones al AuraWheel y/o LeadMind

Forma parte del alcance del suministro del Adjudicatario la programacion de los
protocolos necesario para exportar cada medicion de los parametros de rueda de cada
UT al AuraWheel y/o LeadMind de acuerdo al protocolo API disponible actual y

especificado en el documento, ver anexo 2:

¢ AURA wheel: API Specifications for the Integration with Wheel Profile
Measurement Devices. Record code P002.04.1PS.A02

El Adjudicatario debera coordinarse con la empresa CAF DIGITAL RAIL SERVICES para
disponer de la ultima version del protocolo APl vy realizar las adecuaciones vy
programaciones necesarias sin coste afladido con el fin de garantizar la exportacion
eficaz y eficiente de las mediciones realizadas.

Se valorara positivamente la exportacion de los datos de ovalizacion y defectos

verticales en el supuesto de que el equipo ofertado pueda medir dichos parametros.

3.9 Propiedad de los datos y gestion de metadatos
Los datos obtenidos por el sistema son propiedad de Metro Bilbao.
En el supuesto de que el SW del equipo de medicion de parametros de ruedas se
ubique en servidores externos:
El Adjudicatario debera garantizar la seguridad de los datos contra las siguientes
amenazas:

a. Corrupcion de datos.

b. Ataques informaticos al sistema vy a los servidores.

c. Fugas incontroladas y/o controladas de los datos que no hayan sido autorizadas

expresamente por Metro Bilbao.

El Adjudicatario no tendra derechos sobre los registros de la informacion contenida en
la base de datos, ya que son propiedad de Metro Bilbao. No debera descargar, exportar

ni gestionar dicha informacion sin permiso expreso de Metro Bilbao.
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Metro Bilbao podra exigir el volcado periodico de los datos generados por el sistema a
sus servidores o sistemas de almacenamiento propios. Todos los gastos generados por

el volcado periodico de los datos seran asumidos por el Adjudicatario.

La categoria de datos generados clasificada como "“Datos semiestructurados” se

gestionaran en formato XLSX a definir por Metro Bilbao.

La categoria de datos clasificada como "Datos estructurados” se gestionaran en
formato JSON; CSV.

El Adjudicatario debera especificar en su oferta el volumen de datos generados por el
equipo de medicion de parametros de rueda por cada medicion efectuada para una
UT.

3.10 Servicio de asistencia técnica para mantenimiento preventivo y
correctivo del sistema

Las caracteristicas del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo del sistema

de trazabilidad automatica son las que se detallan a continuacion:

a) Los trabajos se podran llevar a cabo dentro y fuera de la jornada de presencia de

personal técnico de Metro Bilbao.

b) Se comunicara al responsable de Metro Bilbao la disponibilidad de la realizacion
del mantenimiento con quince (15) dias de antelacion, con la finalidad de
coordinar con el resto de departamentos de metro Bilbao el acceso al tajo y la

confirmacion de la fecha de acceso a cada taller.

c) El licitante debera proporcionar en su oferta el plan de mantenimiento, las
consistencias de mantenimiento que deberan incluir la calibracion estatica con
eje patron y calibracion dinamica con una UT con 10 mediciones consecutivas

para cada caso.
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d) El plan de obsolescencia y renovacion de los componentes para una vida

estimada de 30 afos.

e) El ofertante proporcionara el tiempo necesario para ejecutar las tareas de
mantenimiento preventivo siendo el periodo de tiempo maximo de 2 dias
laborables. Se valorara positivamente la disminucion del tiempo empleado en

la ejecucion del mantenimiento preventivo.

f) El ofertante proporcionara una oferta valorada de repuestos recomendados con
plazo estimado de entrega de cada repuesto de cara a fomentar el aumento de
la disponibilidad de la instalacion y disminuir el tiempo de inmovilizado e
inutilidad de la instalacion en caso de averia. La oferta economica sera

vinculante durante toda la vida del contrato y sus posibles prorrogas.

g) Quedaran incluidos dentro del alcance del mantenimiento preventivo ofertado
tanto la mano de obra como la sustitucion sistematica de fungibles, fusibles,
bornas, racores, terminales eléctricos, baterias y pilas que pueda empelar el

sistema.

Se valorara positivamente que el plan de mantenimiento requiera el minimo numero
de intervenciones preventivas posibles a lo largo del afo incluyendo como minimo una
verificacion y calibracion estatica y dinamica anual.

Se valorara positivamente una descripcion detallada de las consistencias del
mantenimiento preventivo ofertado; asi como la descripcion de los medios técnicos y
humanos para llevarlos a cabo teniendo en cuenta la menor afeccion posible al area
técnica. Se detallara la afeccion al area técnica como es el tiempo de inmovilizado de
la via en donde se situé el arco de medicion, la necesidad de plataformas elevadoras (a
aportar por el Adjudicatario) para la realizacion del mantenimiento tanto preventivo

como correctivo.
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El sistema ofertado debera contar con un sistema de tele mantenimiento para
diagnosticar el estado de la instalacion y sus componentes y; permitir resolver averias;

asi como permitir cargar nuevas versiones del SW y corregir anomalias detectadas.

En los informes de mantenimiento se deben aportar:
a) La informacion del estado previo a la revision. Respaldadas fotograficamente las
anomalias detectadas.
b) Informes de verificacion y calibracion.
¢) Listado de comprobacion debidamente cumplimentados.
d) Nombre vy apellidos del técnico que ejecuta el mantenimiento y firma y sello de

la empresa.

Para los mantenimientos correctivos se requerira la existencia previa del Parte de
Averia (PA) de metro Bilbao en el que se indique la averia detectada. Tras la ejecucion
de las acciones encaminadas a la resolucion de la averia, el Adjudicatario emitira al
responsable de Metro Bilbao el parte de trabajo correspondiente y la contestacion al
PA con la siguiente informacion:

a) Anomalia detectada.

b) Causa de la anomalia.

¢) Acciones llevadas a cabo para resolver la anomalia y materiales sustituidos si los

hubiera.

d) Pruebas efectuadas para certificar la funcionalidad de la instalacion.

3.11Fiabilidad y disponibilidad del sistema

Desde el punto de vista de servicio ofertado se considerard como “averia con
afeccion al servicio” a cualquier pérdida de funcionalidad o indisponibilidad del
sistema que impida el correcto seguimiento de las variables especificadas en la
presente especificacion por parte de Metro Bilbao. Se considerara como averia con
afeccion al servicio:

- Imposibilidad de acceso por parte del personal de MB al SW de gestion del

sistema.
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- Pérdida de funcionalidad de cualquier elemento de campo que impida el
seguimiento de una o varias variables por parte del personal de MB desde el SW
de gestion del sistema.

- A la pérdida de funcionalidades como consecuencia de la carga de versiones

nuevas con respecto a las versiones funcionales anteriores.

Se exigira, como minimo, que el sistema ofertado disponga de una fiabilidad menor a
una (1) averia con afeccion al servicio por ano. Se valorara mejoras propuestas y

ofertadas por el Adjudicatario con respecto al minimo exigido

El tiempo de indisponibilidad del sistema por motivo de averia con afeccion al servicio
no sera mayor de 48h. Valorandose una disminucion en los tiempos de

indisponibilidad.

Tanto la fiabilidad como el tiempo de indisponibilidad ofertados seran considerados

contractuales en caso de Adjudicacion.

En relacion a la lectura de los TAGs que incorporan las Unidades de tren se exige una
fiabilidad del 99% de las circulaciones de UTs por el equipo instalado. Se valorara una

fiabilidad de lecturas de TAGs superior.

3.12 Ubicacion del equipo de medicion de parametros de ruedas
El equipo de medicion de parametros de ruedas se instalara en el entorno de la playa
de vias en el exterior de las cocheras del area técnica de Sopela. En concreto se situara

en la via 6 a la entrada de las cocheras. Por tanto, se debera disefiar y fabricar el
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equipo teniendo en cuenta las condiciones climaticas del entorno de costa de la
provincia de Bizkaia.

En el Anexo 2 se proporciona el ID02 “Layout Taller de Sopela Material Movil."

La via de ancho métrico incorpora carriles UIC54 con inclinacion 1/20 instalados sobre

viga de madera en balasto.

3.13 Galibos a respetar
El Adjudicatario debera garantizar que su equipo no interfiere con el galibo de la UT.
Ningun componente del equipo debera sobresalir mas de 60mm de la cabeza de carril.

Ver ID0O3 Galibo partes bajas en anexo 2.

2600 (9 conglderar enollacTores oor [NSCCIOO[oN &n CLrvet

oo | 115

L] L]
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Figura 3. Galibos partes bajas a resetar. Anexo 2. ID03

3.14 Obra civil
En caso de ser necesaria la ejecucion de obra civil para poder realizar la instalacion de
los diferentes equipos y componentes seran por cuenta del Adjudicatario:
e Las especificaciones de las necesidades de las obras civiles a ejecutar por el
cliente.
e Generar los planos y la documentacion necesaria para las obras civiles.
e £| suministro de las cuatro placas aislantes de separacion del carril para la
medicion del shuntado para perfil carril UIC48.
e Las bridas de union de union de los tramos de rail del equipo de shuntado con el

resto de la via.
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Trabajos no incluidos en el alcance y gestionados por Metro Bilbao:
e Sustituir traviesa actual por una hueca suministrada por el Adjudicatario.
¢ Albafiileria necesaria para conexion de cuadro eléctrico con equipo. Se considera
que el cuadro eléctrico se instalara en el interior del taller.
e Corte de cuatro secciones de carril para aislado eléctrico (shuntado).
e | embridado y cableado de los carriles seccionados para garantizar la

continuidad eléctrica de la via.

3.15 Instalaciones auxiliares
Sera responsabilidad del Adjudicatario indicar en su propuesta los suministros
necesarios para el funcionamiento del sistema tales como:

e Energia eléctrica: Potencia, tensiones.

e Energia neumatica: presiones y caudales.

3.16 Documentacion

La documentacion a entregar cumplira con los criterios establecidos en la UNE-EN-
50126: 1999.

La documentacion se entregara en los siguientes formatos:

Toda la documentacion se entregara en los siguientes formatos y en espafol.
Originales: en soporte informatico, MICROSOFT WORD 2007 o version inferior para
textos y EXCEL 2007 o version inferior para hojas de calculo. Los documentos no

generados en soporte informatico se escanearan en formato PDF.

3.17 Documentacion a entregar una vez instalado y aceptado el
equipo
Junto con la instalacion del sistema, se entregaran también:

e Manual de usuario.

e Resoluciones, precisiones, intervalo de confianza y desviaciones tipicas para
cada parametro de medicion. Fiabilidad del equipo frente a averias con
afeccion al servicio.

e Rango de diametros medibles y cargas maximas admisibles.

e Manual de mantenimiento: plan de mantenimiento y consistencias.
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e listado de alarmas con recomendaciones de intervencion.

e Algoritmo de gestion de las mediciones.

e lay-out de la instalacion.

e Planos mecanicos de conjunto.

e Esquemas eléctricos.

e Diagrama de cableados.

e Diagrama de red de comunicaciones.

e Listado de repuestos recomendados con plazo de entrega estimado y valorados
economicamente.

e Plan de obsolescencia.

e (Certificado CEE.

e Resultados y mediciones llevadas a cabo de todos los protocolos de pruebas

solicitados en la presente especificacion técnica.
3.18Plazos de entrega

La instalacion y puesta en servicio funcional comprendera todo lo relativo al Hardware

y Software.

El sistema quedara plenamente operativo transcurridos como maximo 8 meses desde
emision de la carta de adjudicacion. Se valoraran plazos de entrega menores
debidamente justificados.

Se deberd justificar detalladamente el plazo de entrega propuesto mediante una
planificacion de las tareas en el que se pueda determinar claramente el camino critico.
Se presentara un plan de contingencias detallado ante retrasos en las operaciones del

camino critico.

3.19 Pruebas de aceptacion y validacion

Tras la instalacion definitiva del sistema y la entrega de la documentacion asociada, se
realizaran las pruebas de aceptacion y validacion sobre el mismo. Una vez estas
pruebas y validaciones se hallan llevado a cabo satisfactoriamente, se emitira un Acta

de Aceptacion provisional del sistema.
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Las pruebas y validaciones de aceptacion del sistema seran las siguientes:
Calibracion estatica con eje patrdn u utillaje de calibracion

Los valores de erros de medicion, precision y desviacion estadistica deberan ser
igual o menores a los especificados en la presente licitacion y cumplir con los

ofertados si los valores ofertados son menores.

El Adjudicatario propondra el protocolo de pruebas a llevar a cabo para la

aceptacion de la presente prueba.
Calibracion dinamica con UT

Los valores de erros de medicion, precision y desviacion estadistica deberan ser
igual o menores a los especificados en la presente licitacion y cumplir con los

ofertados si los valores ofertados son menores.

El Adjudicatario propondra el protocolo de pruebas a llevar a cabo para la

aceptacion de la presente prueba.
Pruebas de Precision y Exactitud
Verificacion de la precision en la lectura de etiquetas RFID.

Evaluacion de la exactitud en la identificacion y localizacion de activos. Se
establece un limite minimo de 99% de la proporcion de activos correctamente

identificados por el arco lector en relacion al total de activos existentes.

Se probara que el sistema es capaz de distinguir entre activos asociados a las UTs
de cualquier otra TAG RFID.

El Adjudicatario propondra el protocolo de pruebas a llevar a cabo para la

aceptacion de la presente prueba.

Pruebas de exportacion correcta de las mediciones al AuraWheel y/o LeadMind
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Se verificard la correcta exportacion de los datos al AuraWheel y/o LeadMind
prestando atencion a la correcta asignacion de medidas a las ruedas, lado, eje,

bogie, coche y UT correctas.
Pruebas de Seguridad

Evaluacion de las medidas de sequridad implementadas para proteger la

informacion de los activos.

Pruebas de control de acceso y autenticacion para garantizar que solo usuarios

autorizados tengan acceso al sistema.

El Adjudicatario propondra el protocolo de pruebas a llevar a cabo para la

aceptacion de la presente prueba.
Pruebas del mddulo de autodiagndstico

Evaluacion del modulo de autodiagnostico provocando averias y confirmando el

registro de las mismas y las recomendaciones de resolucion.

El Adjudicatario propondra el protocolo de pruebas a llevar a cabo para la

aceptacion de la presente prueba.
Pruebas de gestion de mediciones erroneas

Verificacion de la funcionalidad de la gestion de mediciones erroneas y mediciones

no exportadas.

Se provocaran mediciones erroneas y se verificara que estas no se exportan al
AuraWheel y/o LeadMind. Asi mismo, se cortard la comunicacion para provocar la
no descarga de mediciones correctas confirmando que una vez reestablecida las

mediciones se vuelcan al AuraWheel y/o LeadMind correctamente.

El Adjudicatario propondra el protocolo de pruebas a llevar a cabo para la

aceptacion de la presente prueba.
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Pruebas de Recuperacion y Respaldo

Verificacion de la capacidad del sistema para recuperarse de fallos y realizar copias

de sequridad de los datos.
Volcado de la base de datos a servidores de metro bilbao.
Pruebas de restauracion exitosa desde copias de seguridad.

El Adjudicatario propondra el protocolo de pruebas a llevar a cabo para la

aceptacion de la presente prueba.

Pruebas de Usabilidad
Evaluacion de la interfaz de usuario para garantizar su usabilidad e intuitividad.
Validacion de la facilidad de uso por parte de los usuarios finales.

El SW debera incorporar un apartado en el que se pueda encontrar los manuales de

usuario actualizados en formato digital.
Pruebas de Cumplimiento Normativo

Verificacion de que el sistema cumple con todas las normativas y estandares

aplicables.

Emision por parte del Adjudicatario del cumplimiento de las normas aplicables y

descritas en el presente pliego de prescripciones técnicas.

Pruebas de Capacitacion

Evaluacion de los materiales de capacitacion proporcionados por el proveedor.
Metro Bilbao debera dar el visto bueno a los materiales de capacitacion previo a su

uso en la formacion.

Pruebas para garantizar que los usuarios finales comprendan como utilizar

eficientemente el sistema. Tras la formacion a impartir al personal técnico y
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mandos se deberan disponer de un entorno virtual provisional en el que el personal,
durante la formacion, pueda ejercitar las practicas necesarias para asimilar los
conocimientos transmitidos. La superacion de estas pruebas servira de base para

emitir el APTO de la superacion de la formacion.

4. Desarrollo general de los trabajos

4.1 Formacion y capacitacion

Queda incluido en la oferta la formacion acerca del uso y manejo, mantenimiento de
primera instancia del sistema.

La formacion se impartira en grupos de entre 6 y 8 personas abarcando al total de la
plantilla de material movil del drea técnica de Sopela (50 personas) en diferentes
grupos durante dos semanas. La duracion del curso de formacion no debera exceder
las 3h a impartir dentro de la jornada laboral. Se impartira en las aulas de formacion
que Metro Bilbao dispone para tal fin.

El Adjudicatario hara entrega de un dosier con la informacion basica del curso que sea
una guia simplificada de uso y manejo. Este dosier sera entregado a cada participante

en formato papel al comienzo de cada sesion de formacion.

4.2 Alcance temporal del servicio

El' servicio licitado tendra un alcance temporal limitado de 4 afos para el

mantenimiento del equipo de medicion de parametros de ruedas.

4.3 Retrasos en trabajos planificados
Debido a las caracteristicas del servicio que ofrece Metro Bilbao a su clientela cabe la

posibilidad que trabajos planificados deban posponerse o re-planificarse.

Metro Bilbao no se hara cargo de los retrasos y re-planificaciones que genere al

adjudicatario con motivo del servicio que Metro Bilbao deba dar a su clientela.
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4.4 Transporte, carga y descarga de material

La totalidad de los elementos entregados por el contratista a Metro Bilbao con
respecto a la instalacion, montaje y puesta en funcionamiento del equipo de medicion
de parametros de ruedas debera ser cuidadosamente embalada e identificada de

manera adecuada. Cada paquete debera incluir la identificacion correspondiente a:

a) Numero de contrato.

b) Nombre de la empresa adjudicataria.
Los albaranes de entrega deberan detallar:

a) El contenido preciso de cada paquete.

b) El niimero de contrato asociado con Metro Bilbao.

¢) El nimero de pedido emitido por Metro Bilbao.

d) El nombre de la persona de contacto del adjudicatario encargado de la descarga y

recepcion del material.

La responsabilidad de la descarga del material enviado en las instalaciones de Metro
Bilbao recae en el adjudicatario. Metro Bilbao proporcionara los medios auxiliares
necesarios, tales como carretillas, transpaletas y gruas, asi como el manejo de dichos
medios. La fijacion y manipulacion de la carga seran responsabilidad del adjudicatario,

estando estos aspectos comprendidos dentro del alcance de la presente licitacion.

4.5 Hitos de facturacion

Con el fin aseqgurar que se cumplan los hitos marcados s/norma UNE-EN-50126, la

facturacion se vinculara a dichos hitos, de acuerdo a la siguiente secuencia:

Instalacidn y puesta en marcha del servicio de trazabilidad
a) 20% del importe
Con la entrega de la documentacion de ingenieria.

b) 50% del importe
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Con la puesta en marcha y superacion de los protocolos de validacion.
c) 20% del importe

Con la entrega de la documentacion del proyecto actualizada.
d) 10% del importe

Con la finalizacion de la formacion y capacitacion.

Mantenimiento del sistema de trazabilidad por RFID
100% del mantenimiento preventivo correspondiente a cada afio del contrato con la

finalizacion del mismo y la entrega del informe de revision.

4.6 Garantia

Los productos hardware y software tendran una garantia de 2 afos desde la
fecha de la firma del acta de recepcion provisional.

Los desarrollos software con licencias tendran garantias siempre que  la licencia esté
vigente. Se valorara positivamente garantias mayores a 2 aflos hasta un maximo de 4

anos.

4.7 Control de los trabajos

La Empresa Adjudicataria nombrara un Encargado responsable del Servicio de que

servird de interlocutor técnico con los citados.

Al menos una vez cada 5 dias, el Interlocutor informara al Responsable de Metro
Bilbao sobre el estado de los trabajos hasta entonces realizados, y solicitara de €l las

instrucciones pertinentes para la continuacion o nueva presentacion de aquellos.

Siempre que el Adjudicatario solicite alguna instruccion o decision, debera proponer a

su vez, aquélla que, a su entender, considere como mas apropiada.

En cualquier momento el responsable del Mantenimiento de Metro Bilbao, podra

inspeccionar la marcha de los trabajos y de los servicios prestados, tanto en lo que se
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refiere a la correcta concurrencia de los medios a emplear, técnicos y humanos como
de la calidad de los trabajos y servicios prestados.

Las observaciones o prescripciones que se deriven de la inspeccion seran comunicadas
al Interlocutor del Adjudicatario a través del responsable del Mantenimiento de Metro
Bilbao.

Metro Bilbao podra definir puntualmente los controles de calidad que considere

oportunos durante la vigencia del contrato.

De las inspecciones realizadas resultaran los correspondientes informes y caso de ser
negativos daran lugar al apercibimiento por faltas y podran deducirse las

correspondientes sanciones.

4.7.1 Faltas

Se lista a continuacion las consideraciones de falta:

Observar restos claros de suciedad tras la finalizacion de los trabajos por parte del

Adjudicatario.

No dejar expedita la via para la circulacion de Unidades de Tren en cada finalizacion de

la jornada laboral.

No retirar el candado de bloqueo del seccionador de catenaria, propiedad del
Adjudicatario, cuando se haya requerido el corte de tension de catenaria y se pueda

reestablecer.

El no cumplimiento de las fechas pactadas con Metro Bilbao para la ejecucion de los

trabajos desde el aviso de solicitud del servicio.

El incumplimiento de las normas de seguridad e higiene o de las normas de seguridad
de Metro Bilbao.
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El incumplimiento, a juicio del Coordinador de Seguridad, de lo estipulado en el Plan
de Seguridad o en las normas de Metro Bilbao o instrucciones reflejadas en el libro de

ordenes e incidencias.
El trato incorrecto de los trabajadores a los empleados de Metro Bilbao.

El retraso en la reposicion de los medios técnicos averiados aportados al objeto del

conftrato.

Que durante el paso de las UTs y maquinaria auxiliar se produzca interferencias con el

equipo de medicion por interferencia con el galibo de las UTs.

La no entrega de los albaranes debidamente cumplimentados y/o la ausencia de

informacion identificativa de los embalajes conforme al apartado (4.4).

La no entrega de la documentacion relativa a los mantenimientos preventivos
efectuados y/o la ausencia de la informacion relativa al contenido de los informes

solicitados en la presente especificacion con relacion al mantenimiento preventivo.

La no entrega de los partes de averia (PA) debidamente cumplimentados conforme a lo

requerido en la presente especificacion técnica.

Las No Conformidades detectadas en el servicio. Considerandose estas como el
incumplimiento de los requisitos del presente pliego prescripciones técnicas en las
funcionalidades de los dispositivos, sistemas, fiabilidades, precisiones y la garantia del
producto, calidad del servicio prestado y no entrega de la documentacion del proyecto

especificado.

El no cumplimiento de la oferta realizada en lo concerniente a las mejoras sin

sobrecoste para Metro Bilbao.

El incumplimiento de cualquiera de las condiciones esenciales de ejecucion.
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4.7.2 Penalizaciones por Falta

La acreditacion documentada de las faltas citadas dara lugar a:

Una falta sera causa de apercibimiento y conllevara aparejada una penalizacion de
2.000 €.

e Dos faltas seran causa de apercibimiento y conllevaran aparejada una penalizacion
de 4.000¢€.

e |as penalizaciones seran acumulativas.

e las fugas de datos incontroladas y/o controladas sin consentimiento expreso por

parte de Metro Bilbao sera penalizado por un importe de 19.000€

e |a acumulacion de tres faltas en el mismo afo de contrato, la fuga de datos
incontrolada y/o controlada y; el incumplimiento de las fiabilidades vy
disponibilidades del sistema capacitaran a Metro Bilbao para proceder

unilateralmente a la rescision del contrato, con pérdida de la fianza definitiva.

En caso de abandono del contrato por parte de la empresa contratista sin causa
justificada, o sin consentimiento de Metro Bilbao, se aplicara una penalizacion de
19.000€.

El Adjudicatario podra recurrir en el plazo de 7 dias, siendo de su cuenta la aportacion
de las pruebas que estime oportunas. Si estas no fueren satisfactorias prevalecera la

opinion de Metro Bilbao S.A.

5. Presentacion de propuestas

Entendiendo que las Empresas Ofertantes deben conocer las instalaciones en las que
se prestaran los servicios, durante el periodo de preparacion de las ofertas se debera
concertar una cita con el Sr. Alberto Plano Morillo. (Dpto. de Ingenieria, tfno.:
94.425.40.00; extension 1907) para visitar las instalaciones y poder ofertar de acorde a

la distribucion del layout de las instalaciones, galibos y limitaciones de Metro Bilbao.
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El desconocimiento de las circunstancias constatables en las mismas no podra ser
argumentada como base para ninguna modificacion de las ofertas o del

correspondiente contrato en caso de adjudicacion.

El licitante debera presentar la documentacion de las ofertas en:

https://apps.euskadi.eus/appcont/lizitazioa

En caso de problemas técnicos para cargar las ofertas solicitar ayuda en el tif.

945016298.

La propuesta debera cumplimentarse de acuerdo a las especificaciones del presente

pliego y del Pliego de Clausulas Administrativas 20-LG-DC-017.

La empresa ofertante debera presentar la documentacion que se indica en los

apartados siguientes.

5.1 Informacion a incluir en la oferta técnica

El licitante entregara en fase de oferta la siguiente documentacion:

Especificacion técnica detallada del equipo propuesto. Se deberan incluir
esquemas de distribucion de los componentes en via, dimensiones generales,
planos de lay-out y de conjunto, obra civil necesaria. Necesidades de cualquier

tipo de energia y comunicaciones del sistema demandadas a Metro Bilbao.

Planificacion detallada y justificada de la instalacion y puesta en servicio del

equipo y de la funcionalidad del SW.

Descripcion detallada del proceso de desmantelamiento de la instalacion:

planificacion, recursos a emplear tanto técnicos como humanos.

Fiabilidad del sistema esperada y asegurada por el Adjudicatario. Fiabilidad de la

lectura de los TAGs de las UTs por los arcos de lectura.

Resolucion, precision, intervalo de confianza y desviacion tipica para cada

parametro de medicion del equipo ofertado.

Diametros de ruedas admisibles, velocidades de paso y cargas maxima de rueda.

Descripcion de la formacion propuesta y contenido de la misma.

Tiempo de respuesta para la resolucion de incidencias y averias.
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Plan de mantenimiento y consistencias con descripcion detallada de las tareas
de mantenimiento preventivo a efectuar sobre el sistema, verificaciones y

calibraciones tanto estatica como dinamica.

Planificacion de la obsolescencia de los componentes.

Certificaciones vigentes en el momento de presentar las ofertas 1IS09001 e 1SO

14001

Mejoras propuestas por el ofertante sin coste adicional para Metro Bilbao.

Listado de repuestos.

Declaracion del anexo 3 firmada y sellada.

5.2 Informacion a presentar en la oferta Econdmica

Se ofertara de acuerdo con las unidades indicadas en el Cuadro de Precios que se
adjunta como Anexo 1.

Los Precios seran de Ejecucion por Contrata, incluyendo el Beneficio Industrial.

El LV.A. se facturara aparte.

6. Resolucion

Metro Bilbao, S.A. adjudicara el suministro en base a la mejor oferta economica y
técnica, sequn los criterios indicados en el cuadro de caracteristicas, y condicionando
la adjudicacion a que la empresa suscriba y formalice la documentacion contractual

que redacte Metro Bilbao al efecto.

Una vez resuelta la adjudicacion, se notificara el resultado de la misma a todas las

empresas que hayan participado en el proceso.
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Anexo 1: Modelo de propuesta economica y Cuadro de
Precios
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Modelo de Proposicion Econdmica:

D DR e con DN, en
NOMDIE e con domicilio a efectos de notificaciones
BNttt Y CIF

DECLARO:

l.- Que he quedado enterado del procedimiento para la adjudicacion del contrato que
tiene por objeto la:

¢ Ingenieria, desarrollo, implantacién, configuracion e integracion con otras
aplicaciones propias de un sistema de medicion de pardmetros de rodadura
capaz de exportar las mediciones al sistema (AuraWheel) y/o LeadMind.

¢ Servicio de asistencia técnica para el mantenimiento preventivo y correctivo por
un periodo de 4 afos.

.- Que igualmente conozco el Pliego de Prescripciones Técnicas, el Pliego de Clausulas
Administrativas y demas documentacion que debe regir el presente contrato, que
expresamente asumo y acato en su totalidad, sin salvedad alguna.

lIl.- Que la Empresa a la que represento cumple con todos los requisitos y obligaciones
exigidos por la normativa vigente para su apertura, instalacion y funcionamiento, y
que en la elaboracion de la oferta se han tenido en cuenta todas las obligaciones
derivadas de las disposiciones vigentes en materia de proteccion de empleo,
condiciones de trabajo y prevencion de riesgos laborales y proteccion del medio
ambiente.

IV.- Que, en relacion con la prestacion de la presente oferta, propongo la realizacion de
los trabajos segun la tabla adjunta. Dichos importes incluyen todos los tributos, tasas,
canones de cualquier indole que sean de aplicacion, asi como cualquier otro gasto que
se derive de la prestacion, o que se origine por el adjudicatario como consecuencia del
cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente pliego, A EXCEPCION
DEL IVA, que no sera incluido.

Fdo:
D.N.I.:
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Cuadro de Precios

Tabla precios, precio total, etc.

Concepto Importe
Ingenieria, desarrollo, implantacion, configuracion e (€)

integracion con otras aplicaciones propias de un
sistema de medicion de parametros de rodadura capaz

de exportar las mediciones al sistema (AuraWheel) y/o

LeadMind.
Servicio de asistencia técnica para el mantenimiento (€/ano)
preventivo.
Servicio de asistencia técnica para correctivos sobre el (€/jornada)

sistema de trazabilidad RFID.

Los precios indicados en esta oferta seran sin IVA.

Concepto Plazo ofertado Plazo maximo
Plazo de entrega meses 8 mes
Plazo de asistencia h 48h
técnica

Garantia anos Minimo 2 afios
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Anexo 2: Documentacion adicional.
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ID Documento Tipo
1 AURA wheel: APl Specifications for the Integration with Wheel pdf
Profile Measurement Devices. Record code P002.04.IPS.A02
2 Layout Taller de Sopela Material Movil pdf
3 C.41.94.017.00-_+++GALIBO_PARTES BAJAS pdf
4 X.03.00966 Rueda elastica actual pdf
5 X.01.00582.00-C0+V-EJE_MONTADO MOTOR pdf
6 X.01.00792 Eje montado_remolque. pdf
7 M.64.00.000.-_2+V-CONJUNTO_BOGIE pdf
8 M.64.00.500 Conjunto bogie remolque pdf
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Anexo 3. Declaracion de cumplimiento de requisitos
respecto a los servicios de mantenimiento de
Unidades Tren, sus equipos y/o suministro de
componentes, incluidos los medios auxiliares,
cuando afecten a la sequridad
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Declaracion de cumplimiento de requisitos respecto a los servicios de mantenimiento
de Unidades Tren, sus equipos y/o suministro de componentes, incluidos los medios
auxiliares, cuando afecten a la sequridad

Metro Bilbao, contratante de uno o varios servicios de mantenimiento y/o del suministro de
componentes, en cumplimiento de su sistema de gestion avanzada del mantenimiento del
material movil, esta obligada al cumplimiento del reglamento UE 2019/779 y demas normativa
de seguridad ferroviaria, asi como a exigir a sus empresas proveedoras el cumplimiento de
dicha normativa.

En consecuencia, </a empresa proveedora> declara que:

e Es consciente de los riesgos que entrafan las operaciones de su organizacion respecto al
mantenimiento de las unidades de tren o de los equipos y/o suministro de componentes
que forman parte de éstas, asi como que ha recibido y comprendido la politica de
mantenimiento de Metro Bilbao.

e Dispone de un sistema de gestion y mantenimiento adecuado y documentado (se deberan
aportar los certificados de calidad correspondientes y toda la documentacion relevante
relacionada con su sistema de gestion).

e s competente para realizar los trabajos y/o suministros solicitados por Metro Bilbao, para
lo cual dispone de los medios fisicos (instalaciones, maquinaria, equipos de medida, etc.),
humanos (personal formado y apto) y experiencia necesarios.

e Dispone y mantiene un entorno de trabajo adecuado ajustado a la legislacion nacional y de
la Unidn Europea.

o Se responsabiliza del cumplimiento de la normativa relativa a la sequridad ferroviaria que
afecte a su actividad.

e Pone a disposicion, o enviara a Metro Bilbao toda la informacion relacionada con las
operaciones realizadas en las unidades de tren o de los equipos y/o componentes que
forman parte de éstas, incluidos ensayos, etc.

e Se compromete a mantener, mediante su propio sistema o de Metro Bilbao, una
trazabilidad adecuada en todos los documentos relativos a la seguridad.

e Se compromete a comunicar cualquier incidencia durante la prestacion de los servicios
contratados, o con posterioridad, si afecta o puede afectar a la sequridad de las Unidades
Tren de Metro Bilbao.

[ ]

En Bilbao, a <dia> de <mes> de <afio>

Metro Bilbao Empresa Proveedora
Nombre y firma Nombre y firma
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