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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE DISEÑO DE UN MODELO E IMPARTICICIÓN DE FORMACIÓN BÁSICA A PROFESIONALES DE LA RED DE ATENCIÓN DEL SERVICIO DE INCLUSIÓN SOCIAL Y ATENCIÓN A MUJERES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE LA DIPUTACIÓN FORAL DE GIPUZKOA



1.- OBJETO DEL CONTRATO.

Es objeto del presente expediente el diseño de un modelo y un plan de formación  de las personas y equipos de la Red foral de atención secundaria en inclusión en Gipuzkoa, ofreciendo una formación básica a todas las profesionales de la red de atención del Servicio de Inclusión Social y Atención a Mujeres Víctimas de Violencia Machista de la Diputación Foral de Gipuzkoa, para promover el cambio del modelo de atención secundaria a personas en situación de exclusión social de SVSS en Gipuzkoa y certificar unas competencias básicas, técnicas y relacionales a los profesionales de la red de atención secundaria. 

Los objetivos que se pretende lograr son los siguientes:

· Diseñar un modelo y un plan de formación de las personas y equipos de la Red foral de atención secundaria en inclusión en Gipuzkoa.

· Enmarcar la intervención en la atención a la exclusión social, en cuanto a marco normativo y legislativo, modelo de atención. 

· Proporcionar una visión inicial de los fundamentos éticos y conceptuales de la atención a las personas usuarias de los servicios para la inclusión social. 

· Aportar las bases conceptuales del proceso de valoración que servirán de base para el desarrollo de una atención adaptada a las necesidades de la persona que permitan un alineamiento en la atención desde los diversos recursos. 

· Presentar y conocer el catálogo de servicios y prestaciones, así como detallar las prestaciones técnicas. 

· Propiciar la coherencia de la intervención social de las diferentes personas profesionales que intervienen con las personas usuarias de los servicios sociales públicos de secundaria para la inclusión social. 

· Propiciar un enfoque de personalización y continuidad en la atención. 

Las funciones que asumirá la entidad responsable de la ejecución del contrato serán las siguientes:

· Coordinación general del curso y secretaría técnica: inscripciones, coordinación con el profesorado, coordinación con las entidades y alumnado, organización de las sesiones, alquiler de locales (en su caso), elaboración y difusión del material lectivo, etc.

· Remuneración del profesorado.


2.- CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

2.1.- Diseño e impartición de la formación: 
El plan formativo se articulará a partir de un modelo de curso básico de formación, en el que participarán los profesionales de la red de atención secundaria en inclusión, así como como los profesionales del Servicio de Inclusión social y atención las víctimas de violencia y profesionales de los Servicios Sociales de Base y de Atención Primaria de este ámbito. 

El plan formativo se articulará a partir de un modelo de curso básico de formación, en el que participarán, a lo largo de 2022 y 2023, los profesionales de la red de atención secundaria en inclusión, así como como los profesionales del Servicio de Inclusión social y atención las víctimas de violencia y profesionales de los Servicios Sociales de Base y de Atención Primaria de este ámbito. 

Cada curso tendrá una duración de 16 horas lectivas y se organizará en torno a cuatro sesiones de cuatro horas de duración, que tendrá lugar los viernes, de 9,30 a 13,30 de la mañana. Está prevista la realización de al menos 16 cursos durante los años 2022 y 2023, por lo que se calcula que participarán en este plan en torno a 480 profesionales.

En total, habrá 64 sesiones de formación. La duración de cada sesión será de 4 horas y participarán 30 personas por sesión. 
Se estima que para las funciones de secretaría técnica y coordinación del curso necesitarán 25 horas por cada curso. En total, 400 horas.
Las horas directas de formación serán 256 horas.
El contenido específico será el siguiente:
1. Marco de referencia y marco normativo y competencial básico.
2. Los Servicios Sociales para la inclusión en el marco del Sistema Vasco de Servicios Sociales.
3. Personalización e intervención social en el ámbito de la inclusión social.
4. La perspectiva ética y la perspectiva de género en los procesos de inclusión social.

2.2.- Calendario. El curso tendrá lugar durante los meses de febrero, marzo, abril, mayo, junio, septiembre, octubre y noviembre de 2022 y 2023, y en cada curso se reservará un número determinado de plazas para los profesionales de atención directa de las diferentes entidades gestoras de Servicios Sociales (en función del número de profesionales contratados/as), así como para los y las profesionales del Servicio de Protección a la Mujer Víctima de Violencia Machista y de Inclusión Social del Departamento de Políticas Sociales de la Diputación Foral de Gipuzkoa y de los/as profesionales de los Servicios Sociales de Base de los ayuntamientos guipuzcoanos.

Los cursos se celebrarán en las siguientes fechas:

	Año
	Mes
	Sesiones

	
	
	1ª
	2ª
	3ª
	4ª

	2022
	Febrero
	4
	11
	18
	25

	
	Marzo
	4
	11
	18
	25

	
	Abril
	1
	8
	22
	29

	
	Mayo
	6
	13
	20
	27

	
	Junio
	3
	10
	17
	24

	
	Septiembre
	9
	16
	23
	30

	
	Octubre
	7
	14
	21
	28

	
	Noviembre
	4
	11
	18
	25

	2023
	Febrero
	4
	11
	18
	25

	
	Marzo
	3
	10
	17
	24

	
	Abril
	31
	14
	21
	28

	
	Mayo
	5
	12
	19
	26

	
	Junio
	2
	9
	16
	23

	
	Septiembre
	8
	15
	22
	29

	
	Octubre
	6
	13
	20
	27

	
	Noviembre
	3
	10
	17
	24



2.3.- Forma de inscripción. La entidad adjudicataria gestionará con las diferentes instituciones y entidades del sistema de servicios sociales y concretamente de la red para la inclusión, la inscripción de sus profesionales en los 16 cursos previstos, de acuerdo al número de plazas para cada curso asignadas a esa entidad. En el caso de los y las profesionales del Servicio y de los Servicios Sociales de Base, se reservarán un total de siete plazas en cada curso y se asignarán por orden de inscripción.

2.4.- Idioma de las sesiones. El idioma de los cursos será, indistintamente, el euskera y el castellano. 

2.5.- Acreditación. A la finalización del curso se entregará a las personas asistentes un certificado de asistencia al curso.

2.6.- Modalidad de los cursos y lugar de celebración. La modalidad de los cursos será presencial. Los cursos se celebrarán en Donostia San Sebastián, en los espacios que el Departamento de Políticas Sociales determine y ponga a disposición de la entidad adjudicataria.

En principio se prevé que sea: 

· Durante los meses de febrero y marzo de 2022, en la Kirol Etxea del Estadio de Anoeta (Paseo de Anoeta, s/n de San Sebastián) (pendiente de confirmación).

· [bookmark: _GoBack]El resto de los meses, en el Salón de Actos de las instalaciones de la Diputación Foral en Miramón (Paseo de Miramon, 168 de San Sebastián).
3.- RECURSOS HUMANOS Y MEDIOS TÉCNICOS


El equipo de trabajo deberá incluir una persona responsable de la ejecución del servicio y de la coordinación del equipo, quien será además la interlocutora con el Departamento de Políticas Sociales. Tal profesional deberá acreditar un título académico mínimo de Grado universitario/Licenciatura del ámbito de las ciencias sociales.

Asimismo, el equipo asignado a la ejecución del contrato deberá contar con la capacidad, formación y experiencia en el ámbito de la materia que constituye el objeto del contrato y formación adecuada para llevar a cabo el objeto del contrato. Para ello deberá asegurar la presencia de personas con titulación relacionada con las ramas sociales y jurídicas, así como de humanidades y con experiencia mínima de tres años en programas y/o entidades de la Red de Servicios Sociales, y/o colaboración con las Administraciones Publicas o Universidades.

La contratista deberá contar asimismo con un sistema de gestión del conocimiento y gestión de la documentación actualizada a nivel europeo sobre estudios, programas y experiencias relacionadas con las materias a impartir.

4.- DOCUMENTOS ENTREGABLES

La entidad adjudicataria habrá de entregar la siguiente documentación al Servicio de Inclusión Social y Atención a Mujeres Víctimas de Violencia Machista:

· Plan de trabajo.
· Documentación y material de trabajo utilizado en los cursos.
· Memoria final.
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