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PARTE |
DE LA LICITACION, ADJUDICACION Y FORMALIZACION EN LOS PROCEDIMIENTOS ABIERTOS

I. ELEMENTOS DEL CONTRATO
Clausula 1. Objeto del contrato.
El objeto de este contrato lo constituye la prestacion que se recoge en la Caratula del Pliego.

La prestacidon se ajustara a las condiciones que figuran en este Pliego y en el de Prescripciones
Técnicas, que forman parte del contrato.

En el caso que asi se autorice en la Caratula del Pliego, los licitadores podran aportar las variantes
que correspondan a los requisitos y condiciones sefialadas, y en el nimero maximo especificado en
dicho punto.

En caso de que el contrato se fraccione en lotes, constituye el objeto de cada lote una unidad
funcional susceptible de realizacién independiente. Cada lote podra ser objeto de adjudicacion
separada.

Clausula 2. Régimen juridico.
El contrato tiene caracter administrativo y se regira por:

. Las cldusulas contenidas en este pliego, conformadas con las especificaciones de su Caratula
y en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

. La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pdblico (LCSP).

. El Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General
de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (RGLCAP).

. Real Decreto 817/2009 de desarrollo parcial de la Ley 30/2007 de 30 de octubre de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

. Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccion de datos).

. Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.

. Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia.

. Cualesquiera otras disposiciones que regulen la contratacion, tanto a nivel estatal como
autondmico y local, y que resulten aplicables al ambito local.

. Con caracter supletorio, se aplicaran las restantes normas de Derecho Administrativo y, en
su defecto, las normas de Derecho Privado.

Asimismo, el contrato estara en todo caso sujeto a las medidas y obligaciones del Plan de Medidas
Antifraude del Ayuntamiento de Bilbao aprobado por el Ayuntamiento de Bilbao por acuerdo de la
Junta de Gobierno de la Villa de 16 de marzo de 2022.
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El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos anejos al mismo,
o de las instrucciones, pliegos o normas de toda indole dictados por la Administracién que puedan
tener aplicacién en la ejecucién de lo pactado, no eximira al empresario de la obligacion de su
cumplimiento.

En caso de discrepancia entre lo establecido en este Pliego y en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
prevalecerd lo dispuesto en este Pliego excepto en aquellas cuestiones y especificaciones de caracter
técnico.

Clausula 3. Informaciéon en materia fiscal, medio ambiente, igualdad de mujeres y hombres,
proteccion del empleo, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales e insercidon socio
laboral de personas con discapacidad, obligacidn de contratar a un nimero o porcentaje especifico
de personas con discapacidad, proteccién de datos y defensa de la competencia. (art.129)

En los siguientes organismos se puede obtener informacién de las obligaciones y disposiciones
vigentes en relacion con:

. Igualdad de mujeres y hombres: Organismo Autonomo EMAKUNDE-Instituto Vasco de la
Mujer.
. Fiscalidad: Haciendas Forales de los Territorios Histéricos de Alava, Bizkaia y Gipuzkoa y de

la Comunidad Foral de Navarra, y Agencia Estatal de Administracidn Tributaria.
. Proteccion del medio ambiente: Sociedad Publica IHOBE.

. Proteccion del empleo, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales: Direccidn
de Trabajo y Seguridad Social del Departamento de Trabajo y Justicia e Instituto Vasco de Seguridad
y Salud Laborales OSALAN.

. Insercion socio-laboral de las personas con discapacidad y obligacion de contratar un
numero o porcentaje especifico de personas con discapacidad: Organismo Autonomo LANBIDE.

. Proteccion de datos: Agencia Vasca de Proteccién de Datos de Euskadi.

. Defensa de la Competencia: Autoridad Vasca de la Competencia.

Clausula 4. Partes del contrato.
A) Administracion contratante.

Competencia para contratar.- El érgano de contratacidon sera el seialado en la Caratula de este
Pliego.

Responsable del contrato.- El sefialado, en su caso, en la Caratula de este Pliego o el que pueda
determinar el érgano de contratacidn para la ejecucién del contrato.

Perfil de contratante.- El sefialado en la Caratula de este Pliego.

Se accedera desde la Web institucional e incluye datos e informaciones referentes a la actividad
contractual del rgano de contratacion.

B) Contratista.

Aptitud para contratar.- Podran contratar con el Ayuntamiento de Bilbao las personas naturales o
juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una
prohibicidn de contratar, y acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional o, en
los casos en que asi lo exija la LCSP, se encuentren debidamente clasificadas. Los empresarios
deberan contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible
para la realizacidn de la actividad o prestacidn que constituya el objeto del contrato.
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a) Personas juridicas: podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o
reglas fundacionales, les sean propios.

b) Empresarios/as no espafioles/as que sean nacionales de Estados miembros de la Unidn
Europea: tendran capacidad para contratar cuando con arreglo a la legislacion del Estado en que
estan establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se trate.

c) Uniones de empresarios: podran contratar con el Ayuntamiento de Bilbao las uniones de
empresarios que se constituyan temporalmente al efecto, quedando los empresarios obligados
solidariamente, sin que sea necesaria la formalizaciéon de las mismas en escritura publica hasta que
se haya efectuado la adjudicacion del contrato a su favor. Asimismo, deberan nombrar un
representante o apoderado Unico de la unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y
cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincién del mismo, sin perjuicio de la
existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia
significativa.

La duracion de las uniones temporales de empresarios sera coincidente con la del contrato hasta su
extincion.

Clausula 5. Valor estimado del contrato y presupuesto de licitacion del contrato.

A efectos de determinar la publicidad y el procedimiento de adjudicacidn, el valor estimado para
este contrato, sin incluir el IVA que debera soportar la Administracidn es el que figura en la Caratula.

El presupuesto de licitacion del contrato se corresponde con el presupuesto maximo de gasto que
realizara la Administracidn en este contrato, y es el que figura en la Caratula (IVA incluido).

El tipo de licitaciéon sobre el que versaran las ofertas y que determinard la exclusion de cualquier
oferta por importe superior, es el que figura en la Caratula, siendo la mejora a la baja, consignando
una cantidad concreta y determinada.

En el caso de que la determinacion del precio se formule en términos de precios unitarios referidos a
los distintos componentes de la prestacién o a las unidades de la misma que se entreguen o
ejecuten, la Administracion se reserva la opcidn eventual de alteracion, en menos, del 20% del
presupuesto maximo de gasto anual del contrato, mediante la aprobacion del correspondiente
ajuste presupuestario en el gasto.

Clausula 6. Existencia de crédito presupuestario.

Existe el crédito preciso para atender las obligaciones econdmicas que se deriven para la
Administracién del cumplimiento de este contrato, siendo su consignacidén presupuestaria la que
aparece en la Caratula de este Pliego.

En los expedientes de contratacién de tramitacidn anticipada la adjudicaciéon queda sometida a la
condicion suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente en el ejercicio correspondiente.

Clausula 7. Duracidn del contrato y prorroga.
El plazo de duracién o de ejecucion maximo del contrato ser3 el fijado en la Caratula de este Pliego.
Contratos de tracto Unico: el plazo de ejecucidon del contrato es:

a) En el caso de que las ofertas no puedan proponer reduccién del plazo total y/o de los plazos
parciales: el indicado en la Caratula.
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b) En el caso que las ofertas puedan proponer reduccion del plazo total y/o de los plazos parciales:
los que haya ofertado la adjudicataria.

Estos plazos solo podran ampliarse de conformidad con lo dispuesto en el art. 195.2 LCSP.

Contratos de tracto sucesivo: la duracion del contrato asi como, en su caso, los plazos parciales son
los indicados en la Caratula.

Prérroga del contrato

1. El contrato podra prorrogarse cuando asi se disponga en la Caratula. El 6rgano de contratacion
podra acordar la prorroga del contrato que sera obligatoria para la contratista, siempre que su
preaviso se realice con una antelacion minima de dos (2) meses antes de la finalizacion del contrato.

La prérroga se acordard mediante resolucién del érgano de contratacion y el procedimiento sera el
siguiente:

a) Informe del 6rgano promotor del contrato precisando las razones de interés publico que
determinan la necesidad de prorrogar la relacidn contractual, el precio y el plazo.

b) Audiencia a la contratista por espacio de cinco (5) dias habiles.

c) Informe juridico.

d) Informe de fiscalizacidn previa de control econdmico-fiscal cuando no esté exento.
e) Resolucion del 6rgano de contratacion

2. No obstante, de conformidad con el articulo 29.4 LCSP, cuando al vencimiento de un contrato no
se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de la prestacién a realizar por
el contratista, como consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para
el organo de contratacion, producidas en el procedimiento de adjudicacion y existan razones de
interés publico para no interrumpir la prestacion, se podra prorrogar el contrato originario hasta que
comience la ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por un periodo maximo de nueve meses,
sin modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacién del nuevo
contrato se haya publicado con una antelacién minima de tres meses, respecto de la fecha de
finalizacién del contrato originario.

En este caso, en atencion a la naturaleza imprevisible de esta prdrroga, cuya aplicacion no deriva de
la voluntad del érgano de contratacién, la misma no se tomara en consideracién a efectos de fijar el
valor estimado, ni sera de aplicacion la obligacion de preaviso anteriormente referida.

Las prorrogas se deberdn aprobar con cardcter previo a la finalizacion del contrato.

Clausula 8. Tramitacion del expediente de contratacion.

El expediente de contratacion se tramitara de forma ordinaria, urgente o con caracter emergente,
segun lo sefialado en la Caratula de este Pliego.

Urgente.- Los expedientes calificados de urgentes se tramitaran siguiendo el mismo procedimiento
que los ordinarios, con las siguientes especialidades: (art.119)

a) Los expedientes gozaran de preferencia para su despacho por los distintos 6érganos que
intervengan en la tramitacién, que dispondran de un plazo de cinco dias para emitir los respectivos
informes o cumplimentar los tramites correspondientes.

b) La Administracion podrd acordar el comienzo de la ejecucién del contrato aunque no se haya
formalizado éste, siempre que, en su caso, se haya constituido la garantia correspondiente.

d) El plazo de inicio de la ejecucidn del contrato no podra ser superior a un mes contado desde la
formalizacion. Si se excediese este plazo, el contrato podra ser resuelto, salvo que el retraso se
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debiera a causas ajenas al Ayuntamiento de Bilbao y al contratista y asi se hiciera constar en la
correspondiente resolucidon motivada.

Emergencia.- Los expedientes calificados con tramitacién de emergencia tendran el siguiente
régimen excepcional:

El 6rgano de contratacion, sin obligacién de tramitar expediente administrativo, podra ordenar la
ejecucién de lo necesario para remediar el acontecimiento producido o satisfacer la necesidad
sobrevenida, o contratar libremente su objeto, en todo o en parte, sin sujetarse a los requisitos
formales establecidos en la LCSP incluso el de la existencia de crédito suficiente. El acuerdo
correspondiente se acompaniara de la oportuna retencion de crédito o documentacion que justifique
la iniciacion del expediente de modificacion de crédito.

El plazo de inicio de la ejecucidn de las prestaciones no podra ser superior a un mes, contado desde
la adopcidn del acuerdo previsto en el parrafo anterior. Si se excediese este plazo, la contratacion de
dichas prestaciones requerira la tramitacion de un procedimiento ordinario.

II. LICITACION

Clausula 9. Procedimiento de adjudicacion.

La adjudicacion del presente contrato se llevara a cabo por el procedimiento ABIERTO SIMPLIFICADO
y se llevara a cabo atendiendo a un Unico criterio de adjudicacion o bien a una pluralidad de criterios
de adjudicacion, segin lo dispuesto en la Caratula y conforme a los términos y requisitos
establecidos los siguientes apartados de este pliego y de conformidad con lo dispuesto en el
articulos 159 de la LCSP.

En el procedimiento abierto todo empresario interesado podrd presentar una proposicion,
quedando excluida toda negociacion de los términos del contrato con los licitadores.

Clausula 10. Publicidad de la licitacion.

El anuncio de licitacion se publicara en el perfil de contratante del Ayuntamiento de Bilbao alojada
en la pagina web municipal ( www.bilbao.eus) y en la Plataforma de Contratacién de Euskadi

En Plataforma de Contratacién de Euskadi se ofrecera informacion relativa a la convocatoria de la
licitacion del contrato, incluyendo los pliegos de clausulas administrativas particulares vy
documentacion complementaria, en su caso.

Cuando los contratos, segun lo dispuesto, estén sujetos a regulacion armonizada, la licitacion se
publicard ademas en el Diario Oficial de la Unidn Europea, de conformidad con el articulo 135 LCSP.

Clausula 11. Principios: igualdad, transparencia, publicidad, informacion y confidencialidad.

El érgano de contratacién dara a los licitadores un tratamiento igualitario y no discriminatorio y
ajustaran su actuacion al principio de transparencia y proporcionalidad.

No podra limitarse la participacion por la forma juridica o el animo de lucro en la contratacion, salvo
que segun la Caratula se trate de un contratos reservados para entidades recogidas en la disposicion
adicional cuarta.

Sin perjuicio de las disposiciones de la LCSP relativas a la publicidad de la adjudicacion y a la
informacion que debe darse a los licitadores, los érganos de contratacion no podran divulgar la
informacion facilitada por los empresarios que éstos hayan designado como confidencial en el,
momento de presentar su oferta.
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Este caracter afecta, en particular, a los secretos técnicos o comerciales y a los aspectos
confidenciales de las ofertas y a cualesquiera otras informaciones cuyo contenido pueda ser utilizado
para falsear la competencia, ya sea en este procedimiento de licitacién o en otros posteriores.

El érgano de contratacion no podran divulgar esta informacion sin su consentimiento.

Clausula 12.Condiciones para participar.

-Los licitadores que se presenten deberan estar inscritos o haber solicitado la inscripcién en el
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico, en el Registro Oficial de
Contratistas de la Comunidad Autdnoma de Euskadi o en el Registro Oficial de la correspondiente
Comunidad Auténoma, en la fecha final de presentacién de ofertas.

El 6rgano de contratacion, podra eximir de esta obligacién de inscripcidn si se aprecia limitada la
concurrencia. Se apreciara limitada la concurrencia cuando ninguna de las empresas licitadoras se
encuentre inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en
el Registro Oficial de Contratistas de la Comunidad Auténoma de Euskadi. En este supuesto, el
licitador debera acreditar en el plazo otorgado de presentacién de documentacién para la
adjudicacion, estar inscrito o haber solicitado la inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico o en el Registro Oficial de Contratistas de la Comunidad
Auténoma de Euskadi.

-Podran presentar proposiciones al objeto del contrato, en la forma que se especifica mas adelante,
las personas fisicas o juridicas, espafiolas o extranjeras, con plena capacidad de obrar que acrediten
su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional o, en su caso, la clasificacién y cuya
finalidad tenga relacion directa con el objeto del contrato, segln resulte de sus respectivos Estatutos
o reglas fundacionales, y se acredite debidamente, y dispongan, asi mismo, de una organizacion con
elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucién del contrato.

-En el caso de que se trate de contrato reservado, respectivamente, a Centros Especiales de Empleo
de insercion social y empresas de insercidon o esté incluido en el marco de programas de empleo
protegido, de conformidad con lo dispuesto en la disposicién adicional cuarta de la LCSP, o a
determinadas organizaciones de conformidad con la disposicién adicional cuadragésima octava de la
LCSP, solo podran participar quienes, ademas, cumplan con los requisitos establecidos legalmente.

-No podran concurrir a la licitacién las empresas que hayan participado en la elaboracion de las
especificaciones técnicas de la presente contratacion, siempre que dicha participacion pueda
provocar restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con respecto al resto de
las empresas licitadoras.

-Los contratos que tengan por objeto la vigilancia, supervision, control y direccion de la ejecucién de
cualesquiera contratos, asi como la coordinacion en materia de seguridad y salud, no podran
adjudicarse a las mismas empresas adjudicatarias de los correspondientes contratos, ni a las
empresas a estas vinculadas, en el sentido establecido en el art.70.

-La presentacion de proposiciones presume por parte de quien vaya a licitar la aceptacidn
incondicional de las clausulas de este pliego, de las especificaciones de su caratula y del resto de los
documentos contractuales, sin salvedad alguna, asi como la declaracién responsable de la exactitud
de todos los datos presentados y de que relne todas y cada una de las condiciones exigidas para la
contratacion de la prestacion.

-Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion ni individualmente ni como miembro de
mas de una unidn temporal de empresa y, quien licite individualmente no podra suscribir propuesta
en unidn temporal con otros. La contravencidn de estas normas dara lugar a la no admision de todas
las solicitudes y ofertas suscritas.
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Clausula 13. Plazo, lugar y forma de presentacion.
Plazo: el plazo de presentacion de ofertas es el que figura en el perfil de contratante.

Lugar: Las proposiciones habrdn de ser entregados Unica y necesariamente en el lugar que se indican
en la Cardtula.

Forma:

TIPO 1. En el supuesto que en el procedimiento no se contemplen criterios de adjudicacidn cuya
cuantificacion dependa de un juicio de valor, la oferta se presentara en un unico sobre:

UNICO SOBRE DE DECLARACION RESPONSABLE Y OFERTA DE CRITERIOS CUANTIFICABLES POR
FORMULA

TIPO 2. En el supuesto que en el procedimiento se contemplen criterios de adjudicacién cuya
cuantificacion dependa de un juicio de valor, la oferta se presentara en DOS sobres:

SOBRE “B”: DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS NO CUANTIFICABLES POR FORMULA

SOBRE “C”: DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS  CUANTIFICABLES POR FORMULA Y
DECLARACION RESPONSABLE

Los sobres deberan estar, necesariamente, firmados por el licitador o persona que le represente.

Clausula 14. Documentacion a presentar.

TIPO 1. En el supuesto que en el procedimiento no se contemplen criterios de adjudicacion cuya
cuantificacion dependa de un juicio de valor, la oferta se presentard en un Unico sobre:
DECLARACION RESPONSABLE Y OFERTA DE CRITERIOS CUANTIFICABLES POR FORMULA

Contendra los siguientes documentos:

1.-Declaracion responsable ante el Ayuntamiento de Bilbao de cumplimiento de requisitos previos
segln modelo (se publica en el perfil pdf editable en el que se cumplimentaran los datos exigidos)

2- OFERTA ECONOMICA: Proposicién econémica conforme al modelo del Anexo | del pliego de
clausulas administrativas particulares

32ANEXOS Y/o DOCUMENTOS indicados,en su caso en la Caratula, necesarios para la valoracién de
los criterios cuantificables por formula.

9En caso de constituir una unién de empresarios: DOCUMENTO DE COMPROMISO DE CONSTITUCION
EN U.T.E. (segin modelo que figura en el anexo) indicando los nombres y circunstancias de los que la
suscriben, el porcentaje de participacion de cada uno de ellos y persona que durante la vigencia del
contrato ha de ostentar la plena representacion de todos ante la Administracion.

°Documento acreditativo de la HABILITACION EMPRESARIAL O PROFESIONAL exigida, en caso de que
en la Caratula se exija habilitacion empresarial o profesional.

TIPO 2. En el supuesto gue en el procedimiento se contemplen criterios de adjudicacidon cuya
cuantificacion dependa de un juicio de valor, la oferta se presentara dos sobres:

SOBRE “B”: DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS NO CUANTIFICABLES POR FORMULA

Los licitadores deberan presentar los documentos necesarios para la valoracion y ponderacion de sus
ofertas con respecto a los criterios de valoracién de ofertas no cuantificables por férmulas
establecidos en la Cardtula.

En ninglin caso se debera contener en este sobre la oferta econdmica, ni documentos relevantes
de su oferta econdmica ni de aspectos relativos a los criterios cuantificables por formula.
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SOBRE “C”: DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS CUANTIFICABLES POR FORMULA Y
DECLARACION RESPONSABLE

Contendra los siguientes documentos:

1.-Declaracion responsable ante el Ayuntamiento de Bilbao de cumplimiento de requisitos previos
seglin modelo (se publica en el perfil pdf editable en el que se cumplimentaran los datos exigidos)

2- OFERTA ECONOMICA: Proposicién econdmica conforme al modelo del Anexo | del pliego de
clausulas administrativas particulares

32ANEXOS Y/o DOCUMENTOS indicados,en su caso en la Caratula, necesarios para la valoracién de
los criterios cuantificables por formula.

9En caso de constituir una unién de empresarios: DOCUMENTO DE COMPROMISO DE CONSTITUCION
EN U.T.E. (segun modelo que figura en el anexo) indicando los nombres y circunstancias de los que la
suscriben, el porcentaje de participacion de cada uno de ellos y persona que durante la vigencia del
contrato ha de ostentar la plena representacion de todos ante la Administracion.

9Documento acreditativo de la HABILITACION EMPRESARIAL O PROFESIONAL exigida, en caso de que
en la Caratula se exija habilitacion empresarial o profesional.

*Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar a las
que se refieren los apartados anteriores, deberan concurrir en la fecha final de presentacién de
ofertas y subsistir en el momento de perfeccion del contrato.

Proposicion econdmica conforme al modelo del anexo del pliego de clausulas administrativas
particulares:

. Contendra una sola proposicidn escrita firmada por el licitador o persona que le represente,
redactada conforme al modelo que figura como Anexo | del presente Pliego.

. La oferta econdmica indicara como partida independiente el IVA que debe ser repercutido.
. El importe de la oferta econdmica no podra superar el presupuesto de licitacion del
contrato.

. A todos los efectos se entenderd incluido en el precio ofertado todos los conceptos

incluyendo los gastos, tasas y arbitrios de cualquier esfera fiscal y el beneficio industrial del
contratista, EXCEPTO EL IVA , que sera repercutido como partida independiente,

No se aceptaran aquellas proposiciones que:

. Tengan contradicciones, omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente
lo que la Administracidn estime fundamental para considerar la oferta.

. Aquellas que acrezcan de concordancia con la documentacion examinada y admitida.

. Excedan del tipo maximo de licitacion.

. Comporten error manifiesto en el importe de la proposicién.

. Las que varien sustancialmente el modelo de proposicion establecido que figura como

Anexo | a este Pliego.

. En las que existiese reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o
inconsistencia que la hagan inviable.

En caso de discrepancia entre la oferta expresada en letras y la expresada en nimeros, prevalecera
(con la excepcion en el supuesto de que Unicamente dicha cantidad exceda del tipo de licitacion), la
cantidad que se consigne en letras, salvo que, utilizando criterios racionales derivados del examen de
la documentacidn, la Mesa de Contratacion adopte otra postura.
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Se hace constar que los errores de cuenta en la oferta econémica daran lugar a su correccion.

En caso de contradicciones o errores que no supongan rechazo de ofertas, la Mesa de contratacion
adoptara la postura conforme a criterios racionales y que resulte mas ventajosa para la
administracion.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion pero, en el caso de que se autorice en la
Caratula, podra contener cuantas soluciones variantes se autorice conllevando, en consecuencia,
ofertas econdmicas variantes.

NOTAS ACLARATORIAS SOBRE LA PRESENTACION DE DOCUMENTACION.
CONFIDENCIALIDAD

Las licitadoras que consideren confidencial algin documento aportado deben efectuar una
designacion explicita —cumplimentando la declaracidn responsable a aportar en el sobre A — vy
reflejarlo claramente, sobreimpreso o en el margen de pagina, en el propio documento
designado confidencial. Si la designacion no se efectia de ese modo, el documento no se
considerara confidencial.

En ningln caso tendra cardcter confidencial la oferta econdmica. La designacién como
confidencial de la oferta econdmica se tendra por no realizada.

La declaracion de confidencialidad no podra extenderse a la totalidad de la documentacién
presentada por la licitadora ni a la totalidad de la documentacion acreditativa de la oferta
técnica. En este caso, o en el caso de que se dimensione inadecuadamente dicha declaracién,
sera el 6rgano de contratacidn el que determine de forma motivada qué datos y/o documentos
merecen dicha consideracion. Del mismo modo, actuara el érgano de contratacion en el
supuesto de que la declaracién no contenga motivos que estén adecuada y suficientemente
fundados por los que la licitadora ha considerado confidencial la informacion declarada como
tal.

En el caso de que la licitadora no haya indicado expresamente como confidencial ningin dato
y/o documento, se entendera que ninguno de los datos y/o documentos aportados tiene
caracter confidencial, sin perjuicio de que, excepcionalmente y de forma motivada, el drgano de
contratacion considere como confidencial informacién no declarada como tal a fin de preservar
legitimos intereses empresariales.

Asimismo, una vez presentadas las ofertas no se permitird sefialar como confidenciales datos
gue no hayan sido designados como tales en el momento de su presentacion.

En el caso de que durante el procedimiento de adjudicacion se aporte documentacidon que no
formaba parte de la oferta inicial, se podran designar como confidencial datos o documentos
que conforman esa nueva documentacion en las condiciones descritas en los parrafos anteriores
de esta cldusula.

VERACIDAD DE LA DOCUMENTACION.

La Administracion podra comprobar, tanto antes como después de la adjudicacién y en el curso
del contrato, la veracidad del contenido de los documentos incluidos en los sobres; asi como de
los que, en su caso, se consigne en la caratula como criterios de adjudicacién, entendiéndose
que la falsedad de los datos y circunstancias presentados por la empresa puede ser causa de
nulidad del contrato, en su caso, por incumplimiento imputable al contratista, con pérdida de la
garantia definitiva constituida o, en su caso, indemnizacion por valor de aquella si no se ha
constituido o no se exige su constitucidn, debiendo indemnizar, ademas a la Administracién los
dafios y perjuicios ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia incautada.
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DEVOLUCION/DESTRUCCION DE ELEMENTOS FiSICOS APORTADOS PRESENCIALMENTE

Agotados los plazos para interposicién de recursos sin que se hayan interpuesto, los elementos
fisicos que se hayan aportado quedara a disposicidn de los interesados.

Las licitadoras que no hayan resultado adjudicatarias que deseen recuperarlos deberan dirigir
por escrito a la oficina de Contratacion del Ayuntamiento de Bilbao una solicitud identificando el
n2 de expediente y a la persona fisica que acudira a retirarlos y acudir a las dependencias
administrativas para su recogida.

No obstante, transcurrido el plazo de tres meses desde la adjudicacion, la Administracion podra
disponer sobre la destruccidn de estos elementos si no se ha procedido a su retirada.

Clausula 15. Presentacion previa a la propuesta de adjudicacion de documentacion acreditativa del
cumplimiento de requisitos.

Cuando consideren que existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracion o
sea necesario para el el buen desarrollo del procedimiento, en cualquier momento anterior a la
adopcion de la propuesta de adjudicacion por la Mesa de Contratacion, se podra recabar que los
licitadores aporten documentacion acreditativa del cumplimiento de las condiciones exigidas
legalmente y en este pliego para contratar.

En este caso, el/los licitador/es requeridos al efecto deberdn presentar la documentacién solicitada
en el plazo indicado que sera como maximo de diez dias habiles. En caso de defectos u omisiones
subsanables en la documentacidn presentada se concedera un plazo no superior a tres dias habiles
para que subsane el error.

La falta de aportacion de la documentacién necesaria en dicho plazo supondrd la exclusién del
licitador/es del procedimiento.

Clausula 16. Sucesion de la empresa licitadora en el procedimiento.

Si durante la tramitacion de un procedimiento y antes de la formalizacidn del contrato se produjese
una operacién de fusidn, escisidn, transmision del patrimonio empresarial o de una rama de la
actividad, le sucedera a la empresa licitadora o candidata en su posicidon en el procedimiento la
sociedad absorbente, la resultante de la fusion, la beneficiaria de la escision o la adquirente del
patrimonio empresarial o de la correspondiente rama de actividad, siempre que reuna las
condiciones de capacidad y ausencia de prohibicion de contratar y acredite su solvencia y
clasificacion en las condiciones exigidas en el pliego de clausulas administrativas particulares para
poder participar en el procedimiento de adjudicacion.

1ll. APERTURA DE PROPOSICIONES Y ACTUACION DE LA MESA DE CONTRATACION.

Clausula 17.- Mesa de Contratacion.

El érgano competente para la valoracion de las ofertas es la Mesa de Contratacidn, constituida de
conformidad con lo previsto en la Disposicion Adicional Segunda de la LCSP, por un Presidente y un
minimo de tres vocales y Secretario.

El régimen de funcionamiento de la Mesa de Contrataciéon es el regulado en la LCSP y sus
disposiciones de desarrollo.
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El acto publico de apertura del sobre “C” se celebrara:

Sala de Comisiones del Edificio Aznar del Excmo. Ayuntamiento de

Bilbao.
Lugar C/ Plaza Venezuela 2, 12 planta

48001 - Bilbao

El sefialado en el Perfil de contratante.
Fechay hora Dias de la semana: martes.

Horario apertura sobre “C: 9:00 horas.

Clausula 18.-Actuacion de la Mesa de contratacion.

La actuacion de la mesa de contratacion se adaptara en funcion de los sobres que el licitador deba
presentar al formular su oferta:

TIPO 1. En el supuesto que en el procedimiento no se contemplen criterios de adjudicacién cuya
cuantificacion no dependa de un juicio de valor, la oferta se presentard en un Unico sobre:
DECLARACION RESPONSABLE Y OFERTA DE CRITERIOS VALORABLES EN CIFRAS O PORCENTAIJES.

Apertura publica del sobre. Antes de efectuar la apertura del sobre y a la lectura de las ofertas, la
mesa de contratacion determinard los licitadores que deban ser admitidos y excluidos dara
conocimiento sobre la admisidn o exclusidn de licitadoras.

TIPO 2. En el supuesto gque en el procedimiento se contemplen criterios de adjudicacidon cuya
cuantificacion no dependa de un juicio de valor, |la oferta se presentara dos sobres:

a) Apertura privada del sobre B.

La Mesa comunicara las proposiciones admitidas, las rechazadas y causa o causas de su rechazoy
procederd a la apertura del SOBRE “B” CRITERIOS NO CUANTIFICABLES POR FORMULA
correspondientes a los licitadores admitidos.

A continuacién la Mesa de Contratacidn, si lo estima oportuno, acordara la remision de los SOBRES
“B” a informe/s del Departamento promotor del expediente, para que verifique que las ofertas no
tienen un contenido contrario a las especificaciones establecidas en el pliego técnico, las valore y
elabore el consiguiente informe.

Si el servicio promotor, al efectuar la evaluacidn, verifica que alguna oferta es contraria a los pliegos
o incorpora documentos o datos que han de aportarse dentro de otro sobre, hard constar esta
circunstancia en el informe. Una vez formulado, lo remitird a la mesa de contratacion junto con los
documentos que integran las ofertas.

Asimismo, para la valoracién de las proposiciones podra solicitar, antes de formular su propuesta,
cuantos informes técnicos considere oportunos. Ello, sin perjuicio de la intervencién del comité de
expertos o del organismo técnico especializado en los casos en que se atribuya a los criterios
evaluables de forma automatica por aplicacion de férmulas una ponderacidn inferior a la
correspondiente a los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor en el mismo. En su
caso, la composicidn de este comité es la que figura en la Caratula de este Pliego. La evaluacion del
citado comité de expertos vinculara a la Mesa de Contratacién a efectos de formular la propuesta de
adjudicacion del contrato.

b) Apertura publica del sobre C.
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Una vez recibido/s y conocidos el/los informe/s solicitado/s de evaluacién de criterios no
cuantificables mediante féormulas, la Mesa se constituira y en acto publico dara a conocer la
ponderacion asignada a las ofertas relativas a los criterios no cuantificables por formulas.

En los casos que se haya exigido un umbral minimo de puntuacidn conforme para ser admitidos a la
evaluacion global, se exigira que los licitadores alcancen el umbral minimo de puntuacién, de forma
qgue no sean tenidas en cuenta por la Mesa de Contratacién y no contintan el proceso selectivo las
ofertas cuya puntuacion no lo alcance.

A continuacion se procedera a la apertura del SOBRE C: CRITERIOS CUANTIFICABLES POR FORMULAS
de las proposiciones admitidas y a la lectura de las ofertas contenidas en las mismas.

Si lo estima oportuno, acordara la remision de los SOBRES “C” a informe/s del Departamento
promotor del expediente, para el estudio de las proposiciones en relacidén con los criterios de
adjudicacién cuantificables por formulas.

c) Evaluacion de ofertas y Propuesta de adjudicacion.

-La mesa de contratacion efectuara las siguientes actuaciones en las sesiones que resulten
necesarias:

- Comprobara si las ofertas incurren en alguna de las causas de rechazo establecidas en los
pliegos.

- Comprobara si las ofertas admitidas estan incursas en valores anormalmente bajos, en cuyo
caso se procedera como indica el articulo siguiente. Finalizado ese procedimiento acordara proponer
al érgano de contratacién la admision o rechazo de la/s oferta/s que considere que no puede/n ser
cumplidas/s.

- Calculara las puntuaciones de las ofertas y determinard cual es la mejor mediante la suma
de los puntos obtenidos por cada una de ellas en todos y cada uno de los criterios de adjudicacién.

- Para efectuar el cdlculo no tomara en consideracion la/s oferta/s cuyo rechazo haya
propuesto.

-La mesa de contratacién clasificara las ofertas por orden decreciente de puntuacion y, en base a
dicha clasificacion, elevara la correspondiente propuesta de adjudicacién al érgano de contratacion.

-En relacion con el licitador propuesto como adjudicatario, la mesa comprobara en el Registro Oficial
de Licitadores y Empresas Clasificadas o en el Registro Oficial de Contratistas de la Comunidad
Autonoma de Euskadi u otros registros equivalentes que la empresa estd debidamente constituida,
el firmante de la proposicién tiene poder bastante para formular la oferta, ostenta la solvencia
econdmica, financiera y técnica o, en su caso la clasificacion correspondiente y no esta incursa en
ninguna prohibicidn para contratar.

Publicidad del resultado de los actos de la Mesa de Contratacion.

El resultado de los actos de la Mesa de contratacion se condensara en las actas de apertura de
sobres. Estas actas se publicaran en el Tablon de anuncios de cada contrato que se publica en perfil
de contratante difundido en la web municipal.

Clausula 19. Ofertas con valores anormales o desproporcionados.

La determinacién de las ofertas con valores anormales o desproporcionados se realizara segun lo
establecido en el articulo 149 LCSP debiendo contemplarse en la Caratula de este pliego se prevea
los parametros objetivos en funcidén de los cuales se apreciaran cudles son las ofertas con valores
anormales o desproporcionados.

Se otorgara un plazo de audiencia atendiendo a las caracteristicas de las ofertas, que no podra ser
superior a cinco (5) dias habiles.
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En el procedimiento debera solicitarse el asesoramiento técnico del servicio correspondiente.

En todo caso, se rechazaran las ofertas si comprueban que son anormalmente bajas porque vulneran
la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los
convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacion de lo establecido en el articulo 201.

Se entenderd en todo caso que la justificacidon no explica satisfactoriamente el bajo nivel de los
precios o costes propuestos por el licitador cuando esta sea incompleta o se fundamente en
hipdtesis o practicas inadecuadas desde el punto de vista técnico, juridico o econémico.

Ofertas que contengan indicios de colusién entre empresas y/o infracciones a la legislacién de
defensa de la competencia.

En caso de contrato sujeto a regulacién armonizada, si se apreciasen indicios fundados de conductas
colusorias en el procedimiento de contratacion, en el sentido definido en el articulo 1 de la Ley
15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia, el érgano de contratacién, de oficio o a
instancia de la mesa de contratacion, los trasladara con cardcter previo a la adjudicacién del contrato
a la Autoridad Vasca de la Competencia con el fin de que se proceda conforme a lo dispuesto en el
art. 150.1 de la LCSP (en la redaccion dada por Ley de Presupuestos Generales para 2023).

Clausula 20. Criterios de desempate.

En caso de proposiciones igualmente ventajosas (igualdad en puntuacion hasta dos decimales), para
la preferencia en la adjudicacion del contrato se aplicara por orden de preferencia los siguientes
criterios de desempate:

2 -Mayor porcentaje de personas trabajadoras con discapacidad superior al que le imponga la
normativa.

.- Mayor porcentaje de personas trabajadoras fijas con discapacidad en plantilla.

2.- Proposiciones de empresas de insercion reguladas en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, parala
regulacion del régimen de las empresas de insercion.

2 - Proposiciones presentadas por entidades sin animo de lucro, con personalidad juridica, siempre
que su finalidad o actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato sélo en caso de
contratos relativos a prestaciones de caracter social o asistencial).

52.-Ofertas de entidades reconocidas como Organizaciones de Comercio Justo para la adjudicacion
de los contratos que tengan como objeto productos en los que exista alternativa de Comercio Justo.

.- Proposiciones presentadas por las empresas que, al vencimiento del plazo de presentacién de
ofertas, incluyan medidas de caracter social y laboral que favorezcan la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres.

La documentacién acreditativa de los criterios de desempate a que se refiere el presente apartado
serd aportada por los licitadores en el momento en que se produzca el empate, y no con caracter
previo.

A tal efecto, la Mesa de contratacién requerird la documentacién pertinente a las empresas
afectadas, otorgandoles un plazo minimo de cinco dias naturales para su aportacion.

IV.- CLASIFICACION DE OFERTAS, ADJUDICACION y FORMALIZACION DEL CONTRATO

Clausula 21. Clasificacion de ofertas.
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El érgano de contratacidn aceptara la clasificacién de ofertas propuesta por la Mesa de contratacion.

Clausula 22. Documentacion a presentar previa a la adjudicacion.

Se requerird al licitador que haya presentado la oferta con mejor puntuacién para que, en el plazo de
siete (7) dias habiles desde el envio del requerimiento deba presentar lo siguiente:

1.- Garantia definitiva.- Resguardo acreditativo de haber constituido en la Tesoreria municipal a
favor de la Administracion contratante, una garantia definitiva.

Cuantia.- Se establece en el apartado (garantia definitiva) de la Caratula de este pliego.

Formas de prestar la garantia.- La garantia podra prestarse en cualquiera de las formas previstas en
la ley (segin modelos de los anexos de este pliego).

La Administracidn se reserva el derecho de exigir la legitimacion de la firma de los avales.

En el caso de las uniones temporales de empresarios deberan especificarse las razones sociales y NIF
de las empresas participantes. Asimismo, las garantias podran constituirse por una o varias de las
empresas participantes, siempre que en conjunto se alcance la cuantia requerida y garantice
solidariamente a todos los integrantes de la unién temporal.

2.- En caso que asi lo haya indicado en la declaracién responsable, Compromiso de integracién de
solvencia con medios externos, segiin modelo que figura como anexo.

3.- En el caso de que el adjudicatario sea una unidn temporal de empresarios, debera aportar la
escritura publica de formalizacién de la misma. Asimismo, cada uno de los componentes de la unién
aportara certificacién positiva en materia de Haciendas/s y Seguridad Social y documentacion
relativa al Impuesto de Actividades Econdmicas.

4.-En su caso, documentacién acreditativa de la efectiva disposicién de los medios que se hubiese
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato o que le reclame el 6rgano de
contratacion.

5- Contratos reservados: en caso de contrato reservado, el licitador debe acreditar
documentalmente que cumple las condiciones de dicha reserva.

6.- En caso de que presente solicitud de inscripcion en el correspondiente Registro en los términos
del articulo 159.4 letra a) debera aportar el acuse de recibo de la solicitud -de fecha anterior a la
fecha final de presentacion de las oferta- emitido por el correspondiente Registro y de una
declaracidn responsable de haber aportado la documentacion preceptiva y de no haber recibido
requerimiento de subsanacion.

7.- Cuando no constaran en la inscripcion en el Registro o tan solo se presentase la solicitud de
inscripcion al mismo, se deberd aportar la siguiente documentacion:

-Documentos acreditativos de la representacion.- cuando la persona que firma la oferta no
actie en nombre propio, o cuando la licitadora sea una sociedad o persona juridica, la
persona que firme debe presentar apoderamiento bastante al efecto. Si la licitadora es una
persona juridica, este poder deberd figurar debidamente inscrito en el Registro publico que
corresponda, si, de conformidad con la normativa aplicable segun el tipo de persona juridica
de que se trate, su inscripcion es obligatoria.

-Solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.- el licitador debe presentar la
documentacion indicada en la Caratula para la acreditacién de las requisitos minimos de
solvencia exigidos , salvo que dichos requisitos hayan sido sustituidos por la clasificacién
indicada en la Caratula (segin modelo que figura como anexo).
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- Estar al corriente de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social

a. Certificacidn positiva expedida por la/s Hacienda/s Foral/es y/o, en su caso, por
la Agencia Estatal de la Administraciéon Tributaria acreditativa de hallarse al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

De conformidad con lo previsto en el articulo 15 Ley 3/2011, la presentacion de la
propuesta por el interesado para concurrir en el presente procedimiento de
contratacion conlleva la autorizacion al drgano gestor para recabar los certificados
referentes al cumplimiento de sus obligaciones tributarias con esta Administracion
por lo que no serd necesario que la empresa propuesta como adjudicataria los
aporte en este caso.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o
documentos correspondientes a las obligaciones tributarias que se relacionan en el
articulo 13 del Reglamento General de la LCAP, habra de acreditar tal circunstancia
mediante declaracion responsable.

En el supuesto que haya de tenerse en cuenta alguna exencion, se habra de acreditar
tal circunstancia mediante declaracion responsable.

b. Certificacion positiva acreditativa de estar al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones con la Seguridad Social o, en su caso, el alta en la Mutua
correspondiente.

c. Alta referida al ejercicio corriente o el Ultimo recibo del Impuesto sobre
Actividades Econdmicas, completado con una declaracion responsable de no
haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto. En caso de estar exento
de este impuesto presentara declaracidon responsable de no haberse dado de baja
en la matricula del citado impuesto y sefialara el supuesto de exencion.

En el caso de que la empresa licitadora sea una union temporal de empresas, se
aportara la relativa a cada empresa participante en la misma.

En aquellos casos en los que las empresas licitadoras hayan otorgado su consentimiento
expreso para que esta administracion acceda a sus datos relativos al Impuesto sobre
Actividades Econdmicas, el érgano gestor del Servicio de Contratacién, mediante las
plataformas de intermediacién de datos disponibles, recabara los certificados a emitir por
las Haciendas correspondientes. Si por causas técnicas, la interoperabilidad no fuera
posible, el Servicio de Contratacion podra requerir la presentacidn de los documentos.

Subsanacidn .Si observara defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada, se
comunicara al interesado mediante correo electrdnico y se concedera un plazo no superior a tres
dias habiles para que subsane el error.

Incumplimiento.

En el supuesto de que no cumplimente adecuadamente el requerimiento en el plazo sefalado, se
entendera que ha retirado su oferta. En este caso se procedera a realizar las siguientes actuaciones:

- Exigirle el importe del 3% del presupuesto base de licitacion (IVA excluido), en concepto de
penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia provisional, si se hubiera constituido,
sin perjuicio de lo establecido en la letra a) del art. 71.2 LCSP.

- Recabar la misma documentacién de la licitadora siguiente, por el orden en que hayan quedado
clasificadas sus ofertas.
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Clausula 23. Adjudicacidn.

El 6rgano de contratacion deberd adjudicar el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
recepcion de la documentacion. La adjudicacién se acordara por el érgano de contratacion en resolucidon
motivada.

Notificacion a los licitadores - La resolucion de adjudicacion se notificard a licitadores junto con, en su
caso, el informe de valoracion de las ofertas emitido por la Mesa de Contratacion.

La notificacion se hara por cualquiera de los medios que permiten dejar constancia de su recepcion por
el destinatario. Preferentemente se efectuara por medios electronicos.

Publicidad de la adjudicacion. Simultdneamente a la notificacion, la adjudicacion y el informe de
valoracién de las ofertas se publicara en el perfil de contratante e indicara el plazo en que debe
procederse a su formalizacién.

Clausula 24. Perfeccionamiento del contrato.
El contrato se perfecciona con su formalizacion.

El contrato se entenderd celebrado en el lugar donde se encuentre la sede del 6rgano de contratacion.

Clausula 25. Formalizacion del contrato.

-Previamente a la formalizacion del contrato la entidad adjudicataria debera presentar declaracion en la
gue manifieste donde van a estar ubicados los servidores y desde donde se van a prestar los servicios
asociados a los mismos, asi como su compromiso de comunicar cualquier variacion de esta declaracion,
que se produzca a los largo de la vida del contrato, conforme al modelo de declaracion que figura como
Anexo a este pliego.

Clausula 26. Plazo para la formalizacion.

La formalizacidn del contrato debera efectuarse dentro del plazo de quince dias habiles siguientes a
aquél en que recepcione la notificacion de la adjudicacién por los licitadores.

No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion, excepto cuando la tramitacién
del expediente sea con caracter de urgencia o emergencia.

Clausula 27. Efectos de la no formalizacion.

En el supuesto de que no fuera posible la formalizacion del contrato en los plazos sefialados legalmente
por causas imputables a la adjudicataria se procedera a realizar las siguientes actuaciones:

- Exigirle el importe del 3% del presupuesto base de licitacién (IVA excluido), en concepto de
penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin
perjuicio de lo establecido en la letra b) del art. 71.2 LCSP.

- Adjudicar el contrato a la siguiente licitadora por el orden en que hayan quedado clasificadas
sus ofertas, previo requerimiento y presentacion de la documentacion indicada en la clausula 22.

Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la Administracion, se indemnizara al contratista
de los dafos y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

Clausula 28. Seguros.
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Una vez formalizado el contrato el adjudicatario, debera aportar el siguiente documento:

CERTIFICADO DE LA ENTIDAD ASEGURADORA que acredite que tiene en vigor podliza de
responsabilidad civil suscrita por el contratista.

El adjudicatario contratara y mantendra a su costa durante el periodo de duracién y plazo de
garantia del contrato las pélizas de seguro siguientes:

Seguro de responsabilidad civil, en sus vertientes generales o de explotacién, patronal, y de
trabajos terminados incluyendo como asegurado al contratista, y el subcontratista, en su caso.

La franquicia para la responsabilidad civil de explotacion no podra ser superior a 10.000 euros, y el
limite minimo de indemnizacidn por siniestro, sera de

LIMITE MiNIMO DE INDEMNIZACION
PRECIO DE LICITACION (EUROS) (EUROS)
Hasta 1.000.000 € 300.000
Entre 1.000.001 y 3.000.000 600.000
Entre 3.000.001 y 9.000.000€ 1.500.000
Entre 9.000.001 y 25.000.000€ 3.000.000
Entre 25.000.001 y 75.000.000€ 6.000.000
Més de 75.000.000€ 12.000.000

En todo caso seran soportados por el Adjudicatario los dafos y perjuicios en la cuantia de la
franquicia y en lo que superen los limites que se establezcan en las distintas pélizas de seguro; asi
como en los bienes y riesgos no cubiertos en las mismas.

En caso de producirse un retraso en la finalizacion del contrato sobre la fecha prevista, se procedera
a la contratacién de las prorrogas necesarias debiendo el Adjudicatario pagar la sobreprima que
corresponda.

PARTE Il

DE LOS EFECTOS, CUMPLIMIENTO Y EXTINCION DE LOS CONTRATOS DE SERVICIOS

V. EJECUCION DEL CONTRATO.

Clausula 29. Comienzo de los trabajos.

La fecha oficial de comienzo de los trabajos serd el dia siguiente de la firma del Acta de Inicio y en
caso de no producirse esta, desde el dia siguiente a la formalizacion del contrato.

En los expedientes declarados de urgencia el plazo de ejecucion se computara desde la orden de
inicio emanada por escrito de la Administracidn y, en caso de no producirse ésta, desde el dia
siguiente al recibo de la notificacién de adjudicacidn y prestacién por el contratista de la garantia
definitiva.
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Clausula 30. Responsable del contrato.

El 6rgano de contratacién podrd designar una persona responsable del contrato a la que
correspondera la direccién e inspeccion de la ejecucion de la prestacion contratada y que, a tal
efecto, supervisara la ejecucion y adoptara las decisiones y dictara las instrucciones necesarias con el
fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacidn pactada. La persona responsable del contrato
y sus colaboradores tendran libre acceso a los lugares donde se realice la prestacién contratada,
acompafados por la persona designada por la contratista.

Clausula 31. Programa de trabajo.

En el caso de que se exija en el pliego de prescripciones técnicas el contratista debera entregar al
responsable del contrato, un programa de trabajo que incluya los datos e informaciones
especificados en la clausula correspondiente.

El programa de trabajo, que se ajustara a los plazos fijados en los pliegos y, en su caso, en la oferta,
(art.150LCSP) sera aprobado por el érgano de contratacion.

Clausula 32. Cumplimiento del contrato.

La ejecucidn del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista segin lo dispuesto en el
art.197 LCSP.

El desconocimiento en relacion con lo pactado, en cualquiera de sus términos, de los documentos
anejos que forman parte del mismo o de las instrucciones, pliegos o normas de toda indole
aprobadas por la Administracidn, no eximira a la empresa de la obligacién de su cumplimiento.

El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
Administracién o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucion del contrato.

Clausula 33. Incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso y penalidades (art.192).

Hasta que transcurra el plazo de garantia fijado en la Caratula, la empresa contratista responderd de
la correcta realizacidn de los trabajos contratados y de los defectos que en ellos hubiere, sin que sea
eximente, ni le dé derecho alguno el hecho de que la representacién de la Administracion los hayan
examinado o reconocido durante su elaboracién o aceptado en comprobaciones, valoraciones o
certificaciones parciales.

La empresa contratista quedara exenta de responsabilidad cuando el trabajo defectuoso o mal
ejecutado sea consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracion.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido parcialmente la
ejecucion de las prestaciones definidas en el contrato, la Administracién podra optar, atendidas las
circunstancias del caso, por su resolucién o por la imposicién de las penalidades previstas en la
Caratula.

Para el caso que la Caratula no prevea otras penalidades el cumplimiento defectuoso de la
prestacidn objeto del contrato se penalizara en los siguientes términos:

- Como regla general, la cuantia de cada una de ellas sera un 1% del precio del contrato, salvo que,
motivadamente, el drgano de contratacion estime que el incumplimiento es grave o muy grave, en
cuyo caso podran alcanzar hasta un 5% o hasta el maximo legal del 10%, del precio del contrato (IVA
excluido), respectivamente. La reiteracion en el incumplimiento podrad tenerse en cuenta para
valorar la gravedad.
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En cualquier caso, las cuantias de cada una de ellas no podran ser superiores al 10 por ciento del
precio del contrato, IVA excluido, ni el total de las mismas superar el 50 por cien del precio del
contrato.

- En todo caso, la imposicién de las penalidades no eximira al contratista de la obligacién que
legalmente le incumbe en cuanto a la reparacion de los defectos.

Clausula 34. Cumplimiento del plazo y penalidades por demora (art.193).

El contratista esta obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la realizacion del
mismo en el documento contractual, asi como de los plazos parciales sefialados para su ejecucién
sucesiva.

La constitucion en mora del contratista no precisara intimacion previa por parte de esta
Administracion.

Para el caso de demora en el cumplimiento han de distinguirse dos supuestos:

a) Para el caso de que el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora
respecto del cumplimiento del plazo total o de los plazos parciales cuando la demora en el
cumplimiento de los mismos haga presumir racionalmente la imposibilidad de cumplimiento del
plazo total, la Administracidon podra optar indistintamente por la resolucion del contrato o por la
imposicion de penalidades diarias y en la proporcion de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio
del contrato (IVA excluido) a no ser se hayan establecido penalidades distintas en la caratula de este
pliego.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del contrato,
IVA excluido, el drgano de contratacion estara facultado para proceder a la resolucion del mismo o
acordar la continuidad de su ejecucién con imposicion de nuevas penalidades. En este ultimo
supuesto, el drgano de contratacion concedera la ampliacion del plazo que estime necesaria para la
terminacién del contrato.

Las penalidades se haran efectivas mediante deduccidn de las cantidades que, en concepto de pago
total o parcial, deban abonarse al contratista o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese
constituido cuando no puedan deducirse del pago.

b) Si los servicios sufrieren un retraso en su ejecucidn, y siempre que el mismo no fuere imputable al
contratista y éste ofreciera cumplir sus compromisos si se le amplia el plazo inicial de ejecucién, el
érgano de contratacidn se lo concedera, dandole un plazo que sera, por lo menos, igual al tiempo
perdido, a no ser que el contratista pidiese otro menor, de acuerdo con lo establecido en el articulo
195.2 LCSP, regulandose los requisitos y tramites conforme al articulo 100 del RGLCAP. El
responsable del contrato emitird un informe donde se determine si el retraso fue producido por
motivos imputables al contratista.

En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la ejecucién
en que no esté prevista penalidad o en que estandolo la misma no cubriera los dafios causados a la
Administracidn, ésta se exigira al contratista la indemnizacidon por dafios y perjuicios.

Clausula 35. Pago del precio. (art.198)

El contratista tiene derecho al abono, con arreglo a los precios convenidos, de los servicios que
realmente ejecute con sujecion al contrato otorgado, y a las instrucciones dadas por la Administracion.

El régimen de pagos del contrato serd el establecido en la Caratula de este pliego, una vez ejecutada la
prestacion objeto del contrato y podra hacerse de manera total o parcial, mediante abonos a cuenta
o, en el caso de contratos de tracto sucesivo, mediante pago en cada uno de los vencimientos que se
hubiesen estipulado.

KONTRATAZIO ZUZENDARITZA — DIRECCION DE CONTRATACION
Plaza Venezuela, n? 2 - 52 Planta 48001 Bilbao. Tf. 94 420 46 11, Fax 94 420 44 71, contratacion@bilbao.eus

Pag. 23 de 42



B,

Bilbao

UnALA
AYUNTAMIENTO

El abono se realizard contra factura electrénica expedida por el contratista de conformidad a lo
dispuesto en la clausula siguiente.

Los abonos tienen el concepto de pagos a cuenta sujetos a las rectificaciones y variaciones que se
produzcan en la ultima certificacion y sin suponer en forma alguna la aprobacién y recepcién del
contrato.

La Administracion tendra la obligacidon de abonar el precio dentro de los treinta dias siguientes a la
fecha de aprobacién de los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el
contrato de los servicios prestados, y si se demorase, debera abonar al contratista, a partir del
cumplimiento de dicho plazo de treinta dias los intereses de demora y la indemnizacion por los
costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

El contratista, previa peticion escrita tendrd derecho a percibir a la iniciacidon del contrato abonos a
cuenta por el importe de las operaciones preparatorias de la ejecucion del contrato. En todo caso, se
le exigira la constitucion de garantia en forma de aval, u otra admitida por la Ley.

Por otra parte, los contratistas que tengan derecho al cobro frente a la Administracion, podran ceder
el mismo conforme a Derecho, siendo requisito imprescindible la notificacion fehaciente a la
Administracion del acuerdo de cesion.

Las cesiones anteriores al nacimiento de la relacién juridica de la que deriva el derecho de cobro no
produciran efectos frente a la Administracion. En todo caso, la Administracidon podra oponer frente
al cesionario todas las excepciones causales derivadas de la relacién contractual.(art.200).

En caso de que el contratista contrate la cesion de crédito: queda expresamente prohibida la
formalizacion de operaciones de factoring sin recurso para la financiacion de las operaciones que
derivan de este contrato.

Clausula 36. Factura electroénica.

El contratista estara obligado a la utilizacion del formato electrénico para la expedicidn y remision de
facturas al Ayuntamiento.

En caso de contratista que no disponga de sistema propio de facturacion electrénica, estd disponible
a través de la web municipal, la herramienta que le permita llevar a cabo la expedicion de la factura
electrdnica, asi como la obtencién del documento impreso con las marcas graficas de autenticacion
generadas segun la especificaciéon PDF-417, para su recepcion, en el formato electréonico “facturae
3.2”, por la unidad administrativa a la que pertenece el expediente asi como por el funcionario
responsable de su conformacion.

En caso de contratista que disponga de sistema propio de facturacidn electrénica, sera obligatorio la
utilizacion del formato “facturae 3.2”utilizado por la Agencia Tributaria.

En ambos casos, Unicamente, seran admisibles las facturas electrdnicas que hayan sido firmadas
mediante una firma electrénica avanzada, basada en un certificado reconocido, generada mediante
un dispositivo seguro de creacion de firma.

En cuanto a la autoridad de certificacion, se reconocen como validos los certificados expedidos por
las empresas prestadoras de servicios que cuenten con la conformidad de CIMUBISA.

Clausula 37. Revision de precios.

La revision de precios se realizara, en su caso, en los casos y segun lo establecido en el art.103 LCSP y
en caso de prevision en la Caratula de este pliego.
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El indice o formula de revisién aplicable al contrato se fijara en la Caratula y sera invariable durante
la vigencia del mismo y determinara la revisién de precios en cada fecha respecto a la fecha de
formalizacién del contrato.

Clausula 38. Obligaciones laborales y sociales.

El contratista estd obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral y de
seguridad social. Asimismo, esta obligado al cumplimiento del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29
de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusion social, de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para
la igualdad efectiva de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre Prevencién
de Riesgos Laborales, y del Reglamento de los Servicios de Prevencién, aprobado por Real Decreto
39/1997, de 17 de enero, asi como de las normas que se promulguen durante la ejecucion del
contrato.

La empresa contratista esta obligada a cumplir durante todo el periodo de ejecucién del contrato las
normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacion, si bien en todo caso, el
adjudicatario estara obligado a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores conforme al
Convenio Colectivo sectorial de aplicacién. (art.122.2).

El incumplimiento de las obligaciones referidas en el primer parrafo y, en especial, los
incumplimientos o los retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicacion de condiciones
salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa, dara lugar a la
imposicion de las penalidades a que se refiere el articulo 192 (art.201).

Sera de exclusiva cuenta del adjudicatario la retribucién del personal que emplee en la prestacion del
servicio objeto de contratacion, siendo de su cargo cualesquiera costos sociales y/o laborales,
cumpliendo con la legislacion vigente y los convenios que le afecten, quedando el Excmo.
Ayuntamiento totalmente exento de responsabilidad sobre las relaciones entre el contratista y su
personal.

A la extincion del contrato, no podra producirse en ningln caso la consolidacién de las personas que
hayan realizado los trabajos objeto del contrato como el personal del ente, organismo o entidad del
sector publico contratante.

En el supuesto de huelga laboral que afecte al servicio objeto de contratacion, el adjudicatario
vendra obligado a requerimiento del 6rgano de contratacion y en el plazo y forma que éste indique,
a ofrecer las soluciones que garanticen los servicios minimos imprescindibles que determine la
administracion competente. Si el adjudicatario no ofreciera dichas soluciones o no las llevara a la
practica, la direccidn del contrato podra promover los contratos que estime precisos para cubrir los
servicios minimos aprobados, que seran por cuenta del adjudicatario, deduciéndose por tanto de su
facturacion el importe de los referidos contratos. La responsabilidad que se derive de tales trabajos
contratados a terceros sera sin embargo del adjudicatario, a todos los efectos que en este Pliego se
contemplan.

Clausula 39. Medios materiales y personales.

La contratista queda obligada a aportar y mantener, para la realizacidn del servicio o prestacion, el
equipo y medios auxiliares que sean precisos para la buena ejecucion en los plazos convenidos en el
contrato y, en particular, los que hayan sido incluidos en la relacidon de personas responsables de la
ejecucidn del contrato.

El personal de la empresa dependera exclusivamente de la empresa contratista, y Unicamente ésta
tendra los derechos y obligaciones inherentes a su condicién de empleadora.

Asimismo, la empresa contratista no podra sustituir al personal establecido en su oferta, sin la
expresa autorizacion de la Administracion.
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La Administracion podra rechazar cualquier elemento que considere inadecuado, con el derecho de
la empresa a reclamar frente a tal resolucion ante la Administracion en el plazo de diez dias
naturales, contados a partir de la notificacion que le haga por escrito la Administracion.

Clausula 40. Condiciones lingiiisticas de ejecucion.

El resultado del objeto del contrato (estudios, informes, proyectos...) debera entregarse en ambas
lenguas oficiales, siempre y cuando:

- Se prevea que el resultado, en su totalidad o en parte, vaya a difundirse entre la ciudadania,
o

- El destinatario del objeto del contrato sea poblacidn infantil o juvenil.

Si para la elaboracion del resultado objeto del contrato hubieran de desarrollarse actividades que
impliquen relacidn directa con la ciudadania, se debera atender a la lengua oficial de eleccién del
ciudadano o ciudadana, debiendo garantizar el uso de ambas lenguas oficiales en todos los soportes
o actividades que sirvan de base a esa relacion (encuestas, cuestionarios, grupos de discusion,...).
Para ello, el contratista o subcontratista debera destinar al desempefio de las funciones que tengan
relacion directa con la ciudadania la cantidad apropiada de efectivos capacitados para el desarrollo
de dichas funciones en euskera.

Asimismo se debera utilizar el castellano y el euskara en plena igualdad en las intervenciones
publicas ligadas a la actividad objeto del contrato.

En caso de que el nuevo adjudicatario hubiera de subrogarse en las relaciones laborales con el
colectivo de trabajadores adscrito al contrato extinguido, y éste no estuviera capacitado
lingliisticamente para cumplir con los requisitos en la materia establecidos en los pliegos de
clausulas contractuales, el nuevo adjudicatario vendra obligado a cubrir las sustituciones del
personal subrogado que deba realizar con personas que cumplan con el conocimiento y uso del
euskera que resulte exigible al contrato en cuestion.

En los contratos que impliquen la prestacion de servicios a los ciudadanos, el contratista vendra
obligado a emplear el euskera y el castellano en la rotulacidon, en las comunicaciones por megafonia,
en las instrucciones de uso, en el etiquetaje y en el embalaje de los productos que produzca y en los
documentos que genere la prestacidn del servicio.

Clausula 41. Condiciones Especiales de Ejecucion.

1. Condiciones para el fomento de empleo de colectivos especialmente afectados por el
desempleo.

1.1 En las nuevas contrataciones de personal necesario para la ejecucion del contrato, las empresas
contratistas daran preferencia a las personas que se encuentren en situacion legal de desempleo
conforme con lo que prevé el articulo 208 del Real decreto legislativo 1/1994, de 20 de junio, por el
cual se aprueba el Texto refundido de la Ley general de la Seguridad Social ; de manera que, salvo
justificacion de su imposibilidad atendiendo a las caracteristicas del concreto trabajo a desarrollar,
garantizardan que al menos un 15% de las nuevas contrataciones que se realicen se refieran a
personas de estos colectivos.

El contratista deberad acreditar las nuevas contrataciones de personal realizadas en el marco de la
ejecucién del contrato asi como las que se refieran a personas pertenecientes a colectivos
especialmente afectados por el desempleo, facilitando la documentacidon necesaria para ello:
nombre, apellidos, DNI y el documento acreditativo conforme esta dado de alta y afiliado a la
Seguridad Social.
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Esta obligacion de contratacién podra eximirse para el caso de que la adjudicacion del contrato
conlleve la subrogacién de personal y que el nuevo contrato no suponga la necesidad de nuevas
contrataciones.

La falta de aportacién de la documentacién exigida, asi como el incumplimiento de la obligacién de
contratacion de personas que se encuentren en situacion legal de desempleo prevista en la clausula
se considerara un incumplimiento contractual que dara lugar a la imposicién de una penalidad de
hasta el 10% del presupuesto del contrato.

1..2 Siempre que ello resulte posible atendiendo a las caracteristicas de las prestaciones que deban
obtenerse, si la empresa adjudicataria tuviera que subcontratar la realizacion parcial del contrato lo
hara preferentemente con entidades inscritas en el Registro de Centros Especiales de Empleo
contemplado en el Real Decreto 2273/1985, de 4 de diciembre, o en el Registro de Empresas de
Insercién en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 44/2007 de 13 de diciembre para la regulacion
del régimen de las Empresas de Insercién ; o bien con entidades sin animo de lucro que trabajan para
la integracidn de las personas con riesgo de exclusion social.

2. Condiciones de garantia social.
Condiciones de cumplimiento de condiciones de trabajo.

La empresa contratista esta obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia
laboral, de seguridad social y de seguridad y salud en el trabajo y en particular cuando las
prestaciones a desarrollar estan sujetas a ordenanza laboral o convenio colectivo, la contratista esta
obligada a cumplir con las disposiciones de la ordenanza laboral y convenio colectivo
correspondiente.

La empresa contratista esta obligada a cumplir durante todo el periodo de ejecucién del contrato las
normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacion, si bien en todo caso, el
adjudicatario estara obligado a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores conforme al
Convenio Colectivo sectorial de aplicacién. (art.122.2)

La empresa adjudicataria debe acreditar, mediante las correspondientes declaraciones responsables
o, cuando proceda, certificaciones de los organismos competentes, que en la ejecucion del contrato
se han cumplido las obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en materia de proteccién de
los puestos de trabajo, de condiciones de trabajo y de prevencion de riesgos laborales que resulte de
aplicacion.

El incumplimiento de esta obligacion se considerara un incumplimiento contractual que dara lugar a
la imposicidn de una penalidad de hasta el 10% del presupuesto del contrato.

Condiciones en relacion con las condiciones laborales minimas y en relacion con la subrogacion
(art.130).

Cuando una norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociacion colectiva de eficacia
general, imponga al adjudicatario la obligacion de subrogarse como empleador en determinadas
relaciones laborales, se facilitard a los licitadores la informacién sobre las condiciones de los
contratos de los trabajadores a los que afecte la subrogaciéon, que resulte necesaria para permitir
una exacta evaluacion de los costes laborales que implicara tal medida, informacién que se facilita en
cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 LCSP y en cumplimiento de lo previsto en el articulo
6.1 de la Ley 3/2016, de 7 de abril, del Parlamento vasco para la inclusion de determinadas cldusulas
sociales en la contratacion publica.

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 LCSP y en el articulo 6.1 de la Ley 3/2016, de 7 de
abril, del parlamento vasco para la inclusién de determinadas clausulas sociales en la contratacion
publica, la informacidn sobre la posibilidad de obligacion de subrogacidén por norma legal, convenio
colectivo o acuerdo de negociacidn colectiva de eficacia general, se recoge en la Caratula.
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La empresa que resulte adjudicataria del presente contrato y que tenga la condicion de empleadora
de los trabajadores afectados, estara obligada a proporcionar la informacidn anteriormente referida,
a requerimiento del responsable del contrato. Como parte de la informacidon en todo caso se
deberan aportar los listados del personal objeto de subrogacidn, indicandose: el convenio colectivo
de aplicacién y los detalles de categoria, tipo de contrato, jornada, fecha de antigliedad, vencimiento
del contrato, salario bruto anual de cada trabajador, asi como todos los pactos en vigor aplicables a
los trabajadores a los que afecte la subrogacion.

En el caso de que una vez producida la subrogacion los costes laborales fueran superiores a los que
se desprendieran de la informacidn facilitada por el antiguo contratista al drgano de contratacion, el
contratista tendrd accion directa contra el antiguo contratista.

Asimismo, y sin perjuicio de la aplicacidn, en su caso, de lo establecido en el articulo 44 del texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015,
de 23 de octubre, el contratista estda obligado a responder de los salarios impagados a los
trabajadores afectados por subrogacién, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social
devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el
nuevo contratista, sin que en ningun caso dicha obligacién corresponda a este ultimo. En este caso,
la Administracion, acreditada la falta de pago de los citados salarios, procedera a la retencion de las
cantidades debidas al contratista para garantizar el pago de los citados salarios, y a la no devolucion
de la garantia definitiva en tanto no se acredite el abono de éstos.

La empresa contratista se compromete a facilitar durante la ejecucion del contrato cuanta
informacion se requiera por el Ayuntamiento de Bilbao sobre las condiciones de trabajo que se
apliquen efectivamente a los trabajadores y trabajadoras que realicen la actividad objeto del
contrato.

El incumplimiento de estas obligaciones calificado como infraccién leve dard lugar a la imposicion de
una penalidad de hasta el 10% del presupuesto del contrato.

El incumplimiento calificado como infraccion grave serd causa de resolucidon del contrato y de
declaracidon de prohibicién de contratar.

Condiciones en relacion con la subcontratacion.

En caso de subcontratacion el contratista principal asume la total responsabilidad de la ejecucién del
contrato frente a la Administracion, con arreglo estricto a los pliegos de clausulas administrativas
particulares y a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia
social o laboral.

El incumplimiento de esta obligacidn calificado como infraccion leve dara lugar a la imposicion de
una penalidad de hasta el 10% del presupuesto del contrato.

El incumplimiento calificado como infraccion grave serd causa de resolucidon del contrato y de
declaracidon de prohibicién de contratar.

Condiciones de cumplimiento de normativa en materia de relaciones laborales individuales y
colectivas.

La condena a la empresa contratista por la autoridad competente en la materia mediante sancion
firme en via administrativa , por la comisidon de infracciones en materia de relaciones laborales
tipificadas en los articulos 6 o 7 de la Ley de Infracciones y Sanciones del Orden Social (LISOS),
aprobada por Real Decreto Legislativo 51/2000, de 4 de agosto, y que se cometan con ocasion de la
ejecucidn del contrato, tiene la consideracidon de incumplimiento contractual que dara lugar, a la
imposicidon de una penalidad de hasta el 5% del presupuesto del contrato si la sancidn se impone
por infraccién leve (articulo 6) o de hasta el 10% si se impone por infraccion grave (articulo 7).

La condena por la comisién de una infraccién muy grave tipificada en el articulo 8 de la LISOS
cometida con ocasidon de la ejecucion del contrato supondrd que se considere incumplida una
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condicion esencial del contrato, incurriendo el contratista en causa de resolucion contractual, una
vez que la sancién sea firme en la via administrativa.

El contratista igualmente vendra obligado a informar puntualmente al responsable del contrato
sobre cualquier sancion que le sea impuesta en materia de prevencion riesgos laborales por hechos
cometidos con ocasién de la ejecucién del contrato, asi como sobre los eventuales recursos que se
hayan planteado contra ella y las resoluciones que recaigan sobre los mismos. El incumplimiento de
esta obligacidon de informacién supondra que se considere incumplida una condicion esencial del
contrato, incurriendo el contratista, una vez firme la sancidn, en causa de resolucion.

Condiciones de cumplimiento de normativa de prevencion de riesgos laborales.

La condena a la empresa contratista por la autoridad competente en la materia mediante sancion
firme en via administrativa, por la comision de infracciones en materia de prevencion de riesgos
laborales tipificadas en los articulos 11 o 12 de la Ley de Infracciones y Sanciones del Orden Social
(LISOS), aprobada por Real Decreto Legislativo 51/2000, de 4 de agosto, y que se cometan con
ocasion de la ejecucidn del contrato, tiene la consideracién de incumplimiento contractual que dara
lugar, ala imposicién de una penalidad de hasta el 5% del presupuesto del contrato si la sancidn se
impone por infraccidn leve (articulo 11) o de hasta el 10% si se impone por infraccién grave (articulo
12).

La condena por la comisidon de una infraccion muy grave tipificada en el articulo 13 de la LISOS
cometida con ocasidon de la ejecucion del contrato supondrd que se considere incumplida una
condicion esencial del contrato, incurriendo el contratista en causa de resolucidon contractual , una
vez que la sancién sea firme en la via administrativa.

El contratista igualmente vendra obligado a informar puntualmente al responsable del contrato
sobre cualquier sancion que le sea impuesta en materia de prevencion riesgos laborales por hechos
cometidos con ocasién de la ejecucién del contrato, asi como sobre los eventuales recursos que se
hayan planteado contra ella y las resoluciones que recaigan sobre los mismos. El incumplimiento de
esta obligacidon de informacién supondra que se considere incumplida una condicion esencial del
contrato, incurriendo el contratista, una vez firme la sancion, en causa de resolucion.

3. Condiciones para la igualdad de la mujer y el hombre.

El contratista garantizard que en la ejecuciéon del contrato la documentacién, publicidad, imagen o
materiales se realice un uso no sexista del lenguaje, y se evite cualquier imagen discriminatoria de
las mujeres o estereotipos sexistas y se fomente una imagen con valores de igualdad, presencia
equilibrada, diversidad, corresponsabilidad, y pluralidad de roles e identidades de género.

El contratista debera cumplir los principios y obligaciones establecidos en la Ley 4/2005, de 18 de
febrero, del Parlamento Vasco, para la Igualdad de Mujeres y Hombres; y en la Ley Orgénica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

La empresa contratista con mas de 50 trabajadores, debera disponer de un Plan para la Igualdad de
mujeres y hombres con el contenido previsto en la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad
Efectiva de Hombres y Mujeres.

En la ejecucidn del contrato, la empresa contratista o subcontratista garantizara la igualdad entre
mujeres y hombres en el trato, en el acceso al empleo, clasificaciéon profesional, promocion,
permanencia, formacién, extincidn, retribuciones, calidad y estabilidad laboral, duracion vy
ordenacioén de la jornada laboral.

En el caso de que para la ejecucion del contrato sea necesaria una contratacion nueva de personal y
la empresa contratista o subcontratista cuente con una representacion desequilibrada de mujeres en
plantilla, debera para la ejecucion del contrato y durante el pazo de ejecucién, dar preferencia a la
contratacion de mujeres. Se entendera por plantilla desequilibrada aquélla que cuente con una
representacion o presencia de mujeres inferior al 50% del total de la misma.
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4. Condiciones de cumplimiento de pagos a subcontratistas. (art.217)

El contratista debera cumplir los plazos de pagos debidos a los subcontratistas o suministradores que
participen en el contrato establecidos en los articulos 216 y 217 LCSP.

El contratista debera remitir al responsable del contrato cuando éste lo solicite, relacion detallada de
aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el contrato cuando se perfeccione su
participacion, junto con aquellas condiciones de subcontratacion o suministro de cada uno de ellos
que guarden una relacion directa con el plazo de pago.

Asimismo, deberan aportar a solicitud del Ayuntamiento justificante del cumplimiento de los pagos a
aquellos una vez terminada la prestacién, dentro de los plazos de pago legalmente establecidos en el
articulo 216 de la LCSP y en la Ley 3/2004 de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de
lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, en lo que le sea de aplicacidn.

El incumplimiento de esta condicidon especial de ejecucion dard lugar a la imposicion de las
penalidades que a tal efecto se prevean en la caratula.

Clausula 42. Confidencialidad.

Toda la informacidn a la que tenga acceso la empresa contratista con ocasién de la ejecucion del
contrato tiene cardcter confidencial. La contratista y el personal por ella asignado a la ejecucién del
contrato no pueden utilizar para si, ni proporcionar a terceros, dato o informacién alguna de los
trabajos contratados o a la que tengan acceso con ocasion de la ejecucidn, sin autorizacion escrita de
la Administracién, estando, por tanto, obligados a poner todos los medios a su alcance para
conservar el caracter confidencial y reservado tanto de la informacion como de los resultados
obtenidos del trabajo realizado. En todo caso, en la realizacion de trabajos que no impliquen el
tratamiento de datos personales, queda prohibido a la empresa y su personal acceder a datos
personales, y tienen obligacion de secreto respecto a los datos que el personal hubiera podido
conocer con motivo de la prestacion del servicio.

Clausula 43. Propiedad de los trabajos.

Todos los estudios y documentos elaborados, en su caso, en ejecucidn del contrato serdn propiedad
del Ayuntamiento de Bilbao quien podra reproducirlos, publicarlos y divulgarlos total o parcialmente
sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor de los trabajos.

El adjudicatario no podra hacer ningin uso o divulgacion de los estudios y documentos elaborados
con motivo de la ejecucion de este contrato, bien sea en forma total o parcial, directa o extractada,
sin autorizacion expresa del 6rgano de contratacion.

Propiedad industrial e intelectual.

Los contratos que tengan por objeto el desarrollo y la puesta a disposicion de productos protegidos
por un derecho de propiedad intelectual o industrial, llevaran aparejada la cesidon de éste al
Ayuntamiento de Bilbao. En todo caso, y aun cuando se excluya la cesién de los derechos de
propiedad intelectual, se podra autorizar el uso del correspondiente producto a los entes,
organismos y entidades pertenecientes al sector publico a que se refiere el articulo 3.1 de la LCSP.

En consecuencia, el Ayuntamiento de Bilbao ademas del formato original de producciéon, adquiere
los derechos de propiedad intelectual y, en especial, los derechos de reproduccion, distribucion,
comunicacion publica, transformacion de la obra o producto obtenidos y demds que puedan ser
susceptibles de explotacion econdmica. Estos derechos de propiedad intelectual se adquieren en
régimen de exclusiva, sobre cualquier modalidad de explotacidn y/o soporte existente a la fecha de
la firma, por el plazo maximo de duracién previsto en el Texto Refundido de la Ley de Propiedad
Intelectual y con un ambito territorial que se extiende a todos los paises del mundo sin excepcion.
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La titularidad de este derecho abarca no sélo al trabajo o producto final, sino al conjunto de trabajos,
bocetos, esquemas, documentos previos, diagramas de flujo y, en conjunto, todos y cada uno de los
trabajos susceptibles de ser objeto de propiedad intelectual e industrial realizados para el desarrollo.
Cuando el objeto del contrato consista en la elaboracién y desarrollo de aplicaciones se entendera
que abarca el analisis funcional, la definicién de los procesos, los cddigos fuentes, binarios, la
documentacion técnica, los manuales de uso, el programa o programas de ordenador a desarrollary,
en general, cualquier tipo de informacion relacionada con la ejecucion del contrato.

La contratista debe informar detalladamente a Ayuntamiento de Bilbao sobre cualesquiera reservas
y derechos legales de terceros que pudieran existir sobre las contribuciones preexistentes que se
vayan a incorporar al resultado del trabajo contratado. Es obligacion de la contratista garantizar la
total disponibilidad de todos los elementos sujetos a los mencionados derechos y reservas,
asumiendo los costes que ello pudiera implicar.

La contratista sera plena responsable y correrd a su cargo, toda reclamacién relativa a dichos
derechos debiendo indemnizar al Ayuntamiento de Bilbao por todos los dafios y perjuicios que para
ésta pudieran derivarse de la interposicion de reclamaciones, incluidos los gastos derivados de
representacion y de defensa que eventualmente pudieran originarse.

Cuando el objeto del contrato consista en la elaboracion y desarrollo de aplicaciones informaticas, la
informacion sobre reservas y derechos legales de terceros del parrafo anterior debera incluir
necesariamente la referencia a todas las fuentes utilizadas, su versionado y origen, las licencias
aplicadas a cada uno de sus componentes y si su uso se realiza en compilacidn o en ejecucion.

La contratista o cualquiera de las personas que hayan intervenido en la elaboracién no podran
utilizar el trabajo para si, ni proporcionar a terceros fragmentos de este, de la filmacion, textos,
dibujos, fotografias o asimilados del trabajo contratado; tampoco podran publicar total o
parcialmente su contenido sin consentimiento expreso y escrito de la Administracion General de la
Comunidad Autéonoma de Euskadi. Igualmente, se abstendran de intentar registrar cualquier derecho
de propiedad industrial e intelectual que sean idénticos o similares a los que puedan derivarse del
contrato, perdurando esta obligacidn incluso a su finalizacién. En todo caso, la contratista serd
responsable de los dafios y perjuicios que deriven del incumplimiento de estas obligaciones.

La contratista se compromete a colaborar con el Ayuntamiento de Bilbao y a suscribir cuanta
documentacion le requiera para hacer efectiva la adquisicion por el Ayuntamiento de Bilbao.

VI. MODIFICACION Y SUSPENSION DE LOS CONTRATOS

Clausula 44. Modificacion del contrato.

1. Una vez perfeccionado el contrato, sélo podra ser modificado por razones de interés publico
cuando asi se haya previsto o, en los casos no previstos , cuando concurran las circunstancias
previstas en la ley. Esto es:

A ) Modificaciones previstas: (art.204).

El contrato podra modificarse durante su vigencia si en la Caratula esta prevista esta posibilidad y se
haya detallado de forma clara, precisa e inequivoca las condiciones en que podra hacerse uso de la
misma, asi como el alcance, limites y naturaleza; las condiciones en que podra hacerse uso de la
misma por referencia a circunstancias cuya concurrencia pueda verificarse de forma objetiva. La
modificacion no podrd suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no previstos en el
contrato.

En todo caso, el contrato podrd modificarse hasta un maximo del veinte por ciento del precio inicial.

B ) Modificaciones no previstas (art.205).
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Los contratos sélo podran modificarse en los supuestos y en cumplimento de los requisitos previstos
en el art. 205 LCSP.

2. Las modificaciones previstas acordadas por el drgano de contratacidn seran obligatorias para los
contratistas.

Las modificaciones no previstas acordadas por el drgano de contratacidn seran obligatorias para los
contratistas cuando impliquen, aislada o conjuntamente, una alteracién en su cuantia que no exceda
del 20 por ciento del precio inicial del contrato, IVA excluido, debiendo formalizarse conforme a lo
dispuesto en el articulo 153 LCSP.

3. El procedimiento que haya de seguirse para realizar la modificacidn.

a) Informe del responsable del contrato en el que se precisen las razones de interés publico
que demandan de la modificacion, su alcance cualitativo y cuantitativo, las circunstancias que
concurren y la verificacion objetiva de esa concurrencia.

b) Audiencia a la contratista por espacio de cinco (5) dias habiles.

c) En su caso, audiencia al redactor del proyecto o de las especificaciones técnicas si hubieran
sido preparados por tercero ajeno al 6rgano de contratacidon por espacio de tres (3) dias habiles.

d) Informe juridico.

e) Informe de fiscalizacién econémica.

f) Resolucion del 6rgano de contratacion y notificacidn a la contratista.

g) Publicacidn del anuncio de modificacion en el perfil del contratante.

h) Publicacion del anuncio de modificacion en el DOUE si el contrato esta sujeto a regulacion

armonizada (salvo que el servicio sea uno de los recogidos en el anexo IV de la LCSP), y la
modificacion responda a uno de los supuestos de las letras a) y b) del art. 205.2 LCSP.

4. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 309 LCSP, en los casos en que la determinacion del
precio se realice mediante unidades de ejecucidn, no tendran la consideracion de modificaciones, la
variaciéon que durante la correcta ejecucidon de la prestacion se produzca exclusivamente en el
numero de unidades realmente ejecutadas sobre las previstas en el contrato, las cuales podran ser
recogidas en la liquidacién, siempre que no representen un incremento del gasto superior al 10 por
ciento del precio del contrato.

Clausula 45. Suspension del contrato. (art.208)

La Administracidn, por razones de interés publico, podrd acordar la suspension de la ejecucidn del
contrato. Igualmente, procedera la suspension del contrato si se diese la circunstancia sefalada en el
articulo 198.5 LCSP. A efectos de la suspensién del contrato se estara a lo dispuesto en el articulo
208 LCSP, asi como en los preceptos concordantes del RGLCAP.

De conformidad con el articulo 208 LCSP, si la Administracion acordase la suspensién del contrato o
aquella tuviere lugar por la aplicacién de lo dispuesto en el articulo 198.5 LCSP, la Administracion
abonara al contratista los dafos y perjuicios efectivamente sufridos por éste con sujecidn a las reglas
establecidas en el citado articulo 208.

VII. CESION DE LOS CONTRATOS Y SUBCONTRATACION

Clausula 46. Cesion de los contratos.
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1. Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por el adjudicatario a un
tercero siempre que las cualidades técnicas o personales del cedente no hayan sido razén
determinante de la adjudicacién del contrato, y siempre que se cumplan ademas los requisitos
establecidos en el articulo 214.2 LCSP, y de la cesién no resulte una restriccion efectiva de la
competencia en el mercado.

No podra autorizarse la cesién a un tercero cuando ésta suponga una alteracion sustancial de las
caracteristicas del contratista si éstas constituyen un elemento esencial del contrato.

2. Los requisitos para la cesidn del contrato son los siguientes:
a) Que el drgano de contratacidn autorice, de forma previa y expresa, la cesion..

b) Que el cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del contrato. No serd de
aplicacidn este requisito si la cesion se produce encontrandose el contratista en concurso aunque se
haya abierto la fase de liquidacién, o ha puesto en conocimiento del juzgado competente para la
declaracion del concurso que ha iniciado negociaciones para alcanzar un acuerdo de refinanciacion,
o para obtener adhesiones a una propuesta anticipada de convenio, en los términos previstos en la
legislacion concursal.

c) Que el cesionario tenga capacidad para contratar con la Administracion y la solvencia que resulte
exigible en funcion de la fase de ejecucion del contrato, debiendo estar debidamente clasificado si
tal requisito ha sido exigido al cedente, y no estar incurso en una causa de prohibicion de contratar.

d) Que la cesion se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario, en escritura publica

3. El cesionario quedara subrogado en todos los derechos y obligaciones que corresponderian al
cedente.

4. El procedimiento para la cesidn del contrato sera el siguiente.

a) El contratista dirigira al responsable del contrato escrito en el que solicite la autorizacion
de la cesién. A dicha solicitud debera adjuntar siguiente documentacion:

a. -Documentacion acreditativa de la circunstancia concurrente que posibilita instar la cesion
del contrato.

b. -Documentacion acreditativa de que el cesionario cumple con los requisitos recogidos en la
letra c) del art. 214.2 LCSP.

b) Informe emitido por el responsable del contrato en el que indique si debe cumplirse o no el
requisito de haber ejecutado al menos el 20% del importe del contrato y, en caso afirmativo, si dicho
requisito se cumple. Asimismo debera sefialar que se respetan los limites recogidos en el segundo
parrafo del apartado 1 del art. 214 LCSP.

c) Informe juridico.
d) Informe de fiscalizacién econémica.
e) Resolucion del drgano de contratacion por la que se autoriza la cesion y notificacién al

contratista.

f) Publicacidon de la resolucion del érgano de contratacion por la que se autoriza la cesion en el
perfil del contratante.

g) Formalizacion de la cesidn en escritura publica.

h) Depdsito de la garantia por parte del cesionario en la Tesoreria del Ayuntamiento de Bilbao.
No se procedera a la devolucion o cancelacion de la garantia prestada por el cedente hasta que se
halle formalmente constituida la del cesionario.
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Clausula 47.Subcontratacion. (art.215)

1 El contratista podra concertar con terceros la realizacion parcial de la prestacion con sujecion a lo
que dispongan los pliegos, salvo que conforme a lo establecido en las letras d) y e) del art.214.2, la
Caratula, y asi quede justificado en el expediente, disponga que la prestacidon o parte de la misma
haya de ser ejecutada directamente por el contratista.

2. La celebracién de subcontratos debera cumplir lo siguiente:

a) Si asi se requiere en la Caratula o documentos del expediente , los licitadores deberan
indicar en su oferta la parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando su importe, y
el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o
técnica, de los subcontratistas a los que vaya a encomendar su realizacion.

En este caso, si los subcontratos no se ajustan a lo indicado en la oferta, no podran celebrarse hasta
que transcurran veinte dias desde que efectlen la notificacidn y aportacion de las justificaciones
referidas en el apartado siguiente salvo autorizacién expresa con anterioridad por la Administraciéon
o situacién de emergencia justificada, excepto si la Administracion notifica en ese plazo su oposicion.

b) En todo caso, el contratista debera comunicar por escrito, tras la adjudicacién del contrato
Y, a mas tardar, cuando inicie la ejecucion de éste, al érgano de contratacion su intencion de celebrar
subcontratos, sefialando la parte de la prestacion que se pretende subcontratar y la identidad, datos
de contacto y representante o representantes legales del subcontratista, y justificandolo
suficientemente la aptitud de éste para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos vy
humanos de que dispone y a su experiencia.

Asimismo, junto con el escrito mediante el que se dé conocimiento a la Administracion del
subcontrato a celebrar, el contratista deberd acreditar que el subcontratista no se encuentra incurso
en prohibicién de contratar de acuerdo con el articulo 71 LCSP. Dicha acreditacion podra hacerse
efectiva mediante declaracion responsable del subcontratista

El contratista principal deberd notificar por escrito al drgano de contratacion cualquier modificacién
que sufra esta informacidon durante la ejecucién del contrato principal, y toda la informacién
necesaria sobre los nuevos subcontratistas.

3. La infraccién de estas condiciones, asi como la falta de acreditacion de la aptitud del
subcontratista o de las circunstancias determinantes de la situacion de emergencia o de las que
hacen urgente la subcontratacién, tendra, entre otras previstas en la LCSP, y en funcién de la
repercusion en la ejecucion del contrato, alguna de las siguientes consecuencias:

a) La imposicién al contratista de una penalidad de hasta un 50% del importe del
subcontrato,
b) La resolucion del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en

el segundo parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo 211 LCSP.

4. Los subcontratistas quedaran obligados sélo ante el contratista principal que asumird, por
tanto la total responsabilidad de la ejecucidn del contrato frente a la Administracion.

5. El contratista debera informar a los representantes de los trabajadores de la
subcontratacidn, de acuerdo con la legislacion laboral.

6. Los subcontratistas no tendran accion directa frente a la Administracidn contratante por las
obligaciones contraidas con ellos por el contratista como consecuencia de la ejecucién del contrato
principal y de los subcontratos.

Pagos a subcontratistas y suministradores (art.216)

El contratista esta obligado a abonar a los subcontratistas o suministradores el precio pactado en los
plazos y condiciones que no podran ser mas desfavorables que los previstos en la Ley 3/2004, de 29
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de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales.

De conformidad con lo dispuesto en la disposicién adicional quincuagésima primera, si la Caratula lo
dispone se podra prever la posibilidad que se realicen pagos directos a los subcontratistas.

VIIl.- EXTINCION DEL CONTRATO
El contrato se extinguird por cumplimiento o por resolucién.

Clausula 48. Cumplimiento del contrato.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado, de acuerdo con los
términos del mismo y a satisfaccion de la Administracion, la totalidad de la prestacion.

Recepcidn.

Su constatacién requiere por parte de la Administracion de un acto formal y positivo de recepcion o
conformidad (Acta de recepcidn) dentro del mes siguiente a la entrega o realizacién del objeto del
contrato, si no se ha determinado otro en la caratula de este pliego.

En el caso de que se estimase que el trabajo efectuado no se adecua a la prestacion contratada, se
dard por escrito a la empresa las instrucciones detalladas con el fin de remediar las faltas o defectos
observados. En dicho escrito se fijara el plazo para subsanar.

Si existiese reclamacién por parte de la empresa contratista respecto de las observaciones, el drgano
de contratacién resolvera.

Si la empresa no reclamase por escrito respecto a las observaciones, se entendera que se encuentra
conforme con ellas y obligada a corregir o remediar los defectos observados.

No procedera la recepcidn hasta que dichas instrucciones hayan sido cumplimentadas, levantandose
entonces el acta correspondiente.

Transcurrido el plazo concedido para la subsanacion sin haber sido debidamente realizada, la
Administracién rechazara la recepcion quedando exenta de la obligacion de pago o teniendo
derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

En todo caso, si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada por causa no
imputable a la Administracién, el drgano de contratacion podra rechazar la recepcién, quedando
exento de la obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacién del precio
satisfecho.

La empresa contratista tendra derecho a conocer y a ser oido sobre las observaciones que se
formulen en relacion con el cumplimiento de la prestacion contratada.

Liquidacion del contrato.

En el plazo de un mes, a contar desde la fecha del acta de recepcién o conformidad, deberd
acordarse y ser notificada al contratista la liquidacidn correspondiente del contrato y abonarsele, en
su caso, el saldo resultante.

Clausula 49. Plazo de garantia.

El plazo de garantia establecido, en su caso en la Cardtula, comienza a contar desde la fecha de
recepcion o conformidad.
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Durante dicho plazo, la garantia definitiva respondera de los conceptos sefialados en el articulo 110
LCSP, que resulten de aplicacion.

En el supuesto de que hubiere recepciones parciales, el plazo de garantia de las partes recibidas
comenzara a contarse desde las fechas de las respectivas recepciones parciales.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los trabajos
efectuados el érgano de contratacién tendra derecho a reclamar al contratista la subsanacién de los
mismos.

En el caso de que la contratista no subsanase las deficiencias en el plazo establecido por el érgano de
contratacion, éste podra utilizar los medios de ejecucidn forzosa establecidos en la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracién haya formalizado alguno de los reparos o la
denuncia a que se refieren los apartados anteriores, el contratista quedarda exento de
responsabilidad por razon de la prestacién efectuada, sin perjuicio de lo establecido en los articulos
314 y 315 LCSP sobre subsanacion de errores y responsabilidad en los contratos que tengan por
objeto la elaboracion de proyectos de obras.

El contratista tendra derecho a conocer y ser oido sobre las observaciones que se formulen en
relacion con el cumplimiento de la prestacién contratada.

Clausula 50. Devolucidn y cancelacion de las garantias.

1. La garantia no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el vencimiento del plazo de
garantia. Una vez transcurrido se efectuaran las siguientes actuaciones:

a) Si durante el plazo de garantia no se han formulado reclamaciones en forma y plazo o,
habiéndose formulado, estas se han subsanado: el dérgano de contratacién dictara resolucion
acordando la devolucion o cancelacion de la garantia.

La resolucion se adoptara y notificard a la contratista en el plazo maximo de dos (2) meses a contar
desde la finalizacion el plazo de garantia.

b) Si durante el plazo de garantia se han formulado reclamaciones en forma y plazo y la
contratista no las ha subsanado: el responsable del contrato procedera a dictar las oportunas
instrucciones a la contratista para la debida subsanacion de las deficiencias. Para ello le concedera
un plazo durante el cual la contratista continuara siendo la responsable de la calidad técnica de los
trabajos y de las prestaciones y servicios realizados en los términos descritos en el apartado 2 del art.
311 LCSP, sin derecho a percibir cantidad alguna por ampliacién del plazo de garantia.

Si la contratista no cumple con las instrucciones dictadas por el responsable del contrato en el plazo
concedido al efecto, se procedera a incautar la garantia.

2. Si transcurre un afio desde la fecha de terminacion del contrato, y vencido el plazo de garantia, sin
que la recepcién formal y la liquidacion hayan tenido lugar por causas no imputables a la contratista,
se procederad a la devolucion o cancelacion de las garantias una vez depuradas las responsabilidades
a que se refiere el art. 110 LCSP. Si el valor estimado del contrato es inferior a 100.000,00 euros y la
contratista es una PYME, definida segun las referencias contenidas en el art. 111.5 LCSP, el plazo de
un afo se reducira a seis (6) meses.

Clausula 51. Resolucion del contrato.

Son causas de resolucion del contrato las recogidas en los articulos 211(apartados a) ai) ) y 313
LCSP, asi como las previstas en la Caratula de este pliego.
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De conformidad con el articulo 211.2 LCSP, en los casos en que concurran diversas causas de
resolucion del contrato con diferentes efectos en cuanto a las consecuencias econdmicas de la
extincidn, debera atenderse a la que haya aparecido con prioridad en el tiempo.

La resolucion del contrato se acordard por el 6rgano de contratacién de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 212.1 LCSP mediante procedimiento tramitado en la forma
reglamentariamente establecida.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista le serd incautada la
garantia y deberd, ademas, indemnizar a la Administracion los dafios y perjuicios ocasionados en lo
que excedan del importe de la garantia incautada. La determinacion de los dafios y perjuicios que
deba indemnizar el contratista se llevara a cabo por el érgano de contratacién en decision motivada
previa audiencia del mismo, atendiendo, entre otros factores, al retraso que implique para la
inversién proyectada y a los mayores gastos que ocasione a la Administracion.

Para la aplicacion de las causas de resolucion se estara a lo dispuesto en el articulo 212 LCSP y para
sus efectos a lo dispuesto en los articulos 213 y 313 LCSP, asi como en su caso, a lo dispuesto en el
desarrollo reglamentario.

IX. MEDIDAS TECNICAS, ADMINISTRATIVAS Y ORGANIZATIVAS EN EL TRATAMIENTO DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL

Clausula 52. Tratamientos de datos personales

La entidad que resulte adjudicataria se someterd a la normativa vigente de proteccidon de datos
personales y, en particular, al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos) y a la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccidn de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Cumplimiento del principio de transparencia en el tratamiento de datos

Se informa de que los datos personales de contacto y de representantes tanto por parte de la
entidad contratista como de los licitadores, seran tratados durante el desarrollo de la relacion
juridica o administrativa que les vincula por cada una de las partes, para la gestidon y resolucidon de la
presente licitacidn, mantener el contacto y la comunicaciéon asi como para gestionar la relacién
establecida. Dicho tratamiento se basa en la relacidn juridica o administrativa existente entre las
partes.

No se prevén cesiones a terceros de dichos datos como tampoco transferencias internacionales de
datos.

Podran ejercerse los derechos marcados en la normativa vigente de proteccién de datos en la
direccién: Plaza Ernesto Erkoreka 1, 48007 de Bilbao (Vizcaya). Para mas informacion puede dirigirse
a la direccion de correo electrénico datos@bilbao.eus solicitando mas informacién acerca del
presente tratamiento de datos personales.

En el caso de que en la prestacién del servicio existan un tratamiento de datos personales, la entidad
que resulte adjudicataria estara obligada a cumplir, ademas, lo indicado en la presente Clausula:

Objeto del encargo del tratamiento

Se habilita a la entidad que resulte adjudicataria, que ejercera de encargada del tratamiento, para
tratar por cuenta de Ayuntamiento de Bilbao, responsable del tratamiento, los datos de caracter
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personal necesarios para prestar el servicio objeto de contratacidn, y que se especificara en el en el
documento “Declaraciéon responsable y Anexo proteccion de datos” a firmar junto con el Acta de
Inicio de Contrato que se suscribira con quien resulte adjudicataria.

Identificacion de la informacion afectada

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de pliego de
contratacion, Ayuntamiento de Bilbao, pondra a disposicion de la entidad que resulte adjudicataria,
encargado del tratamiento, la informacién que se describa en el en el documento “Declaracidon
responsable y Anexo proteccién de datos”.

Duracién

Lo indicado en la presente clausula se mantiene vigente mientras perdure la relacién vinculante o
durante los afios necesarios para cumplir con las obligaciones legales. Ello sin perjuicio de las
revisiones periddicas que se consideren Optimas para la revision, verificacion de los datos e
informacion a servicio del encargado del tratamiento.

Finalizada la citada relacion, la entidad que resulte adjudicataria deberd suprimir los datos
personales de acuerdo con lo previsto en el siguiente apartado relativo a obligaciones como
encargado de tratamiento, y en todo caso, no deberd conservar ninguna copia en su poder salvo
autorizacién expresa de Ayuntamiento de Bilbao.

Obligaciones del encargado del tratamiento

La entidad que resulte adjudicataria y en su caso, el personal a su cargo se obliga a:
a. Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusion, sélo
para la finalidad objeto del presente pliego. En ningln caso podra utilizar los datos para
fines propios.

b. Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones de Ayuntamiento de Bilbao.

c. Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta de Ayuntamiento de Bilbao, que contenga:
e Nombrey los datos de contacto de la entidad que resulte adjudicataria y, en su caso, de
su persona delegada de proteccién de datos.
e Categorias de tratamientos efectuados por cuenta de Ayuntamiento de Bilbao
e Descripcion de las medidas técnicas y organizativas de seguridad, en caso de que
proceda su aplicacidn, relativas a:
o Seudonimizacidn y el cifrado de datos personales.
o Capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.
o Capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de
forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.
o Proceso de verificacidn, evaluacidn y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d. Cesiones y datos de personas usuarias: Con caracter general, no se podra comunicar datos a
terceras personas o entidades, salvo aquella informacién que en el ambito de la
representacién y defensa judicial deban conocer terceros legitimados.

e. Subcontratacion: Se prohibe subcontratar las prestaciones que formen parte del objeto del
presente acuerdo.
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f.Mantener el deber de secreto respecto a los datos personales a los que haya tenido acceso en
virtud del presente proceso de contratacion, incluso después de que finalice su objeto.

g. Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de
forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de
seguridad correspondientes, manteniendo a disposicidn de Ayuntamiento de Bilbao Ia
documentacion acreditativa del cumplimiento de dicha obligacion.

h. Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales del
personal, de la entidad que resulte adjudicataria, autorizado a tratar datos personales.

. Asistir a Ayuntamiento de Bilbao en la respuesta al ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, supresidn y oposicion; limitacion del tratamiento; a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas (incluida la elaboracion de perfiles) y, en su caso, portabilidad.
En caso de que la entidad que resulte adjudicataria reciba alguna peticidon de ejercicio de
derechos correspondiente a tratamientos de datos del responsable, debera comunicarla en
un plazo maximo de 48 horas a Ayuntamiento de Bilbao.

. Corresponde a Ayuntamiento de Bilbao facilitar el derecho de informacién a las personas
interesadas, de tal modo que, la entidad que resulte adjudicataria se abstendra de aportar sus
propios modelos de informacion, recurriendo en todo caso a aquellos aportados por
Ayuntamiento de Bilbao o solicitdndolos en caso de que se precisen incluir en cualquier medio
o canal de recogida de datos.

k.Notificacion de brechas de seguridad de los datos: La entidad que resulte adjudicataria
notificard a Ayuntamiento de Bilbao, sin dilacidn indebida, y en cualquier caso antes del plazo
maximo de 24 horas , a través de correo electronico a la persona responsable de ejecucidn
y/o supervision del objeto del contrato, las violaciones de la seguridad de los datos personales
de las que tenga conocimiento, asi como toda la informacién relevante para la
documentacidon y comunicacion de la incidencia (En concreto, descripcidon y potenciales
consecuencias de la incidencia, categoria y numero aproximado de personas afectadas,
medidas adoptadas para revertir y mitigar incidencia).

No sera necesaria la notificacion cuando sea improbable que dicha violacion de la seguridad
constituya un riesgo para los derechos y las libertades de las personas fisicas.

—

I. Dar apoyo a Ayuntamiento de Bilbao en la realizaciéon de las evaluaciones de impacto

relativas a la proteccién de datos, cuando proceda.

m. Dar apoyo a Ayuntamiento de Bilbao en la realizacidn de las consultas previas a la autoridad

de control, cuando proceda.

n. Poner a disposicion de Ayuntamiento de Bilbao toda la informacidn necesaria para
demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacidn de las auditorias
o las inspecciones que realice Ayuntamiento de Bilbao u otro auditor autorizado por él.

o. Implantar las medidas de seguridad que garanticen la confidencialidad, integridad,
disponibilidad, trazabilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de
tratamiento. Igualmente, aquellas que permitan restaurar la disponibilidad y el acceso a los
datos personales de forma rdpida, en caso de incidente fisico o técnico; que permitan
verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas vy
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento. Sin perjuicio de
adoptar otras que, de acuerdo con los estandares aceptados, se puedan implementar o
acordar entre las partes mediante instrucciones y que, ademas, se puedan demostrar
mediante certificados y acreditaciones al efecto. En particular, las medidas de seguridad a
implantar seran, al menos, las especificadas en el en el documento “Declaracidn responsable
y Anexo proteccidn de datos” a firmar junto con el Acta de Inicio del Servicio.
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De conformidad con lo establecido en el art. 2.3 del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo,
por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad, la adjudicataria deberd implantar las
medidas de seguridad necesarias para garantizar la conformidad con el ENS respecto del
tratamiento de datos personales que efectie en virtud del objeto del presente contrato de los
servicios prestados por los contratistas. La exhibicién de las correspondientes Declaraciones o
Certificaciones de Conformidad con el ENS seran garantia suficiente de dicha conformidad,
que sera verificada por la entidad contratante conforme a lo dispuesto en el art. 38 del
mencionado Real Decreto.

Hasta el transcurso del plazo de adecuacién dado para la contratista, establecido en la
Disposicidn transitoria Unica el RD 311/2022 la entidad contratante establece una serie de
medidas de seguridad tipo, clasificadas por servicios que, como minimo, la entidad
adjudicataria deberd estar en disposicion de acreditar.

p. Destino de los datos: La entidad que resulte adjudicataria se obliga a devolver a
Ayuntamiento de Bilbao los datos personales y, en su caso, los soportes donde consten, una
vez cumplida la prestacion. La devolucidon debe comportar el borrado total de los datos
existentes en los equipos informaticos utilizados por la entidad que resulte adjudicataria.

X.PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION Y RECURSOS

Clausula 53. Prerrogativas de la Administracion.

El 6rgano de contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos administrativos y
resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento. Igualmente, podra modificar por razones de interés
publico, los contratos y acordar su resolucién y determinar los efectos de ésta, dentro de los limites y
con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en la legislacién vigente.

Los acuerdos que dicte el d6rgano de contratacidn en el ejercicio de sus prerrogativas de
interpretacion, modificacion y resolucidn seran inmediatamente ejecutivos.

Clausula 54. Recurso especial en materia de contratacion.

Para el caso de contratos susceptibles de recurso especial en materia de contratacién, seran
susceptibles de recurso administrativo especial previo a la interposicion del contencioso -
administrativo, los actos relacionados en el articulo 44 .2 LCSP

El recurso administrativo especial tendra cardcter potestativo y el plazo de interposicion serd de
15 dias habiles computados conforme a lo previsto en el articulo 50 LCSP

La presentacion del escrito de interposicién debera hacerse necesariamente en:

- el registro del érgano de contratacion (Registro General del Excmo. Ayuntamiento de Bilbao sito en
la Plaza Ernesto Erkoreka s/n, 48007, Bilbao)

- 0 en el del 6rgano competente para la resolucién del recurso (Registro del Organo Administrativo
de Recursos Contractuales, c / Donostia - San Sebastian 1, 01010 Vitoria -Gasteiz).

-0 en los lugares establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Los escritos presentados en Registros distintos a los indicados en los dos primeros apartados
deberdan comunicarse al Organo Administrativo de Recursos Contractuales, de manera inmediata y
de la forma mas rapida posible.
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En el escrito de interposicidn se harda constar el acto recurrido, el motivo que fundamente el recurso,
los medios de prueba de que pretenda valerse el recurrente y, en su caso, las medidas de la misma
naturaleza que las previstas en el articulo 49 LCSP cuya adopcidn se solicite.

A este escrito se acompanara:

a) El documento que acredite la representacién del compareciente, salvo si figurase unido a las
actuaciones de otro recurso pendiente ante el mismo drgano, en cuyo caso podra solicitarse que se
expida certificacion para su unién al procedimiento.

b) El documento o documentos que acrediten la legitimaciéon del actor cuando la ostente por
habérsela transmitido otro por herencia o por cualquier otro titulo.

c) La copia o traslado del acto expreso que se recurra, o indicaciéon del expediente en que haya
recaido o del periddico oficial o perfil de contratante en que se haya publicado.

d) El documento o documentos en que funde su derecho.

e) Una direccidon de correo electronico «habilitada» a la que enviar, de conformidad con la
disposicién adicional decimoquinta, las comunicaciones y notificaciones.

Clausula 55. Recurso de reposicion.

Los actos que se dicten en los procedimientos de adjudicacién de contratos administrativos no
susceptibles de recurso especial , podran ser objeto de recurso potestativo de reposicion en el plazo
de un mes, contado a partir del siguiente al de notificacion de la resolucién, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas., y en la Ley 29/1998 de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién
Contencioso Administrativa.

DIRECCION DE CONTRATACION DEL EXCELENTISIMO AYUNTAMIENTO DE BILBAO

Pliego tipo informado por la Intervencion Municipal y el titular de la Asesoria Juridica Municipal y
aprobado por la Junta de Gobierno de la Villa con fecha 25 de abril de 2018
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Pliegos adaptado a las modificaciones introducidas en la Ley 9/2017, por el Real Decreto ley 14/
2019 de 31 de octubre por el que se adoptan medidas urgentes por razones de seguridad publica en
materia de administracion digital, contratacion del sector publico y telecomunicaciones
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