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LURRALDE PLANGINTZA, et DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION
ETXEBIZITZA TERRITORIAL, VIVIENDA
ETA GARRAIO SAILA Y TRANSPORTES

Zerbitzu Zuzendaritza Direccién de Servicios

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LOS SERVICIOS DE
ESTRATEGIA, PLANIFICACION Y COMPRA DE ESPACIOS PUBLICITARIOS,
TANTO EN ON COMO EN OFF LINE.

1.- Objeto. El objeto de los presentes Pliegos es fijar las condiciones técnicas que regira
la contratacion de los servicios de estrategia, planificacion y gestion de la contratacion
ycompra de espacios publicitarios, en cualquiera de sus modalidades, en el ambito,
principalmente, de la CAV y circunstancialmente en otras comunidades o0 en el
conjunto del Estado espafiol, e incluso fuera de él.

Se trata de asesorar y ejecutar la planificacion y compra de:

- Anuncios oficiales exigidos por las normas legales aplicables.

- Anuncios informativos.

- Anuncios relativos a campafias publicitarias contratadas por el Departamento
dePlanificacion Territorial, Vivienda y Transportes del Gobierno Vasco.

- Publirreportajes y colaboraciones en medios de comunicacién para la difusion
de informaciones de interés para la ciudadania

Con ello se trata de satisfacer las necesidades propias para el correcto funcionamiento
de la Administracion.

2. Servicios requeridos. El Departamento solicitara a la adjudicataria la realizacién de
un plan de medios que responda a los objetivos fijados por el mismo.

El adjudicatario debera proponer el plan de medios y contratar los espacios, verificando
el cumplimiento de las 6rdenes cursadas y entregando los comprobantes en sus
distintos formatos una vez completada y finalizada la campafia.

2.1. Anuncios oficiales o informativos. En el caso de los anuncios oficiales en
los diarios, el Departamento facilitara el texto y las orlas al adjudicatario por medios
telematicos para que proceda a la maquetacion correspondiente de los originales
necesarios derivados del plan de medios. El adjudicatario remitira el anuncio junto con
la planificacion y el presupuesto de medios a la Administracion para su aprobacion. Una
vez aprobadas ambas, se procedera al envio de 6rdenes y materiales a los soportes
seleccionados. El servicio de maquetacion estara incluido en los precios ofertados en el
en el anexo de proposicién econémica

2.2. Anuncios de campafas publicitarias. En el caso de que se tramiten anuncios
de campanfas publicitarias cuya creatividad haya sido ya contratada con anterioridad, el
adjudicatario elaborard un plan de medios ajustado a los requerimientos del pliego
correspondiente, optimizando los recursos y rentabilizando la inversion realizada.
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El adjudicatario negociara tacticamente condiciones afadidas, en términos cualitativos
ycuantitativos, con los soportes o adoptara aquellas negociaciones que el Departamento
haya alcanzado con algun soporte publicitario.

El adjudicatario se encargara de la adaptacion y envio de los diferentes originales a los
soportes seleccionados, asi como de la peticion de avales y permisos necesarios para
la emisién de publicidad. Estos gastos correran a cargo de la adjudicataria.

2.3. Publicidad online. Cuando se trate de tramitar publicidad en las versiones
online de los medios, en los buscadores o en redes sociales, el adjudicatario garantizara
gue se alcancen los publicos objetivos deseados con el objetivo de optimizar la
inversion. El adjudicatario informara de la evolucion de la audiencia durante la campafa
y sugerird las variaciones necesarias para que se incremente el nimero de impresiones
ylos "click-through" durante su divulgacion. Ademas, facilitara al Departamento las
claves de acceso para que pueda supervisar las estadisticas de audiencia vy, finalizada
la campafa, el adjudicatario debera remitir un informe evaluando su rentabilidad de
forma que permita estructurar adecuadamente la futura compra de medios.

2.4. Publirreportajes y colaboraciones con medios. Cuando se trate de tramitar
publirreportajes y colaboraciones en y con medios de comunicacion, el adjudicatario se
encargara de cursar las 6rdenes oportunas para su realizacion y del cumplimiento de
los acuerdos para ello alcanzados por el Departamento, tanto a nivel econémico, como
publicitario.

3. Ordenes de trabajo. El Departamento cursara al adjudicatario las ordenes de
tramitacion de publicidad con indicacion de los medios y soportes a contratar, fechas,
formatos, precios y espacios requeridos con el fin de que se proceda a su contratacion.
La adjudicataria facilitara en soporte electrénico un modelo de “orden de trabajo” para
facilitar el cursado.

5. Ofertas econdmicas. El adjudicatario percibira, en concepto de contraprestacion por
sus servicios, una comision de cursado y cedera en factura al Departamento los
descuentos que considere oportunos a partir de las tarifas oficiales de los soportes de
comunicacion incluidos en el anexo de proposicion econémica, sin tener en cuenta
rappeles, paguetes comerciales u otro tipo de ofertas especiales. En el caso de
descuentos no contemplados en el catalogo de las tarifas oficiales de los medios, los
licitadores aportaran un documento que confirme la cesién de dichos descuentos por
parte de los medios a la agencia.




