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1.-
Objeto y Campo de Aplicación

El objeto de la presente Base Técnica es determinar las características que definen el servicio de limpieza técnica de vestuario de los agentes de la Ertzaintza, así como de otras prendas textiles de uso cotidiano o extraordinario en el Departamento de Seguridad.
2.-
Características

· El adjudicatario, con el fin de cumplir los plazos de entrega de vestuario limpio, deberá disponer, tanto de personal cualificado en limpiezas como de las máquinas adecuadas y con la capacidad de trabajo suficiente para efectuar las limpiezas técnicas precisas en los plazos señalados.

· Todos los procedimientos de limpieza y desinfección deberán ajustarse a los indicados por los fabricantes de las prendas y a las especificaciones de los tejidos utilizados.
· Los diferentes tipos de prendas a limpiar serán los siguientes:

	
	
	
	
	

	LAVADO Y PLANCHADO

	HORA RESTAURACIÓN Y COSIDO

	ALMOHADA 

	CAZADORA / ANORAK 

	BUZO IGNIFUGO 

	FUNDA EXTERNA CHALECO ANTIBALAS 

	CHAQUETA GALA LIMPIEZA SECO 

	CAPA PONCHO MIÑONES LIMPIEZA SECO

	PANTALON LIMPIEZA SECO

	FORRO POLAR REVERSIBLE 

	FUNDA ALMOHADA 

	GORRA LIMPIEZA SECO 

	MANTA DETENIDO 

	FUNDA COLCHÓN

	SABANA

	MANTA GRANDE

	SABANA BAJERA

	TOALLA LAVABO

	CHAQUETA / CHUBASQUERO AGUA

	CAMISETA

	CHAQUETA ACOLCHADA

	BOLSA

	PORTA CARGADORES

	PAR RODILLERAS

	PAR GUANTES DE INTERVENCIÓN

	PANTALON

	GORRA LIMPIEZA EN SECO

	TRAPO

	DELANTAL/CASACA COCINA

	GORRO COCINA

	BATAS LABORATORIO


3.-
Protocolo de la Limpieza
La empresa adjudicataria efectuará las limpiezas técnicas precisas en los plazos señalados, siguiendo el protocolo de limpieza específicamente indicado por los fabricantes según su composición (especialmente las que deban ser lavadas en seco), respetando su integridad y sus prestaciones de protección.

La empresa adjudicataria deberá cumplir los plazos en la recogida y entrega de prendas de este contrato, que serán por su cuenta; y se efectuará en los Almacenes Generales del Departamento de Seguridad en Erandio. 

La empresa adjudicataria recogerá semanalmente, en el lugar señalado, en horario de 8:00 a 14,30, preferentemente los miércoles, salvo que sea festivo, en cuyo caso se trasladaría al jueves; debiendo entregarse la ropa limpia y preparada la semana siguiente, en el momento de la recogida del siguiente lote, entregando los correspondientes albaranes.
La chaqueta de gala deberá entregarse, una vez lavada, en una percha con su correspondiente bolsa de plástico individual. Las siguientes prendas: Cazadora/ anorak, capa/poncho Miñones, pantalón, forro polar reversible, chaqueta/chubasquero agua y manta detenido deberán entregarse empaquetados con funda de plástico individual tras su lavado e higienizado. 

El Departamento de Seguridad entregará a la empresa adjudicataria las mantas de detenidos en petates identificados por Comisarias. Después de su lavado, deberán recibirse la misma cantidad de mantas en cada uno de los petates enviados, para que el Departamento de Seguridad compruebe que cada Comisaría recibe el mismo número de mantas que había enviado a lavar. En el caso de que hubiera mantas que presentaran restos orgánicos o biológicos, éstas se entregarán, a la empresa adjudicataria, en una bolsa de plástico, debidamente identificadas, para proceder a su lavado y desinfección.
4.-
Observaciones
Los servicios ofertados serán los que figuran en el modelo de proposición económica y las empresas licitadoras, deberán presentar oferta en todos y cada uno de ellos.

Los servicios contratados, podrán estar sometidos a la inspección y vigilancia por parte de la Administración, la cual velará por que el contratista cumpla con las cláusulas del contrato.
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