
 
 

 
 
 
ZERBITZUEN ESPARRU AKORDIOA  ACUERDO MARCO DE SERVICIOS 

 
ESPEDIENTEA: 2024/0002/074/07 
 

 EXPEDIENTE: 2024/0002/074/07 
 

BILDUTAKOAK:  
 
Batetik, Elixabete Etxanobe Landajuela andrea, 
Bizkaiko Foru Aldundiko Ahaldun Nagusia, Bizkaiko 
Foru Aldundiaren abenduaren 16ko 169/2014 Foru 
Dekretuaren Hirugarren Xedapen Gehigarriak 
ematen dizkion ahalmenez baliatuz; foru dekretu 
horrek Bizkaiko Lurralde Historikoko Aurrekontuen 
Erregelamendu Orokorra onartzen du Aurrekontuei 
buruzko Foru Arau Orokorraren Testu Bategina 
garatzeko. 
 

 REUNIDOS:  
 

De una parte, D ª Elixabete Etxanobe Landajuela 
Diputada General, de la Diputación Foral de Bizkaia, 
en virtud de las facultades que le son atribuidas por 
la Disposición Adicional Tercera del Decreto Foral 
de la Diputación Foral de Bizkaia 169/2014, de 16 
de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento 
General Presupuestario del Territorio Histórico de 
Bizkaia, de desarrollo del Texto Refundido de la 
Norma Foral General Presupuestaria. 
 

Bestetik, Yolanda Orcajada de la Torre andrea eta 
Javier Monzó Torrecillas jauna. 

 

 De otra, D.ª Yolanda Orcajada de la Torre y D. Javier 
Monzó Torrecillas. 
 

ESKU HARTZEN DUTE: 
 
Ahaldun Nagusi andreak, Bizkaiko Foru Aldundiaren 
izenean eta haren ordezkari gisa. 
 

 INTERVIENEN: 
 
La Excma. Sra. Diputada General, en nombre y 
representación de la Diputación Foral de Bizkaia. 
 

D.ª Yolanda Orcajada de la Torre andreak eta Javier 
Monzó Torrecillas jaunak, SOCIEDAD ESTATAL 
CORREOS Y TELÉGRAFOS SA SMEren izenean eta 
ordezkaritzan jardunez, IFZ A83052407, helbidea 
MADRILEKO (Madril) Conde de Peñalver kalea, 19 
zk. Sozietate hori Madrilgo Merkataritza 
Erregistroan behar bezala inskribatuta dago 
2001eko uztailaren 4an.  
 
 

 D.ª Yolanda Orcajada de la Torre y Javier Monzó 
Torrecillas actuando en nombre y representación de 
SOCIEDAD ESTATAL CORREOS Y TELÉGRAFOS 
SA SME, NIF A83052407, con domicilio en calle 
Conde de Peñalver, nº 19 de MADRID (Madrid), 
debidamente inscrita en el Registro Mercantil de 
Madrid en fecha 4 de julio de 2001. 

Yolanda Orcajada de la Torre andreak eta Javier 
Monzó Torrecillas jaunak ordezkaritza hori 
Madrileko Notarioen Elkargoko Juan Kutz Azqueta 
notarioaren aurrean egiletsitako eskrituraren bidez 
daukate, 2024ko otsailaren 29an 350 protokolo 
zenbakiarekin, eta adierazten dute Sektore 
Publikoko Kontratuei buruzko azaroaren 8ko 
9/2017 Legearen 71. artikuluan aipatzen diren 
kontratatzeko debeku-kausetako bakar batean ere 
ez daudela ez haien, ez ordezkatzen duten pertsona 
juridikoa, kontratatzeko gaitasun osoa duela 
adieraziz; lege horren bidez Europako 
Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko 
otsailaren 26ko 2014/23/EB eta 2014/24/EB 
Zuzentarauak Espainiako ordenamendu juridikora 
transferitzen dira, aurrerantzean SKPL. 
 
 
 

 Dª Yolanda Orcajada de la Torre y D. Javier Monzó 
Torrecillas ostentan dicha representación en virtud 
de escritura, otorgada ante el Notario del Colegio 
Notarial de Madrid, D. Juan Kutz Azqueta, el día 29 
de febrero de 2024, con número 350 de su 
protocolo, manifestando aquellos tener plena 
capacidad para contratar y no hallarse incursos ni 
ellos, ni la persona jurídica a la que representan, en 
ninguna de las causas de prohibición para contratar 
enumeradas en el artículo 71 de la Ley 9/2017, de 8 
de noviembre, de Contratos del Sector Público. por 
la que se trasponen al ordenamiento jurídico 
español las Directivas del Parlamento Europeo y del 
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de 
febrero de 2014, en adelante LCSP. 
 
 
 
 



 
 

ESPEDIENTEA / EXPEDIENTE: 2024/0002/074/07 
ESPARRU AKORDIOA/ ACUERDO MARCO 2 

ADIERAZTEN DUTE: 
 
Administrazio-agiri honen bidez, zerbitzuen Esparru 
Akordioa formalizatzen dute, honako zehaztapen 
eta estipulazio hauen arabera: 

 DICEN: 
 
Que formalizan mediante el presente documento 
administrativo, Acuerdo Marco de servicios 
conforme a las siguientes determinaciones y 
estipulaciones: 
 

 I  
ESPARRU AKORDIOAREN XEDEA 
 

 OBJETO DEL ACUERDO MARCO 

2024., 2025. ETA 2026. URTEETARAKO POSTA-
ZERBITZUA KONTRATATZEKO 
 
1. LOTEA: GUTUN ZIURTATUAK, PRESAKO 
GUTUN ZIURTATUAK, ADMINISTRAZIO-
JAKINARAZPENAK, BALIO FROGAGARRIKO 
FAX-ZERBITZUA, HELMUGAKO FRANKEOA, 
POSTA-ATALAK ETA ZERBITZU HORIEI 
ERANTSITAKO ZERBITZU GEHIGARRIAK. 
 
 
2. LOTEA: GUTUN ARRUNTAK ETA PRESAKOAK, 
NAZIONALAK ETA NAZIOARTEKOAK, 2 KG 
ARTEKOAK, 20 KG ARTEKO PAKETEAK, 
LIBURUAK, ALDIZKAKO ARGITALPENAK, 
PUBLIZITATEA ETA ZUZENEKO MARKETINA 
 

 CONTRATACIÓN DEL SERVICIO POSTAL AÑOS 
2024, 2025 Y 2026 
 
LOTE 1: CARTAS CERTIFICADAS, CARTAS 
CERTIFICADAS URGENTES, NOTIFICACIONES 
ADMINISTRATIVAS, SERVICIO FAX DE VALOR 
FEHACIENTE, FRANQUEO EN DESTINO, 
APARTADOS POSTALES Y LOS SERVICIOS 
ADICIONALES APAREJADOS A ESTOS 
SERVICIOS. 
 
LOTE 2: CARTAS ORDINARIAS Y URGENTES, 
NACIONALES E INTERNACIONALES, HASTA 2 
KG, PAQUETES HASTA 20KG, LIBROS, 
PUBLICACIONES PERIÓDICAS, PUBLICORREO Y 
MARKETING DIRECTO. 
 

II 
 

AURREKARI ADMINISTRATIBOAK  ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS 
   
1.- Esleipen prozedurari hasiera ematea:  
 
Bizkaiko Foru Aldundiaren 2024ko apirilaren 11ko 
erabakia (gai-zerrendako 4. gaia). 
 

 1.- Iniciación del procedimiento de adjudicación:  
 
ACUERDO de la Diputación Foral de Bizkaia del 11 
de abril de 2024, asunto nº 4 del orden del día. 

 
2.- Lizitaziorako gehieneko aurrekontua: 
 
 

  
2.- Presupuesto máximo de licitación: 
 

1. LOTEA: GUTUN ZIURTATUAK, PRESAKO 
GUTUN ZIURTATUAK, ADMINISTRAZIO-
JAKINARAZPENAK, BALIO FROGAGARRIKO 
FAX-ZERBITZUA, HELMUGAKO FRANKEOA, 
POSTA-ATALAK ETA ZERBITZU HORIEI 
ERANTSITAKO ZERBITZU GEHIGARRIAK. 

 LOTE 1: CARTAS CERTIFICADAS, CARTAS 
CERTIFICADAS URGENTES, NOTIFICACIONES 
ADMINISTRATIVAS, SERVICIO FAX DE VALOR 
FEHACIENTE, FRANQUEO EN DESTINO, 
APARTADOS POSTALES Y LOS SERVICIOS 
ADICIONALES APAREJADOS A ESTOS 
SERVICIOS. 

 

LIZITAZIOAREN GEHIENEKO AURREKONTUA / PRESUPUESTO MÁXIMO DE 
LICITACIÓN 

12.233.629,80 € 

BEZa / IVA (%) 21 

GUZTIRA / TOTAL 14.802.692,06 € 
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2. LOTEA: GUTUN ARRUNTAK ETA PRESAKOAK, 
NAZIONALAK ETA NAZIOARTEKOAK, 2 KG 
ARTEKOAK, 20 KG ARTEKO PAKETEAK, 
LIBURUAK, ALDIZKAKO ARGITALPENAK, 
PUBLIZITATEA ETA ZUZENEKO MARKETINA 

 LOTE 2: CARTAS ORDINARIAS Y URGENTES, 
NACIONALES E INTERNACIONALES, HASTA 2 
KG, PAQUETES HASTA 20KG, LIBROS, 
PUBLICACIONES PERIÓDICAS, PUBLICORREO Y 
MARKETING DIRECTO 

 

LIZITAZIOAREN GEHIENEKO AURREKONTUA / PRESUPUESTO MÁXIMO DE 
LICITACIÓN 

3.452.655,95 € 

BEZa / IVA (%) 21 

GUZTIRA / TOTAL 4.177.713,70 € 

 
3.- Esparru Akordioa esleitzea: 
Bizkaiko Foru Aldundiaren 2024ko uztailaren 11ko 
erabakia gai-zerrendako 3. gaia  
 
 
 

 3.- Adjudicación del Acuerdo Marco: 
ACUERDO de la Diputación Foral de Bizkaia del 11 
de julio de 2024, asunto 3 del orden del día, 
 

4.- Esparru Akordioaren aurrekontua: 
 
1. LOTE GUTUN ZIURTATUAK, PRESAKO GUTUN 
ZIURTATUAK, ADMINISTRAZIO-
JAKINARAZPENAK, BALIO FROGAGARRIKO 
FAX-ZERBITZUA, HELMUGAKO FRANKEOA, 
POSTA-ATALAK ETA ZERBITZU HORIEI 
ERANTSITAKO ZERBITZU GEHIGARRIAK 
 

 4.- Presupuesto del Acuerdo Marco:  
 

LOTE 1: CARTAS CERTIFICADAS, CARTAS 
CERTIFICADAS URGENTES, NOTIFICACIONES 
ADMINISTRATIVAS, SERVICIO FAX DE VALOR 
FEHACIENTE, FRANQUEO EN DESTINO, 
APARTADOS POSTALES Y LOS SERVICIOS 
ADICIONALES APAREJADOS A ESTOS 
SERVICIOS. 

 

ADJUDIKAZIOAREN GEHIENEKO ZENBATEKOA / IMPORTE MÁXIMO DE 
ADJUDICACIÓN 

12.233.629,80 € 

BEZa / IVA (%) 21 

GUZTIRA / TOTAL 14.802.692,06 € 

 
Adjudikaziodunak bere proposamenean eskaini 
dituen unitateko prezioak aplikatu dira; proposamen 
hori kontratatzailearen profilean argitaratu da: 
www.bizkaia.eus/kontratazioa 
www.contratacion.euskadi.eus 
 

 La aplicación de los precios unitarios ofertados por 
la adjudicataria en su proposición que ha sido objeto 
de publicación en el perfil de contratante: 
www.bizkaia.eus/contratacion 
www.contratacion.euskadi.eus 
 

   
2. LOTEA: GUTUN ARRUNTAK ETA PRESAKOAK, 
NAZIONALAK ETA NAZIOARTEKOAK, 2 KG 
ARTEKOAK, 20 KG ARTEKO PAKETEAK, 
LIBURUAK, ALDIZKAKO ARGITALPENAK, 
PUBLIZITATEA ETA ZUZENEKO MARKETINA 

 LOTE 2: CARTAS ORDINARIAS Y URGENTES, 
NACIONALES E INTERNACIONALES, HASTA 2 
KG, PAQUETES HASTA 20KG, LIBROS, 
PUBLICACIONES PERIÓDICAS, PUBLICORREO Y 
MARKETING DIRECTO 

   

ADJUDIKAZIOAREN GEHIENEKO ZENBATEKOA / IMPORTE MÁXIMO DE 
ADJUDICACIÓN 

3.452.655,95 € 

BEZa / IVA (%) 21 

GUZTIRA / TOTAL 4.177.713,70 € 

 

 

http://www.bizkaia.eus/kontratazioa
http://www.contratacion.euskadi.eus/
http://www.bizkaia.eus/contratacion
http://www.contratacion.euskadi.eus/
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Adjudikaziodunak bere proposamenean eskaini 
dituen unitateko prezioak aplikatu dira; proposamen 
hori kontratatzailearen profilean argitaratu da: 
www.bizkaia.eus/kontratazioa 
www.contratacion.euskadi.eus 
 

 La aplicación de los precios unitarios ofertados por 
la adjudicataria en su proposición que ha sido objeto 
de publicación en el perfil de contratante: 
www.bizkaia.eus/contratacion 
www.contratacion.euskadi.eus 
 

   
III 

 
KLAUSULA BEREZIAK 

 
 

CLÁUSULAS PARTICULARES 
 

1.- Esleipendunak konpromisoa hartzen du I. 
puntuan (KONTRATUAREN HELBURUA) 
adierazitako zerbitzuen Esparru Akordioa baldintza 
teknikoen agiriari eta Administrazioak onartutako 
administrazio-klausula zehatzen pleguari lotuta 
burutuko du, bai eta aurkeztutako eskaintzari eta 
kontratua osatzen duten agiriei ere; eta horiekiko 
bere adostasuna adierazten du. 
 

 1.- La adjudicataria se compromete a la ejecución del 
Acuerdo Marco de servicios indicado en el punto I 
“OBJETO DEL CONTRATO”, con sujeción Pliego de 
Prescripciones Técnicas y al Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares aprobados por la 
Administración, así como a la oferta presentada, 
documentos que integran el contrato y a los cuales 
da su conformidad. 
 

2.- Esparru Akordioaren prezioa, esleipendunak 
aurkeztutako eskaintzaren arabera: 
 

 2.- Precio del Acuerdo Marco según la oferta 
presentada por la adjudicataria: 
 

1. LOTEA: GUTUN ZIURTATUAK, PRESAKO 
GUTUN ZIURTATUAK, ADMINISTRAZIO-
JAKINARAZPENAK, BALIO FROGAGARRIKO 
FAX-ZERBITZUA, HELMUGAKO FRANKEOA, 
POSTA-ATALAK ETA ZERBITZU HORIEI 
ERANTSITAKO ZERBITZU GEHIGARRIAK  

 LOTE 1: CARTAS CERTIFICADAS, CARTAS 
CERTIFICADAS URGENTES, NOTIFICACIONES 
ADMINISTRATIVAS, SERVICIO FAX DE VALOR 
FEHACIENTE, FRANQUEO EN DESTINO, 
APARTADOS POSTALES Y LOS SERVICIOS 
ADICIONALES APAREJADOS A ESTOS 
SERVICIOS. 

 

ADJUDIKAZIOAREN GEHIENEKO ZENBATEKOA / IMPORTE MÁXIMO DE 
ADJUDICACIÓN 

12.233.629,80 € 

BEZa / IVA (%) 21 

GUZTIRA / TOTAL 14.802.692,06 € 

 
Adjudikaziodunak bere proposamenean eskaini 
dituen unitateko prezioak aplikatu dira; proposamen 
hori kontratatzailearen profilean argitaratu da: 
www.bizkaia.eus/kontratazioa 
www.contratacion.euskadi.eus 
 

 La aplicación de los precios unitarios ofertados por 
la adjudicataria en su proposición que ha sido objeto 
de publicación en el perfil de contratante: 
www.bizkaia.eus/contratacion 
www.contratacion.euskadi.eus 
 

 

2. LOTEA: GUTUN ARRUNTAK ETA PRESAKOAK, 
NAZIONALAK ETA NAZIOARTEKOAK, 2 KG 
ARTEKOAK, 20 KG ARTEKO PAKETEAK, 
LIBURUAK, ALDIZKAKO ARGITALPENAK, 
PUBLIZITATEA ETA ZUZENEKO MARKETINA 

 LOTE 2: CARTAS ORDINARIAS Y URGENTES, 
NACIONALES E INTERNACIONALES, HASTA 2 
KG, PAQUETES HASTA 20KG, LIBROS, 
PUBLICACIONES PERIÓDICAS, PUBLICORREO Y 
MARKETING DIRECTO 

   

ADJUDIKAZIOAREN GEHIENEKO ZENBATEKOA / IMPORTE MÁXIMO DE 
ADJUDICACIÓN 

3.452.655,95 € 

BEZa / IVA (%) 21 

GUZTIRA / TOTAL 4.177.713,70 € 

http://www.bizkaia.eus/kontratazioa
http://www.contratacion.euskadi.eus/
http://www.bizkaia.eus/contratacion
http://www.contratacion.euskadi.eus/
http://www.bizkaia.eus/kontratazioa
http://www.contratacion.euskadi.eus/
http://www.bizkaia.eus/contratacion
http://www.contratacion.euskadi.eus/
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Adjudikaziodunak bere proposamenean eskaini 
dituen unitateko prezioak aplikatu dira; proposamen 
hori kontratatzailearen profilean argitaratu da: 
www.bizkaia.eus/kontratazioa 
www.contratacion.euskadi.eus 
eta gehieneko aurrekontua hauxe da: 
 

 La aplicación de los precios unitarios ofertados por 
la adjudicataria en su proposición que ha sido objeto 
de publicación en el perfil de contratante: 
www.bizkaia.eus/contratacion 
www.contratacion.euskadi.eus 
y con un presupuesto máximo de: 

 
3.- Gauzatzeko epea: 2024ko urriaren 1etik 2026ko 
abenduaren 31ra. 
 

 3.- Plazo de ejecución: Desde el 1 de octubre de 
2024 hasta el 31 de diciembre de 2026. 
 

4.- Luzapen-aukera: 2 urte, urteka, eta esparru-
akordioaren iraupen osoa (luzapenak barne) ezin 
izango da izan 2028ko abenduaren 31tik gorakoa. 
 

 4.- Opción de prórroga: 2 años por períodos anuales, 
sin que la duración total del Acuerdo Marco 
(incluidas sus prórrogas) pueda exceder del 31 de 
diciembre de 2028.  
 

5.- Berme-epea: 6 hilabeteko berme-epea ezartzen 
da 
 

 5.- Plazo de garantía: Se establece un plazo de 
garantía de 6 meses 
 

6.- Prezioak berrikustea: Ez da bidezkoa. 
 

 6.- Revisión de precios: No procede. 
 

SPKLren 153. artikuluan ezarritakoa betetzeko, 
kontratu hau sinatzen da, eta eraginkorra izango da 
bi alderdiek, sinadura elektronikoaren 
estanpazioaren bidez, beren baldintzei berariazko 
baimena ematen badiete. 

 Para dar cumplimiento a lo establecido en el artículo 
153 de la LCSP, se firma el presente contrato, el cual 
devendrá eficaz cuando ambas partes hayan 
otorgado consentimiento expreso a su condicionado 
mediante la estampación de su firma electrónica. 
 

Era berean, kontratu honen eraginkortasun-data 
esku hartzen duen azken pertsonak sinatu 
duenarena izango da. 
 

 Se establece, asimismo, como fecha de eficacia del 
presente contrato, aquella en la que se hubiera 
firmado por la última persona interviniente en el 
mismo. 

   
 

http://www.bizkaia.eus/kontratazioa
http://www.contratacion.euskadi.eus/
http://www.bizkaia.eus/contratacion
http://www.contratacion.euskadi.eus/
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