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1.- Objeto del contrato 

El Ayuntamiento de Bilbao utiliza Proofpoint como MTA de correo y Crowdstrike como EDR, 
ambos dentro del marco de seguridad corporativa municipal., por lo que es preciso llevar a 
cabo la renovación de las suscripciones requeridas a fin de mantener los adecuados niveles de 
protección de personas, procesos e información.  

El objeto de este procedimiento es la adquisición de las suscripciones de Proofpoint y 
Crowdstrike durante un año según el número de unidades indicado en la tabla dentro del 
apartado de alcance.  

2.- Alcance y descripción del contrato 

En el cuadro adjunto se indican los artículos que deben suministrarse obligatoriamente por la 
adjudicataria: 

Unidades Part Number Descripción 
    Proofpoint 

2500 PP-B-TBEPF-S-A 
Dynamic Reputation, Spam, Virus Protection, Zero-Hour Anti-Virus, 
Email Firewall, Impostor email, greymail filtering, Smart Search - F-
Secure - SAS 

2500 PFPT-M-TRAP-V-A 

Threat Response Auto-Pull is an entry-level version of the platform that 
moves malicious email out of users' hands and implements additional 
business logic to find and remove internal copies of the messages that 
have been forwarded. 

1 PPAO-M-LAPI-S-A 

Remote Syslog Forwarding is a feature available for PoD customers to 
receive mail logs (filterd and sendmail) from their PoD cluster in real-
time. The logs are sent in syslog format. Customers can receive these 
logs on common SIEM tools 

1 PP-PST-IS-IMP InfoSec PS Implementation Services 
1 PP-SUP-PS-12 Platinum Level Support 
1 PP-PST-IS-IMP InfoSec PS Implementation Services 
1 PP-SUP-PS-12 Platinum Level Support 
    Crowdstrike 

10 RR.PSO.ENT.PASS University LMS Subscription Customer Access Pass  
2900 CS.EPPPRE.SOLN Falcon Endpoint Protection Premium Flexible Bundle  
2500 CS.TG.STD.EU  Threat Graph Standard on EU Cloud  
2900 CS.DISC.SOLN  Discover 
2900 CS.PREVENT.SOLN Prevent 
2900 CS.INSIGHT.SOLN Insight 
400 CS.TG.STD.HPSEU  Server Threat Graph Standard on EU Cloud  
1 RR.HOS.ENT.ESTL Essential Support  

400 CS.ITP.SOLN  Identity Threat Protection (Accounts)  
    Servicios Profesionales 

    Servicios profesionales para la puesta en servicio y 
monitorización de las suscripciones indicadas.  
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Las suscripciones serán de un año, a contar desde la fecha del contrato. 

 

Bilbao, a 8 de octubre de 2024 

 

 

 
Manu Roibal Prieto 
Director de Infraestructuras y Ciberseguridad 
Responsable del contrato 

 

 


		2024-10-08T09:35:57+0200
	MANUEL ROIBAL PRIETO - 22738555L




