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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR
EN EL PROCEDIMIENTO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DENOMINADO

“Asistencia técnica para el andlisis de riesgos vy la ejecucion del plan de gestion de
los caminos peatonales y pistas de la zona periférica del Monumento Natural de

Gaztelugatxe”
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1. INTRODUCCION

1.1. EXPOSICION DE MOTIVOSY OBJETO.

Gaztelugatxe fue declarado Biotopo Protegido en 1998 debido a su elevada riqueza natural,
paisajistica y fragilidad vy, posteriormente, en 2023 ha pasado a denominarse Monumento
Natural. En 2013 se integré en la Red Natura 2000 siendo Zona Especial de Conservacion
(ZEC)y Zona de Especial Proteccién para las Aves (ZEPA). Un Monumento Natural busca la
proteccion de los ecosistemas vy destaca por su singularidad, espectacular belleza y rareza.
Se trata de un espacio pequeno donde el uso publico esta regulado.

El Decreto Foral de la Diputacion Foral de Bizkaia 79/2022, de 31 de mayo, confiere a la
Direccion General de Medio Ambiente funciones relativas a la gestién del Patrimonio
natural y de la Red de espacios naturales protegidos del T.H. de Bizkaia. Dentro de dicha
Direccion corresponde al Servicio de Patrimonio Natural de la Diputacién Foral de Bizkaia
la gestion de los espacios naturales protegidos entre los que se encuentra Gaztelugatxe.

En el caso de Gaztelugatxe el uso publico es un aspecto relevante dado que miles de
personas visitan y transitan por el interior del espacio natural protegido anualmente.
Actualmente desde el Servicio de Patrimonio Natural se ha establecido una cifra maxima de
1.462 personas que pueden visitar el espacio a diario. Este dato da una idea de la cantidad
de visitas que acoge el lugar y del alto nimero de personas que transitan por su interior.

Es responsabilidad de la Diputacion Foral de Bizkaia, como gestor de dicho espacio,
asegurar que las visitas se realicen dentro de unos pardmetros de seguridad. La
inestabilidad geoldgica y los riesgos asociados a la misma son una constante en
Gaztelugatxe por lo que a la Diputacion Foral de Bizkaia le corresponde adoptar medidas
para evitar poner enriesgo la seguridad de las personas visitantes.

Desde el punto de vista geoldgico, las laderas que discurren entre los parajes de Urizarreta
y Lurgorri, dentro de la zona periférica del Monumento Natural de Gaztelugatxe y ZEPA Ria
de Urdaibai, son de naturaleza inestable a gran escala. Superficialmente se caracterizan por
la presencia de masas coluviales de gran entidad, asi como por procesos
superficiales/locales dentro de la masa inestable.

El proceso inestable ha sufrido eventos estacionales de mayor o menor entidad a lo largo de
los afios determindndose la existencia de un plano preferencial de deslizamiento en
contacto suelo coluvial cohesivo-roca mas menos alterada (a 20-40 metros de profundidad).

Tanto los movimientos basales como los deslizamientos mas o menos superficiales que
afectan a los viales del entorno generan riesgos estacionales inaceptables desde el punto de
vista de la gestion. Por ello, para una gestion adecuada de los viales se precisa realizar un
analisis de riesgos y un control y seguimiento de caracter geotécnico.

El Servicio de Patrimonio Natural de la Diputacién Foral de Bizkaia, encargada de
administrar y gestionar este espacio natural protegido, en enero de 2021 inicié un plan de
gestion de los viales basado en el seguimiento geoldgico y que incluia la realizacién de
inspecciones, instalaciéon de prismas, toma e interpretacion de datos topograficos vy
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redaccion de informes.

Dentro de este contexto es objeto principal del presente Pliego el establecimiento de las
prescripciones para la ejecucion del plan de gestion de los viales peatonales y rodados de los
parajes de Urizarreta, Ermu, Lurgorri y del entorno de San Juan de Gaztelugatxe en el
Territorio Histérico de Bizkaia durante un periodo de 2 afos prorrogable tres mas (2+3).

El servicio incluye para la aplicaciony desarrollo del Plan de gestion una valoracion de
riesgos, un seguimiento geoldgico mediante inspecciones, toma e interpretacion de datos
topograficos obtenidos de la red de control existente y redaccion de informes.

1.2. ANTECEDENTES.

El proceso inestable a gran escala en las laderas de la zona periférica del Monumento
Natural de Gaztelugatxe ha sufrido eventos estacionales de mayor o menor entidad a lo
largo de los anos.

Actualmente, no hay grandes factores externos ni accién sismica, si bien en las Ultimas
décadas se ha constatado una accién antropica importante, como son la construccion de la
nueva carretera BI-3101 que une Bakio y Bermeo y la ampliacion del vertedero aguas
arriba, produciendo modificaciones considerables en la red de drenaje superficial de la
ladera. De ese modo:

e Sereconoce el agua como factor desencadenante principal sin poder despreciarse la
accion marinaen la base de la ladera.

e Sereconoce como evento de referencia a gran escala el deslizamiento acontecido el
Ultimo trimestre de 2008 que supuso el abandono de la carretera BI-3101 vy la
construcciéon aguas arriba del actual trazado de la infraestructura.

e Tras el evento de 2008 se han venido sucediendo eventos inestables de diferente
entidad tanto en ladera como en lanueva traza de la carretera BI-3101.

o FEI 4/1/2021, durante un periodo de altas precipitaciones, se produjo un
desprendimiento en la zona baja del talud del vial de acceso a la ermita de San Juan
de Gaztelugatxe bloqueando el acceso e impidiendo el paso a la ermita.

e Durante los reconocimientos iniciales realizados se inventariaron rasgos de
actividad inestable a lo largo de todo el vial de acceso y la antigua traza de la BI-
3101 determinandose que la problematica tiene entidad a escala de ladera.

e A partir de una valoracién de riesgos inicial se instalé un sistema de control
topografico en los viales de acceso de la ermita amplidandose en las semanas
posteriores al vial peatonal entre Lurgorri y Ermu. Mediante la instalacion vy
posteriores lecturas el sistema topografico muestra actividad inestable a lo largo de
las laderas.
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1.2.1. Elriesgoy el protocolo de gestiéon

Riesgo es toda fuente de peligro que puede causar dafos v la probabilidad de que dichos
danos se produzcan. El riesgo no depende solo de la peligrosidad de un fendmeno; también
influye la exposicion, es decir, la cantidad de personas y bienes materiales que pueden sufrir
el acontecimiento peligroso.

El riesgo (R) de un suceso se valora en funcion de su peligrosidad (P), por la exposicion (E) v
por lavulnerabilidad (V).

Para gestionar adecuadamente una situacion de riesgo derivada de la inestabilidad de las
laderas se requieren dos cosas:

e Actuar sobre el factor de riesgo (peligrosidad)
e FEvitarlaexposiciony la vulnerabilidad de bienes y personas

Los principales eventos a considerar en la valoracién del riesgo son tanto el proceso
inestable general como los eventos superficiales que afectan a los viales directa o
indirectamente y que generen riesgo por exposicion del usuario de los caminos.

La peligrosidad se valora por las propias caracteristicas de cada evento inestable, siendo
uno de los aspectos principales a tener en cuenta la naturaleza y velocidad de la
inestabilidad o proceso, que incide en la capacidad de reaccidn o gestion del riesgo.

La exposicion estard directamente relacionada con la afluencia de usuarios y la
concentracion de estos alo largo de los caminos.

La vulnerabilidad serd en todos los casos moderada o alta dado que el receptor del peligro
serd el viandante sin proteccién alguna.

Actuaciones sobre el Factor de Riesgo

La entidad de la masa inestable imposibilita la ejecucion de actuaciones de entidad que
mejoren su comportamiento a corto plazo.

Actuaciones sobre la vulnerabilidad del usuario

Las actuaciones sobre la vulnerabilidad resultan mas eficaces y pueden ser de caracter
inmediato. La vulnerabilidad del usuario es gestionable mediante un plan de gestion y
control adecuado que incluye:

e Establecimiento de zonas vulnerables.
e Establecimiento de un protocolo de cierre de accesos a zonas vulnerables.

El plan de gestion propuesto se considera una herramienta viva y debera adaptarse a lo
largo del periodo de ejecucion en base a la evolucion del proceso inestable y al conocimiento
de este y ofrecer en cada momento medidas de estabilizacién, contencién o actuaciones
para minimizar el riesgo.
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El plan de gestion propuesto se aplicara independientemente para cada uno de los sectores
establecidos.

1.3. AMBITO TERRITORIAL.

El dmbito del contrato son las laderas y los viales peatonales y rodados de la zona periférica
del Monumento Natural de Gaztelugatxe y ZEPA Ria de Urdaibai, dentro del Territorio
Historico de Bizkaia.

1.4. HORIZONTE TEMPORAL.

El presente Pliego establece un horizonte temporal de dos afos.

El inicio del contrato se prevé para el primer trimestre de 2025 dandose inicio al afo
contractual y el final del contrato para el Ultimo trimestre de 2026. Se podrén hacer
prorrogas anuales hasta un maximo de tres anos.

1.5. ALCANCE DE LOS TRABAJOS

Tal y como queda explicado en los apartados de exposicion de motivos, objetivo v
antecedentes del presente pliego esta asistencia técnica destaca por su elevada complejidad
técnica ya que debe monitorizar y analizar de forma continua, y ajustada a los fendmenos
meteoroldgicos adversos, los riesgos de una ladera geoldgicamente inestable y establecer
un control geotécnico de alta fiabilidad para conseguir una adecuada gestion de los viales
gue garantice en todo momento la seguridad de las personas que visitan Gaztelugatxe.

Para ello, se requiere, por un lado, de un equipo humano formado por especialistas con una
dilatada trayectoria en el seguimiento geoldgico y en la implementacién de soluciones
geotécnicas en laderas de naturaleza inestable y que suponen un riesgo para los bienes
muebles e inmuebles v para la seguridad de las personas usuarias de este espacio protegido
y tan concurrido alo largo de todo el afo (es el segundo lugar mas visitado de Bizkaia).

Por otro lado, es preciso que las adjudicatarias dispongan ademas de medios materiales
propios, de calidad, de alta precision y con avanzadas prestaciones técnicas. Los aparatos y
los medios materiales deben estar en todo momento disponibles vy al alcance de las
adjudicatarias, de forma permanente, continua, para poder dar respuesta a los
acontecimientos meteoroldgicos y geoldgicos que siempre se manifiestan de forma
imprevisible y en ocasiones en lugares distintos, en cadena y de forma simultéanea. Por ello
no se contempla el alquiler de los equipos y se justifica la tenencia en propiedad de los
mismos.
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El alcance de la asistencia técnica se divide en 2 capitulos principales:

e (Cap. |: Seguimiento geoldgico-geotécnico.
e Cap.ll: Lecturay mantenimiento del sistema de control topogréfico.

1.5.1. Capitulo I: Seguimiento geolégico-geotécnico.

1.5.1.1. Inspeccion de reconocimiento inicial. Andlisis, valoraciéon de riesgos
y plan de gestion.

El plan de gestion de los viales conlleva una serie de labores de analisis, valoracion, control y
mantenimiento, con el objeto de garantizar la validez de la valoracién de riesgos vy, por lo
tanto, de la sistematica en toda su entidad.

El disefio del plan de gestion requiere de un andlisis y valoracion de riesgo inicial adecuado a
la probleméatica determinada. El anélisis a incluir en un informe inicial deberd considerar la
posibilidad de sectorizar el entorno estableciendo sectores de riesgo. En cada uno de los
sectores se discriminaran tramos de inestabilidad y riesgo independientes. Asociados a los
mismos, se utilizaran herramientas de inspeccion adecuadas a los riesgos vy a su magnitud.

Asimismo, deberd incluir un protocolo para la gestion del transito en los viales de acuerdo a
los instrumentos de control establecidos.

La ejecucion del plan de gestion se basa en la realizacion de una serie de actividades
programadas. Estas actividades son las siguientes:

e Realizacion de informes de Valoracion de transitabilidad.

e Realizacion de Inspecciones Rutinarias

e Realizacion de Valoraciones de Estado (Inspecciones Exhaustivas)
e Realizaciony valoracion de trabajos de Auscultacion.

e |evantamiento de Partes de Incidencias.

1.5.1.2. Valoracién de transitabilidad.

La transitabilidad en los viales y el entorno se revisara mediante informes que recojan al
menos los datos y resultados de:

e Controly alertas meteoroldgicas.

e Auscultaciéon topografica

e Monitorizacion

e Incidencias

e Otras actividades del plan de seguimiento.
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1.5.1.3. Inspeccion rutinaria

La inspeccion rutinaria se realizard mediante fichas o informes especificos para cada sector
de inspeccidon determinado en el informe y valoracion inicial.

Los aspectos que se deberan comprobar en una Inspeccion Rutinaria seran los siguientes:

Evolucion de las caracteristicas fisicas del entorno.

Inspeccion visual de elementos de contencion: coronacion pantalla, escollera
inferior.

Inspeccién de elementos de drenaje.

Comprobacion de inestabilidades: grietas, abombamientos, reptaciones....
Comprobacion de elementos vegetales.

Comprobacion de los elementos de auscultacion.

Comprobacion de cambios en elementos o factores sobreimpuestos y externos.
Reportaje fotografico que muestre la evolucion temporal de los diferentes
elementos descritos en los puntos anteriores.

1.5.14. Valoracion de Estado (Inspeccidn exhaustiva)

Anualmente se deberd realizar la Inspeccion Exhaustiva con el objeto de valorar el estado
de todo el entorno por parte de un técnico especialista en geotecnia.

Las inspecciones exhaustivas tienen como objetivo la valoracién del estado del entorno, asi
como replantear el plan de gestién cuya validacién, modificacion y recomendaciones de
mantenimiento deberdn recogerse en los informes asociados al plan de gestion.

Las inspecciones periddicas deben contemplar los siguientes aspectos:

Verificacion de las inspecciones rutinarias.

Valoracion de las campafas de auscultacion.

Verificaciéon de la evolucion de factores desencadenantes y los indicadores
asociados.

Andlisis de las Incidencias.

Valoraciony validacion del plan de gestion de viales.

Propuesta de investigacién/ auscultacion adicional.

1.5.1.5. Informe actuacién menor para estabilizacién, drenaje, contencion

y/0 excavacion

Documento especifico para el estudio de problematicas técnicas especificas de contencion,
sostenimiento y drenaje en un drea de afeccién menor o igual a 500 m?y/o presupuesto de
ejecucion menor o igual a 50.000 €. Incluyendo recopilacién de informacion geotécnica,
descripcion geotécnica del terreno, cartografia, figuras vy perfiles geotécnicos, analisis de la
problematica, analisis de estabilidad, propuesta de actuacion, planos vy relacion valorada.
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1.5.1.6. Informe actuacion mayor para estabilizacién, drenaje, contencion

y/0 excavacion

Documento especifico para el estudio de problematicas técnicas especificas de contencion,
sostenimiento y drenaje en un area de afeccién superior a 500 m? y/o presupuesto de
ejecucion mayor a 50.000 €. Incluyendo recopilaciéon de informacién geotécnica,
descripcion geotécnica del terreno, cartografia, figuras y perfiles geotécnicos, anélisis de la
problematica, analisis de estabilidad, propuesta de actuacion, planos vy relacion valorada.

1.5.2. Capitulo II: Lectura y mantenimiento del sistema de control topografico.

Uno de los aspectos principales en el plan de gestion es la determinacion de la naturalezay
estado de movimientos en la ladera.

Para ello es necesaria una continua toma de datos sobre el frente registrando, si los hubiera,
los movimientos producidos. Una vez registrados los datos y conociendo los
desplazamientos se debe valorar si dichos desplazamientos entran dentro de la previsién o
por el contrario estan fuera de los margenes establecidos.

Para un control geométrico exhaustivo es necesario un seguimiento frecuente informando
en todo momento de los posibles desplazamientos del talud.

La Estacion Total topogriafica tiene la funcidn de medir el conjunto de prismas distribuidos
sobre la zona a auscultar seglin un ciclo de observaciones previamente establecido. Los
resultados se comparan seglin unas tolerancias previamente establecidas.

Se debe disponer de un conjunto de puntos de control fijados en el entorno de la zona a
controlar. El movimiento de dichos puntos serd objeto de estudio, de modo que, para la
modelizacién y extrapolacion de un modelo de previsiones de movimiento se debe analizar
la posicion que debe ocupar cada uno de ellos y comparar posteriormente el movimiento
vector de cada punto con el modelo previsto.

Se deben introducir los valores atmosféricos de presién y temperatura para el ajuste de las
distancias obtenidas a cada uno de los prismas y se determinard la orientacion mas
adecuada para garantizar la precision angular necesaria en cada caso.

Una vez orientado el instrumento se debe tomar lectura de los prismas distribuidos sobre la
zona de afeccion. El primer ciclo de lectura llamado lectura “O” servird para determinar su
localizacion y en los ciclos sucesivos mediante un sistema de busqueda basado en la
reflectividad de los prismas registrara de nuevo la lectura sobre los objetivos.
Posteriormente el instrumento relocalizard y medird los mismos puntos de control tomados
en el primer ciclo de forma totalmente automatizada.

La primera lectura calculara las coordenadas origen que serviran para comparar los datos
gue se vayan tomando de forma sucesiva. De este modo, si hubiera inestabilidad sobre el
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talud, las graficas detectarian el movimiento tomando como partida las primeras lecturas.
Para asegurar que el resultado alcance la precision nominal del equipo se realizaran 3 ciclos
de lectura sobre un mismo objetivo. De igual modo se realizaran lecturas en Circulo Directo
y en Circulo Inverso -proceso también llamado “Bessel”- calculando su promedio.

Una vez registrados los datos se procedera al célculo de las coordenadas. Para ello el
software corregira las distancias con las variables atmosféricas. De igual modo se aplicaran
las correcciones de esfericidad y refraccion a los angulos verticales.

1.6. SEGUIMIENTO DE LOS TRABAJOS

Durante la ejecucion de los trabajos se mantendran reuniones de seguimiento periodicas
TRIMESTRALES y tantas reuniones extraordinarias no programadas al objeto de verificar la
adecuacion del trabajo y comprobar el avance conseguido. La adjudicataria levantara un
acta de cadareunion celebrada.

1.7. OBLIGACIONES DE LA DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

El seguimiento del Servicio resefado sera ejercido por la persona Responsable del
Contrato, quien supervisara la efectiva realizacién de los compromisos contraidos por la
adjudicataria. Esta deberad facilitar la labor de inspeccién, proporcionando cuanta
informacion le sea solicitada y poniendo en conocimiento del promotor cuantas incidencias
se produzcan en el desarrollo de los trabajos, a través de reuniones periédicas.

Son funciones de la persona Responsable del Contrato, en relacion con este contrato, las
siguientes:

a) Facilitar la interpretacion del Pliego de Condiciones Técnicas y demés documentos del
Contrato.

b) Aprobar los criterios técnicos y la metodologia durante el desarrollo de los trabajos, a
propuesta de la adjudicataria.

c) Establecer las prioridades de actuacion de la adjudicataria.

d) Aprobar los medios, tanto humanos como materiales, que proponga la adjudicataria para
llevar a cabo la correcta prestacion del Servicio.

e) Estudiar las incidencias que impidan el normal cumplimiento del presente contrato o
aconsejen su modificacion.

f) Realizar la supervision técnica, administrativa y econdmica del contrato objeto de este
Pliego, aprobando los abonos a la adjudicatariay valorando la labor que realiza.

1.8. OBLIGACIONES DE LAADJUDICATARIA

La empresa adjudicataria deberd designar al menos a una persona que ejerza de
coordinadora o responsable “Delegada de la Asistencia”, integrada en su propia plantilla,
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entre cuyas obligaciones figuraran las siguientes:

a) Recibir/transmitir cualquier comunicacion que el personal de la empresa adjudicataria
deba realizar enrelacion con el contrato.

b) Controlar el cumplimiento de las normas laborales, en particular en materia de asistencia
del personal al lugar de prestacion del trabajo y disfrute de vacaciones, de manera que no se
perturbe la prestacion del servicio contratado.

c) Disponer las evaluaciones de riesgos necesarias y colaborar en la coordinacion de
actividades empresariales.

d) Proponer, en su caso, la intervencion de especialistas o colaboradores.

e) El personal a adscribir al contrato ajustard el horario y calendario laboral a las
necesidades del contrato, siendo preciso, dada la elevada afluencia de visitantes, realizar los
trabajos incidiendo lo menos posible en el uso publico de este ENP. Por su parte, el resto de
las relaciones laborales (salarios, permisos, vacaciones, etc.) serdn las derivadas de la
relacion contractual con su empresa. La empresa adjudicataria estara obligada a ejecutar el
contrato en sus propias dependencias.

La empresa adjudicataria asumird la obligacion de ejercer de un modo real, efectivo vy
continuo el poder de direccion inherente a toda empresa. En particular, asumira la
negociacion y pago de salarios, la concesion de permisos, licencias y vacaciones,
sustituciones, obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos laborales,
imposicion (si procede) de sanciones disciplinarias, obligaciones en materia de Seguridad
Social (incluso cotizaciones y prestaciones), asi como cuantos derechos y obligaciones se
deriven de la relacion contractual con el personal empleado.

1.9. CONTROL DE CALIDAD

Se establecerd un plan de actuacion para controlar, mantener, calibrar vy verificar los
equipos utilizados, a fin de asegurar que los procesos y productos cumplan con los
requisitos especificados, y con las exigencias medioambientales.

El adjudicatario, entre sus funciones, tendréa que:

e Realizar y/o colaborar en la comprobacién de las calibraciones/verificaciones de los
equipos cuando le searequerido.

e Cumplir la programacion establecida para las calibraciones/verificaciones
solicitadas.

e Asesorary facilitar la informacion necesaria para el correcto desarrollo de las tareas
descritas en el procedimiento.

e [Editar y mantener las instrucciones o procedimientos necesarios para ejecutar de
forma documentada las tareas antes definidas.

e Facilitar las etiquetas de identificaciéon y estado de calibracion de los equipos.

Se deberan facilita toda la documentacion relativa a todos sus equipos (catalogos, fichas
técnicas, certificados de calibracién/verificacion, registros de revisiones/reparaciones).
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Antes de ser usado por primera vez, deberd determinarse la necesidad de calibracion o
verificacion, incluyendo, en su caso, estos datos en su ficha.

1.9.1. Certificados de calidad

Para todos los sensores de auscultacion, se deberd presentar los correspondientes
certificados de calidad y marcado CE. Estos certificados seran obligatorios no solo para los
sensores y aparatos de medida, sino también para todos los materiales auxiliares.

1.10. PRESENTACION DE LOS TRABAJOS

Los informes de cada caracterizacion se enviaran al promotor en formato digital en el plazo
méaximo de 15 dias tras la finalizacién del periodo analizado. De los informes anuales se
presentardn como miimo dos (2) ejemplares de los documentos completos, tanto en
formato papel como en formato digital. Los originales o reproducibles del mismo
permaneceran bajo custodia de la adjudicataria durante un plazo de al menos 10 afios.

El plan de gestion de viales v la valoracion de riesgos se presentaran en euskeray castellano.

La adjudicataria, durante el desarrollo del contrato, deberd proveer vy asistir al promotor en
cuantas presentaciones del avance de los trabajos le sean requeridas. Estas,
preferiblemente, se desarrollaradn por medios digitales que resulten agiles vy visibles.

La documentacion digital se entregara tanto en formato pdf como en los formatos editables
habituales, véase archivos de Microsoft Word, Autocad, Excel, archivos BC3, etc.

2. PERSPECTIVA DE GENERO

De conformidad con lo dispuesto en la Norma Foral 4/2018, de 20 de junio, para la Igualdad
de Mujeres y Hombres, la persona y/o entidad contratista o subcontratista realizara a la
fecha fin de plazo de ejecucién del contrato, una Memoria sobre el impacto de genero de la
contratacioén, con los indicadores y datos desagregados por sexo de las personas usuarias o
beneficiarias y del personal prestador del servicio, que posibiliten evaluar la eficacia de las
medidas de igualdad aplicadas.

Sin./Fdo.: TXOMIN DIAZ LETAMENDI 2024-07-01
NATURAGUNE BABESTUAK KUDEATZEKO ATALEKO BURUA
JEFE/A SECCION DE GESTION DE ESPACIOS NATURALES PROTEGIDOS

Sin./Fdo.: XABIER ARANA EIGUREN 2024-07-01
NATURA ONDAREA ZAINTZEKO ZERBITZUKO BURUA
JEFE/A SERVICIO DE PATRIMONIO NATURAL
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