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1 OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de este pliego es contratar el SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE
LOS EQUIPOS DE CONTROL DE TRAFICO del municipio de Zarautz.

Para ello, la empresa adjudicataria del contrato deberd tener en cuenta las condiciones
particulares que se incluyen en el presente pliego.

En este documento se establecen las condiciones técnicas que deben incluir en sus ofertas las
empresas que deseen optar al contrato objeto de este pliego de condiciones, y cuya resolucién
permitird a la empresa adjudicataria su realizacién.

2 NORMATIVA APLICABLE

A la hora de establecer la Adecuacidon y Mantenimiento de los Equipos de Control de Tréfico
del Municipio de Zarautz, la empresa adjudicataria procederd a realizar la prestacidon del
servicio de la Renovacién, Conservacién, Mantenimiento, Reparacién, limpieza y pintado de las
instalaciones semafdricas en el Término Municipal de Zarautz, con el fin de lograr un
funcionamiento continuo y eficaz, de acuerdo con las normas del Departamento de Industria
del Gobierno Vasco y de la Direccion de Carreteras de la Diputacién Foral de Gipuzkoa.

Deberan tenerse en cuenta las normativas siguientes:

— Las normativas especificas referentes a la Estandarizacion autdmatas programables.
Normativa (UNE-EN) IEC 61131.

— Reglamento Electrotécnico para Baja Tensidn e Instrucciones Técnicas
Complementarias (Real Decreto 842/2002 de 2 de agosto de 2002).

— Reglamento de Eficiencia Energética en instalaciones de Alumbrado Exterior e
Instrucciones Técnicas Complementarias (Real Decreto 1890/2008, de 14 de noviembre de
2008).

— Normas Tecnoldgicas de la Edificacién NTE IEE — Alumbrado Exterior (B.O.E. 12.8.78).
— Normas UNE 20.324 y UNE-EN 50.102 referentes a Cuadros de Proteccion, Medida y
Control.

— Normas UNE-EN 60.598-2-3 y UNE-EN 60.598-2-5 referentes a luminarias vy
proyectores para alumbrado exterior.

— Real Decreto 2642/1985 de 18 de diciembre (B.O.E. de 24-1-86) sobre Homologacién
de columnas y baculos.

— Real Decreto 401/1989 de 14 de abril, por el que se modifican determinados articulos
del Real Decreto anterior (B.O.E. de 26-4-89).

— Orden de 16 de mayo de 1989, que contiene las especificaciones técnicas sobre
columnas y baculos (B.O.E. de 15-7-89).

— Orden de 12 de junio de 1989 (B.O.E. de 7-7-89), por la que se establece la certificacion
de conformidad a normas como alternativa de la homologacion de los candelabros
metalicos (baculos y columnas de alumbrado exterior y sefializacién de trafico).

— Real Decreto 1955/2000 de 1 de diciembre, por el que se regulan las Actividades de
Transporte, Distribucion, Comercializaciéon, Suministro y Procedimientos de Autorizacion
de Instalaciones de Energia Eléctrica.

— Normas particulares y de normalizacion de la Cia. Suministradora de Energia Eléctrica.
— Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales.

— Real Decreto 1627/1997 de 24 de octubre de 1.997, sobre Disposiciones minimas de
seguridad y salud en las obras.
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— Real Decreto 485/1997 de 14 de abril de 1997, sobre Disposiciones minimas en
materia de sefializacién de seguridad y salud en el trabajo.

— Real Decreto 1215/1997 de 18 de julio de 1997, sobre Disposiciones minimas de
seguridad y salud para la utilizacion por los trabajadores de los equipos de trabajo.

— Real Decreto 773/1997 de 30 de mayo de 1997, sobre Disposiciones minimas de
seguridad y salud relativas a la utilizacidn por los trabajadores de equipos de proteccion
individual.

3 OBJETIVOS

Los objetivos que se pretenden son los siguientes:

— La modernizacion de las instalaciones, con el cambio tanto de la tecnologia como de
los elementos antiguos que componen la instalacion por otros mas modernos.

— Asegurar el correcto funcionamiento de las instalaciones o equipos técnicos instalados.
— La conservacién y reparacion de las instalaciones para evitar o enmendar menoscabos
producidos por el tiempo, por el uso o por terceros.

— Detectar, en el menor tiempo y con el maximo detalle, las posibles averias y
situaciones anédmalas en las instalaciones.

— La asistencia técnica a las personas o técnicos asignados por el Ayuntamiento para la
implantacién de nuevas instalaciones o para modificar o mejorar las existentes.

— Evitar, en lo posible, desplazamientos para la supervision y gestién de los dispositivos,
salvo que sea necesaria la presencia fisica en los mismos.

— Mejora continua del sistema.

— Ahorro energético, con la implantacién de equipos que consuman menos energia.

— El estudio detallado de las necesidades actuales de la villa de Zarautz y propuesta de
posibles mejoras.

4 INSTALACIONES OBJETO DEL CONTRATO
41 RED SEMAFORICA

Los cruces con regulacion semafdrica son los siguientes:

N° CRUCE

1 GETARIA BIDEA. AITENETXE

2 ELIZAURRE - N-634 GETARI BIDEA.

3 SAN IGNAZIO KALEA (REINETA).

4.1 AZPEITI BIDEA - HIRUERREKETA. 1

4.2 AZPEITI BIDEA - HIRUERREKETA. 2

4.3 AZPFEITI BIDEA - HIRUERREKETA. 3

5.1 SAN FRANTZISKO KALEA. (N-634/IPAR)

52 SAN FRANTZISKO KALEA. (N-634/ AZARA)

5.3 SAN FRANTZISKO KALEA. (N-634/BANERU)

54 SAN FRANTZISKO KALEA. (N-634/SAN FRANTZISKO)

6 NAFARROA KALEA - MATXITXAKO. MATXITXAKO

7 NAFARROA KALEA - JAUTARKOL KALEA -LIZARDI KALEA.

8 NAFARROA KALEA 37Y 40 (APROX. ETXEBESTE KALEA). EUROMAR
9 NAFARROA KALEA - ZINKUNEGI KALEA

10 NAFARROA KALEA - MARIA ETXETXIKI KALEA - ARESTI KALEA.
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11 NAFARROA KALEA - MOLLARI KALEA.
12 NAFARROA KALEA - EGUZKI-IZARRA
13 NAFARROA KALEA-TALAIMENDI

14 ARABA KALEA 56 OROKIETA

En el Anexo | se adjunta el inventario de los semaforos y elementos de los 14 cruces existentes
actualmente Incluida la relacion de controladores con semaforos con avisador acustico o sin
ellos, segunderos.

4.2 CENTRO DE CONTROL SEMAFORICO

Actualmente el sistema de semaforizacidn del municipio de Zarautz ha sido modernizado
mediante la implantacién de una solucidon basada en autématas programables (PLCs Siemens)
y un sistema de control centralizado SCADA (WinCCOA — SaaS), que permite la gestion remota
e inteligente de los cruces semafdricos a través de una plataforma web. La comunicacion entre
elementos se realiza mediante tecnologia 4G segura. Esta solucion garantiza la neutralidad
tecnoldgica, facilita el mantenimiento evolutivo y preventivo, y permite la programacién de
planes de funcionamiento adaptados a distintos escenarios como horarios, eventos o
emergencias.

Asimismo, la intencién del Ayuntamiento es integrar este sistema de gestion semafdrica
dentro del Building Management System (BMS) del centro de control de la Policia Municipal,
con el objetivo de unificar la supervision y control de los distintos sistemas urbanos desde una
Unica plataforma, optimizando asi la operatividad, la coordinacidon entre servicios y la
capacidad de respuesta ante situaciones de emergencia.

La empresa adjudicataria podrd proponer el uso de su propia plataforma de gestién
paralelamente a la solucidon existente o, en su defecto, asumir la integracion total en el
Building Management System (BMS) municipal ya instalado en el centro de control; en este
ultimo caso se deberia de integrar dentro del primer afio de contrato.

5 ELEMENTOS DE LAS INSTALACIONES OBJETO DEL CONTRATO
51 RED SEMAFORICA
51.1 CRUCES

En el Anexo | se adjunta el inventario de los 14 cruces existentes. También esta incluida la
relacidn de reguladores con avisador acustico o sin ellos.

En el Anexo Il se adjunta los planos de los 14 cruces existentes actualmente. No obstante, se
informa de que existe la intencién de reubicar el cruce 5.4, por lo que su ubicacion podria
variar con respecto a la representada en los planos.

5.1.2 REGULADORES

El sistema de control semafdrico se basa en autématas programables Siemens modelo S7-
1510SP-1 PN, seleccionados por su fiabilidad, flexibilidad y capacidades avanzadas de
comunicacion. Estos PLCs estdn disefiados para entornos industriales exigentes y cuentan con
un procesador de alto rendimiento (72 ns por operacidn bit) y una memoria de trabajo de 100
kB para programa y 750 kB para datos. Disponen de conectividad PROFINET IRT con switch de
3 puertos, lo que permite una comunicacion eficiente y determinista entre dispositivos,
ademas de soporte para MODBUS TCP, OPC UA (cliente y servidor), TCP/IP, UDP, SNMP, ISO-
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on-TCP, Web Server (HTTP/HTTPS), y comunicacién S7. También ofrecen soporte de
comunicacién redundante (MRP, MRPD) y sincronizacidn horaria mediante NTP, lo cual es
clave para la coordinacién en sistemas de trafico. Estos PLCs permiten la configuracion
distribuida, cuentan con proteccidn frente a escritura, copia y acceso no autorizado, y estan
preparados para operar bajo el sistema SCADA WinCCOA. Todo ello garantiza una solucién
abierta, segura, escalable y no cautiva, que puede integrarse facilmente en plataformas
superiores como el sistema BMS del centro de control de la Policia Municipal.

5.1.3 SEMAFOROS PEATONES

Actualmente, la mayoria de los semaforos peatonales no disponen de un sistema de cuenta
atrds. No obstante, existe un cruce en el que ya se ha implementado dicha funcionalidad, y se
prevé ampliar este sistema a otros cruces dentro del ambito de actuacion.

5.1.4 SEMAFOROS ACUSTICOS PARA INVIDENTES

Actualmente, si bien la mayoria de los semaforos cuentan con avisador acustico para personas
con discapacidad visual, en la actualidad estos dispositivos no se encuentran operativos.

515 COMUNICACION ENTRE CONTROLADORES Y CENTRO DE
CONTROL

En el mismo armario o envolvente del controlador hay instalado un dispositivo hardware que
permite la interconexion de los controladores y el centro de control de trafico en red. Dicho
router cuenta con tecnologia 4G wireless y superior.

5.2 SISTEMA DE CONTROL DE TRAFICO

Tal como se ha indicado, se utilizard la plataforma actualmente instalada. No obstante, la
empresa adjudicataria podra proponer el uso de su propia plataforma de gestién de forma
complementaria, para que ello contribuya a facilitar las tareas diarias de mantenimiento y
supervision. Incluso, también podra proponer la integracidn plena en el sistema de gestidn de
edificios (BMS) municipal ya implantado en el centro de control.

La plataforma BMS, basada en tecnologia NETxAutomation, es un sistema de gestiéon avanzado
y escalable que integra multiples protocolos abiertos como KNX, BACnet, Modbus, OPC, SNMP
y MQTT. Disefiada para ofrecer una gestidon centralizada e inteligente de las instalaciones,
permite funciones como visualizacién web/PC, gestion de alarmas, programacion horaria,
analisis de tendencias. Su arquitectura modular, interfaz web segura y compatibilidad con
sistemas de terceros la convierten en una solucidon robusta, interoperable y adaptable a
proyectos de cualquier tamafio.

Debera detallarse la solucién técnica propuesta, incluyendo su arquitectura, funcionalidades,
compatibilidades, ventajas operativas y condiciones de integracién, asi como cualquier
requerimiento especifico para su puesta en marcha.

El uso complementario de una plataforma de gestidn propia por parte de la empresa
adjudicataria debera cumplir con las siguientes caracteristicas. Del mismo modo, en caso de
optar por la integracion en la plataforma BMS municipal, dicha integraciéon debera ajustarse
igualmente a estos requisitos. En ambos casos, se debera entregar el listado de variables
utilizadas, asi como el protocolo de comunicacién empleado para la integracion.
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5.21 CENTRO DE CONTROL

El sistema a implantar para la supervisidn del control semaférico y su visualizacidon deberd ser
un sistema escalable y dotado de funciones para la supervision y ejecucién de procesos
automatizados.

Estara situado en la sede de la Policia Municipal de Zarautz en donde llevardn las labores de
supervisidon y seguimiento del mantenimiento indicadas en apartados posteriores. Y debera
tener las siguientes caracteristicas:

5.2.2 SISTEMA DE COMUNICACIONES

Cada controlador estard comunicado con el centro de control mediante un router con
tecnologia 4G wireless o superior o fibra dptica si esta estuviera disponible, que ha de permitir
la conexidn entre el controlador central de comunicaciones y los dispositivos controladores de
trafico.

5.2.3 SERVIDOR Y PROGRAMA GESTOR DE TRAFICO

El Programa Gestor de Trafico se ejecutara sobre un ordenador principal / servidor, que debe
ser de una demostrable alta disponibilidad (>99%) frente a fallos de hardware y disponer de un
plan de rapida recuperacion frente a desastres (“disaster recovery”).

El Programa de gestién utilizado en la comunicacién entre el centro de control y los
controladores serd abierto y compatible con cualquier ampliacion futura de cualquier
dispositivo de trafico que cumpla las normativas norma UNE 135401-5 2003.

El Programa que gestione el Trafico consistira en un sistema de visualizacién de procesos
escalable y dotado de potentes funciones para la supervision y ejecucion de procesos
automatizados, que deberad instalarse en los ordenadores indicados por los Servicios Técnicos
Municipales, tales como, puestos estratégicos de Policia Municipal y en otros que se sefialen al
respecto, estableciendo los perfiles de persona usuaria adecuados a cada una de las
necesidades.

Este programa SCADA deberd tener capacidad para incluir los drivers o interfaces de
comunicacién para equipamiento de trafico/seguridad que se rija por protocolos
estandarizados de comunicacién como pueden ser los protocolos de semaforizacién V, B, M o
el protocolo DGT.

El sistema deberd permitir el acceso por control remoto para operaciones de actualizacién y
mantenimiento.

El sistema de gestion y control deberd detectar las averias producidas y debera enviar avisos
de esas alarmas a los técnicos/as de la empresa encargados del servicio de averias, asi como a
los Servicios Técnicos designados por el Ayuntamiento.

La interface de persona usuaria deberd ser intuitivo de facil manejo para la persona usuaria.

El acceso a los diferentes componentes integrados en el sistema de Control de Tréfico se
realizard mediante un entorno grafico tipo SCADA que permitira la supervisidn, control y
adquisicion de datos a distancia.

Se permitird un numero ilimitado de la persona usuaria con acceso al sistema y tres perfiles de
acceso. Cada perfil tendra asociados unos permisos sobre las distintas operaciones que se
puedan efectuar sobre el sistema.
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La aplicacion informadtica del Gestor de Trafico permitira controlar el trafico urbano actuando
sobre los diferentes pardmetros de Ingenieria de Trafico. Sera una plataforma abierta a la
integracién de otros sistemas de control. Funcionard, a nivel de cliente, bajo el Sistema
Operativo Windows. Su funcionamiento permitird a cualquier operador actuar sobre cualquier
elemento del sistema con la salvedad de las restricciones de acceso impuestas por el
administrador a cada perfil de persona usuaria.

La informacién que suministrara el Gestor de Trafico a las personas operadoras dependera de
los dispositivos instalados en el mismo (semaforos, cinemdmetros, pilonas, cdmaras de circuito
cerrado televisidn cctv, sefiales informativas, estaciones meteoroldgicas etc.).

Dicha informacidn estara referida a alguno o varios de los siguientes parametros:
¢ Datos: niveles de servicio, sefalizacién, datos de secciones.

¢ Alarmas y estados de los equipos, con registro de incidencias.

¢ Supervisiéon Programas.

¢ Generacidn de seiales de la instalacidn, que pueden ser volcadas para su proceso sobre
herramientas externas (hoja de calculo, etc.).

¢ Posibilidad de programacion, que permite realizar cdlculos adicionales al control de los
controladores autdmatas.

5.24 ORDENES DEL SISTEMA

Las 6rdenes de control que tendra la posibilidad de ejecutar el operador seran:

l.- A nivel de cruce:

- Cambiar las estructuras, secuencias, fases y repartos.

- Cambiar la planificacion horaria.

- Cambiar el estado (apagado, intermitente, colores).

- Cambiar el modo de funcionamiento horario (centralizado, local).

- Cambiar el tipo de funcionamiento (tiempos fijos, semiactuado, totalmente
actuado, emergencia y micro-controlado).

- Forzaduras del plan de trafico activo (ciclo, reparto).

Il.- A nivel de ruta:

- Cambios en la configuracion de la ruta.
- Cambiar cualquiera de los parametros del plan de trafico, tales como, el ciclo,
reparto, plan de desfases, horario.

lll.- A nivel de subdrea:

- Cambiar cualquiera de los pardmetros del plan de trafico (ciclo, reparto, plan de
desfase, plan horario).

IV.- Posibilidad de encendido vy apagado de paneles informativos.

V.- Ordenes sobre los equipos semaféricos.
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La planificacion horaria de cruces, rutas y subdreas se debera poder asignar a un dia concreto
del calendario, a un tipo de dia estandar (lunes, martes.... domingos), o a cualquier tipo de dia
especial creado por los Operadores.

El sistema permitird sincronizar las tablas cargadas en local en cada controlador con las
guardadas en el programa Servidor del Gestor de Trafico, respetando todo el resto de la
informacidn adicional incluida desde el mismo programa.

5.2.5 CAMBIO DE PROGRAMACIONES Y SERVIDOR DE
SINCRONIZACION HORARIA

En este apartado se engloban todos los trabajos o prestaciones derivadas de las tareas del
sistema de control de trafico mediante semaforos.

Dichas prestaciones comprenden:

- Cambios de software.

- La empresa adjudicataria se compromete a la realizacién de los cambios de tiempos y
desfases en el software de configuracion de los equipos de control, siempre y cuando
estos nuevos datos a introducir sean facilitados por el Ayuntamiento.

- Asimismo, estard obligado a mantener actualizado el software del programa del
Centro de Control, sin que ello suponga cargo alguno para el Ayuntamiento.

El Centro de Control dispondra de un programa SERVIDOR NTP para la sincronizacién horaria
de todos los equipos de la Red de Comunicaciones. Dicho servidor sincronizard su hora por
medio de una sefal via satélite. La sefial horaria se distribuira a los elementos de la red.

53 CAMBIO O SUSTITUCION DE COMPENENTES DE LA
INSTALACION

Para el cambio de cualquier componente que forme parte de las instalaciones descritas en este
Pliego de Condiciones debe contarse con la correspondiente autorizacidn por parte del
Ayuntamiento de Zarautz, y fundamentalmente, por las personas asignadas al control de
ejecucion de este contrato.

Para ello, se presentara la correspondiente valoracidn, y sera autorizado en la forma
correspondiente.

Si la unidad que se pretende cambiar no tiene una valoracion dentro de este Pliego, deberd
solicitarse la correspondiente autorizacién, que serd concedida una vez que se realice la
fiscalizacion correspondiente por el departamento competente del Ayuntamiento.

Solo en caso de urgencia, por la existencia de peligro para las personas o los bienes podran
autorizarse las sustituciones. La urgencia vendra determinada por la Policia Local, en la forma
qgue se determinara expresamente, y la autorizacion se realizard también en la forma que se
determinara.

6 SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
6.1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El mantenimiento preventivo consiste en la actuacién programada encaminada a disminuir el
numero de averias, a su localizacién y a optimizar el rendimiento de los sistemas.
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La empresa adjudicataria queda obligada desde la fecha de inicio del contrato, al
mantenimiento preventivo de todas las instalaciones semafdricas existentes en Zarautz, de
todas aquellas nuevas instalaciones controladoras del trafico que finalicen su periodo de
garantia durante la vigencia del contrato y que le sean expresamente encomendadas por los
Servicios Técnicos designados por el Ayuntamiento.

ACTUACION INICIAL DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

En el plazo de 2 mes desde la formalizacién del contrato, la empresa adjudicataria llevara a
cabo una primera actuacién preventiva, que consistird en una inspeccion de los elementos
semafdricos, canalizaciones y cableado.

Consistira en analizar la situacion general de las instalaciones semaféricas, de las lamparas led,
del cumplimiento de REBT en las instalaciones, situacién de canalizaciones y cableados... Dicha
inspeccion determinara las actuaciones necesarias para el mantenimiento preventivo futuro.

Asimismo, la empresa adjudicataria debera realizar el pintado de todos los elementos (pintado
de columnas, soportes semafdricos y cuerpos semafdéricos metadlicos) en el plazo maximo de 2
meses desde la firma del contrato.

La operacién de pintado constard de un raspado previo, capa de imprimacion y finalmente,
capa de pintura del color que se le sefiale por los Servicios Técnicos Municipales, siguiendo la
siguiente metodologia:

Raspado: se realizara manualmente con espatula y cepillo de acero, de una manera minuciosa
hasta que desaparezcan las capas sueltas de laminacion, oxido y particulas externas.
Finalmente se limpiara la superficie con un cepillo limpio hasta que la misma adquiera un
suave brillo metalico.

Desengrasado: se realizard mediante textiles impregnados en un disolvente que satisfaga la
normativa en vigor.

Imprimacién: mediante pintura anticorrosiva de cinc que satisfaga la normativa en vigor.

Pintura: Se aplicara a brocha y estara formada por una capa de pintura de esmalte sintética, de
secado al aire y alta resistencia al exterior.

6.1.1 CENTRAL DE CONTROL TRAFICO

Para el mantenimiento de la Sala de Control la empresa adjudicataria dispondra de un técnico
especialista en la materia que tendra entre sus cometidos la recopilacidn de datos de trafico,
explotacidn de los mismos, elaboracidon de programas, puesta en marcha de estrategias de
trafico, control de resultados, simulaciones, etc.

Mantenimiento, gestién y explotacion de la Estacién de Trabajo, ordenador, servidor, base de
datos, aplicacién software de control.

- Conexion a la Plataforma

Se accede mediante PuTTY a la plataforma de gestion desde donde se controlan los
semaforos de todos los cruces del municipio.

- Servidor Central

Revisién de uso de CPU, RAM y almacenamiento usando comandos df -h y htop.



ZI RRI BORRQA - BORRADOR

Comprobacién de que el sistema tiene recursos suficientes y no presenta anomalias.
Consola del SCADA

Supervisidon en tiempo real de drivers, scripts, procesos y componentes criticos.
Confirmacion de que todo esta operativo (estado verde en SystemQOverview).
Archivados

Se revisaran y validardn los siguientes procesos de archivado:

Diario (“5 Minute Archive”)

Mensual (“Hour Archive”)

Anual (“Day Archive”)

Todos los procesos estaran funcionando correctamente y almacenando datos como se
espera.

Drivers PLC (14 en total)

Verificacion individual de la conexion de cada driver (del 1 al 14).
Se comprueba comunicacidn mediante ping.

Todos los drivers estan conectados y sin errores de red.

Interfaz Grafica

Se revisan dos pantallas clave:

Alarmero: visualizacidon de alarmas activas, con validacion de que no hay alarmas
criticas.

Mapa: mapa interactivo con estado de los cruces y navegacion directa a cada uno.
Copia de Seguridad

Se realiza una copia de seguridad completa del proyecto (pantallas, histdricos de
variables y alarmas).

Cada mantenimiento generard una nueva copia actualizada y la conectividad, el
archivado y los backups estaran garantizados.

Las caracteristicas y periodicidad del mantenimiento a que hace referencia el apartado
anterior serd, como minimo, el que se sefiala a continuacién:

Bimensual:

Prueba de funcionamiento con simulador dinamico, mediante chequeo completo y
comprobacidn de pardmetros.
Inspeccion de la programacion.

Semestral:

Comprobacidn y sustitucidn si fuera necesario de fuentes de alimentacion.
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Anual:
- Limpieza interior con aparatos y liquidos especiales.

6.1.2 COMUNICACION ENTRE CENTRAL Y CONTROLADORES
LOCALES Y SINCRONIZACION DE LOS CONTROLADORES

Bimensual;

- Prueba de la fibra 6ptica, donde la hubiere.
- Conexion entre los routers 4 G

6.1.3 CONTROLADORES, EQUIPOS ADAPTADORES DE
COMUNICACION Y PERIFERICOS

Conservacién, entretenimiento y reparacion de los controladores y equipos de comunicacién,
reposicion de los elementos dafiados o averiados en su funcionamiento.

Con la periodicidad que se sefiala a continuacion:
Bimensual:

- Inspeccidn, funcionamiento y programacion. Sincronizacion.

- Comprobacidon conexionado y relés.

- Limpieza interior y ajuste, efectuando los chequeos y test necesarios.
- Verificacidn de los programas

- Sustitucién de bloques defectuosos si los hubiera, para repaso en taller.

- Comprobar tensiones y consumos de acometidas. En caso de excesivo consumo
reparar anomalias.

- Revisar toma de tierra.

- Sustitucion de filtros de aire, si los hubiera.

- Ajuste, ventilador y termostato, si los hubiera.

- Reparacién de deterioros.

- Pintado de componentes deteriorados.

6.14 DETECTORES ELECTROMAGNETICOS (donde los hubiera)

Semestral.

- Comprobacién, funcionamiento y ajuste del detector.
- Comprobacién del buen estado de la espira y conexidn con el detector.

Anualmente:

- Comprobacién de las mediciones que realiza el detector mediante aforos manuales o
mecanicos realizados simultaneamente
- Limpieza interior y exterior de la caja de detectores.

6.1.5 RED ELECTRICA

Anualmente:
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- Conservacion, entretenimiento y reparacion de la totalidad de la instalacién eléctrica
de alimentacidn a la Red Semafdrica, incluyendo la reposicién de la misma, cualquiera
que fuera la causa de su fallo, excepcidn hecha de aquellas averias imputables a
terceros.

6.1.6 AVISADORES ACUSTICOS

Conservacién, entretenimiento y reparacion de los avisadores acusticos para invidentes,
incluso reposicion de los elementos dafiados o averiados en su funcionamiento, cualquiera que
fuera la causa.

La conservacién a que hace referencia el apartado anterior tendra, como minimo, la
periodicidad que se sefiala a continuacion:

Bimensual:

- Comprobacion de funcionamiento y ajuste del volumen del sonido
Semestral:

- Limpieza exterior e interior.

6.1.7 BACULOS, COLUMNAS, ALARGADERAS Y CABEZALES

Bimensual:

- Conservacién, entretenimiento y reparacién de los baculos y columnas, elementos de
suspension y, en general, de todos los elementos mecanicos de la Red, incluso pintura
de estos.

6.1.8 LIMPIEZA DE SEMAFOROS. CABEZALES, OPTICAS

Semestralmente;

- las Opticas se limpiardn, tanto interiormente como exteriormente, con una
periodicidad maxima de seis meses y, en cualquier caso, cuando las circunstancias
particulares de cada cruce asi lo requirieran, de forma que sea posible su clara
distincidn entre 3 y 100 metros, excepto en casos de niebla espesa.

El Proceso de limpieza sera el siguiente:

Lavado interior del conjunto éptico formado por el reflector y la lente, con una solucién que no
deje residuos, limpieza con gamuza y secado con pafio. En el caso de la lente, dada su
conformacién con estriado en la parte interior y, especialmente, en el caso de los semaforos
con figurin para peatones, el lavado debe hacerse con cepillo o util adecuado para conseguir
una limpieza total.

Verificacidon y correccidn, si procede, del portaldamparas de forma que la lampara quede
situada en el foco de la parabola reflectora.

Comprobacién y adecuacién de la estanqueidad mediante la adecuada fijacién y de la junta de
goma.

Lavado y limpieza exterior de todo el cabezal con detergente y agua.

Secado con paiio.
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6.1.9 LAMPARAS, LUMINARIAS LED

Se conviene la utilizacién de dpticas de tecnologia LED en todas las luminarias semafdricas.
Bimensual:

- Se comprobara el estado de los LED, y en caso de alguna deficiencia importante se
proveerd a reponer la luminaria. Dicha reposicién serd a cuenta de la garantia, si la
hubiere, y sino a los precios unitarios aprobados.

Se sustituird la luminaria led, siempre y cuando el nimero de puntos LED fundidos sea superior
a un tercio de los mismos, un 33%.

6.1.10 RED DE TIERRAS

Anualmente

- La conservacién y entretenimiento de las puestas a tierra de bdaculos, soportes,
columnas y otros elementos existentes en la instalacién, incluso colocacion de las
mismas donde fuera necesario, asegurdndose que no estan interrumpidos los
correspondientes circuitos y que todas las conexiones de éstos, asi como los
electrodos de puesta a tierra estan en buenas condiciones, y que el valor de la
resistencia a tierra sea inferior al previsto por el Reglamento Electrotécnico para Baja
Tension o, el que marquen, por razones de seguridad, los Servicios Técnicos
Municipales.

6.1.11 CANALIZACIONES Y ARQUETAS DE REGISTRO

Deteccion de posibles obras o efectos externos que puedan afectar a las canalizaciones,
cimentaciones y arquetas de registro.

Control de que las referidas obras se realizan sin romper, o en caso de rotura, de que sean
reparados de forma adecuada todos los elementos afectados, segln las instrucciones que a tal
efecto dicte la administracién municipal.

Prueba de holgura de los cables una vez finalizadas las obras, mediante el uso de cualquier
método cuando se requiera.

Anualmente:

Limpieza de arquetas de registro y reparacion de las mismas.
- Prueba de holgura de los cables mediante el uso de cafias, si fuera necesario.

6.1.12 CABLEADO
Bimensual:

- Pruebas de caida de tensién y de comunicacidon entre las centrales y el controlador, y
entre éste y todos los periféricos de la Sala de Control.

- Pruebas de fugas entre las centrales y el ordenador.

- Pruebas de caida de tensidn entre las centrales y los controladores locales.

Anual.

- Pruebas de caida de tensién y comprobacién del conexionado en todos los cables
existentes entre los semaforos y el controlador local.



ZI RRI BORRQA - BORRADOR

- Comprobacion de senales en cables de comunicacién, routers ...
- Comprobacién del funcionamiento de las tomas de tierra y del conexionado de los
cables de toma de tierra.

6.1.13 SALA DE CONTROL DE TRAFICO.

El contratista estard obligado a las tareas de enseiianza y adiestramiento del personal que el
Ayuntamiento considere oportuno destinar a tal trabajo.

6.1.14 COMPROBACIONES Y VERIFICACIONES

La realizacion de las comprobaciones y verificaciones cuantitativas y cualitativas que se
estimen necesarias de los componentes de la Red, asi como cualquier otra prueba o
comprobacién requerida por las instalaciones.

El Ayuntamiento, a través de sus Servicios Técnicos, se reserva el derecho de inspeccionar las
instalaciones, asi como efectuar comprobaciones de toda indole, en orden a verificar el grado
de eficacia de la Contrata, asi como el nivel de cumplimiento de las prescripciones del presente
Pliego de Condiciones.

6.2 PARTES BIMENSUALES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Las personas que designe la empresa adjudicataria al frente de los trabajos objeto del contrato
deberan presentar bimensualmente a los Servicios Técnicos designados por el Ayuntamiento la
relacion detallada de todos los trabajos de mantenimiento preventivo que se hayan realizado
en las instalaciones durante esos meses, especificando los siguientes datos:

Fecha de realizacién de los trabajos.

Situacion de las instalaciones.

Clase de equipos o elementos revisados.

Tipo de trabajo efectuado.

Identificacién del equipo que realizd los trabajos.
Horas empleadas en los trabajos.

7 SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO
71  AVERIAS. SERVICIO DE AVERIAS CORRECTIVAS

La reparacidn de todas aquellas averias que surjan en toda la Red, cualquiera que sea la causa
de las mismas.

Las citadas reparaciones seran efectuadas de acuerdo a la normativa que a continuacién se
sefiala:

19. Reparacion "in situ" cuando suponga menos de 12 horas de interrupcién del servicio.

29, Sustitucion del equipo averiado por otro, cuando el tiempo de reparacién sea superior a 12
horas.

39, Las averias del sistema centralizado, que provoquen una alteracién general o parcial de la
Red Semafdrica, seran atendidas con caracter prioritario, debiéndose trabajar de forma
continuada hasta concluir su reparacién. Cualquier elemento o componente de los equipos
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gue no se encuentre en condiciones de prestar un adecuado servicio, sera sustituido por uno
nuevo, no teniendo derecho la empresa adjudicataria a reclamacién alguna.

La empresa adjudicataria tendrd un teléfono o teléfonos para la atencién de averias:

- Horario ordinario, considerado en dia laboral: de 08:00 a 18.00
- Horario extraordinario (fuera de ese horario), con un teléfono de guardia.

Averias detectadas por el sistema de Control:

El sistema de gestién y control debera detectar las averias producidas y debera enviar avisos
de esas alarmas a los técnicos/as de la empresa encargados del servicio de averias, asi como a
los Servicios Técnicos designados por el Ayuntamiento.

7.2 METODOLOGIA DE LAS REPARACIONES

Con objeto de que el desarrollo del tréfico sufra las minimas perturbaciones a causa de las
averias que pudieran producirse en los semaforos, se establecera un orden prioritario para su
reparacion, segun la tipologia de la averia:

- Aparicién de verdes incompatibles.

- Lamparas rojas de vehiculos fundidas.

- Deteccidn de tensidn eléctrica en columna y soportes.
- Varios cruces apagados o en dmbar intermitente.

- Un cruce con luces estaticas.

- Averias de comunicacién entre el servidor central y las subcentrales y controladores.
- Cruce desfasado o no sincronizado.

- Funcionamiento defectuoso de un grupo semafdrico.
- Semaforo derribado.

- Averia de detector.

- Lampara de vehiculos fundida.

- Ldmpara de peatones fundida.

- Otras averias.

7.3 TIEMPOS MAXIMOS DE REPARACION

Una vez recibido el aviso de la incidencia y habiendo recibido la informacidn necesaria para el
posterior diagnéstico y previsién de los medios para llevar a cabo la reparacién, empezaran a
computar los tiempos mdaximos hasta la reparacién final del equipo averiado o, en su caso,
hasta que se comunique a los Servicios Técnicos Municipales, o, en su defecto, a la Policia
Municipal de Zarautz la imposibilidad de reparacién en el tiempo establecido.

Se establecen como referentes para la exigencia de tiempos maximos de reparacidn de averias
los siguientes:

ELEMENTO O FUNCION AVERIADOS Y TIEMPO DE REPARACION

- Centro de Control.- Servidor, fallo programacion 2h
- Controlador semafdrico local 3h
- Detector, Pulsador 2h
- Lampara vehiculos en columna 2h
- Lampara de peatones 2h

- Lampara de baculo 5h
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- Cableado, linea, cruce 3h

- Reposicion de derribos, columnas, baculos 72 h
- Atencion a cortes de corriente, anomalias varias 2h
- Sincronismo entre controladores coordinados 2h
- Transmisién de datos u érdenes centrales y controladores 3h
- Cables de energia en grupo de lamparas 2h
- Cables de energia que afectan a toda la instalacion 3h

En caso de necesitarse obra civil o de albaiiileria, el limite maximo de reparacion se
incrementard en dos dias.

El aviso de averia que afecte al control de una o varias instalaciones no se considerard cerrado
en tanto no se haya comprobado el plan de trifico en funcionamiento. Dicho plan
materializado en forma de ciclo, un reparto y un desfase, debe corresponder con el que tenga
asignado la instalacion.

Asi pues, una intervencidon no se considera finalizada en tanto la instalacidon no recupere la
funcionalidad exigida.

74 PROCEDIMIENTO DE TRABAJO

Las reparaciones in situ en la calle se centraran en la sustitucién del elemento o médulo
afectado, excepto si el fallo se localiza en el chasis del equipo o se deba a defectos de la
instalacion.

Si se sustituye un maddulo, la reparacién del médulo deteriorado se realizara en el laboratorio
de la empresa en las debidas condiciones de calidad y seguridad. Dichos médulos, una vez
reparados y calibrados, podran emplearse en concepto de recambios o en otras instalaciones
del municipio.

Si al llevar cabo alguna reparacidn se detectara alguna anomalia no critica, esta se tramitara a
los equipos de mantenimiento preventivo para que procedan a subsanarla adecuadamente.

Tanto en la realizacién del mantenimiento correctivo como en el preventivo, el operario
debera acudir con un material minimo para la reparacion de las reparaciones correctivas mas
habituales.

7.5 DOCUMENTACION Y PARTES DE REPARACIONES

Reparaciones en la red centralizada por ordenador.

La empresa adjudicataria del Mantenimiento procederd a su reparacién en las condiciones
sefialadas en este Pliego. Finalizada la reparacién, se emitird un parte en el que se describa la
averia y sus causas, al objeto de que por el Ayuntamiento se vigile la calidad de la reparacion
efectuada.

Reparaciones en los controladores locales

En cada equipo de control instalado en la calle deberd existir una copia de suficiente calidad,
en la que se refleje la programacion y forma de funcionamiento y operacion.

La empresa adjudicataria quedara obligada a hacer entrega a los Servicios Técnicos
Municipales de los planos en que se reflejen las nuevas instalaciones, asi como las
modificaciones efectuadas en los existentes.
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Reparacion en cualquier elemento de la red semaférica.
Una vez realizada la reparacion se hara igualmente su correspondiente parte.
Partes de trabajo

De igual forma, la empresa adjudicataria entregard en las oficinas municipales un parte de
funcionamiento en el que se hard constar las incidencias producidas en la Red, con indicacién
expresa de:

Fecha del parte.

Descripcion del tipo de averias o avisos producidos.
Clase de averia.

Identificacidén del equipo de reparacion.

Hora de inicio y finalizacién de la reparacion.

7.6 SUSTITUCION DE INSTALACIONES EXISTENTES

Las sustituciones de material existente que, a juicio de los Servicios Técnicos Municipales,
fuera necesario renovar por obsolescencia o grave deterioro, tales como

Baculos o columnas.

Semaforos.

Apertura de canalizaciones o arquetas.

Derribos localizados o no, retranqueados, desvios o modificaciones.
Actos vandadlicos.

Seran facturados de acuerdo con los precios ofertados, y que figuraran en el listado de precios
unitarios.

Si hubiese algun elemento a renovar fuera de la relacidn de precios unitarios, se presentara un
presupuesto del coste en los Servicios Técnicos Municipales.

En ningln caso se aceptard como servicio objeto de facturacion aquellas averias o
sustituciones de material motivadas por defectos de inspeccién en el mantenimiento
preventivo.

La empresa adjudicataria estara obligada, a requerimiento municipal, a la retirada temporal de
cualquier elemento de la Red y su almacenamiento hasta que fuera precisa su reinstalacion.

En ninguna circunstancia seran objeto de abono las sustituciones que fuera preciso realizar
como consecuencia de defectos de prestacién del servicio.

8 OBLIGACIONES DE LA EMPRESA OBJETO DE LA ADJUDICACION
8.1 PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE CONTROL DE TRAFICO

La empresa adjudicataria se comprometera en el plazo maximo de dos meses desde la firma
del contrato, a que el sistema de Control de Trafico Semaférico esté instalado y en perfecto
funcionamiento.
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8.2 SEGUIMIENTO DEL CONTRATO.

La empresa adjudicataria vendrd obligada a mantener reuniones periddicas con los Servicios
Técnicos designados por el Ayuntamiento al objeto de realizar un control en el cumplimiento
del presente Pliego de Condiciones.

El Ayuntamiento de Zarautz designard una persona como representante, que se encargara del
control mencionado, al que se afiadiran las personas representantes asignadas por la empresa
adjudicataria.

Las reuniones se realizaran como minimo cada seis meses, mas todas aquellas que sean
requeridas, bien por la persona responsable municipal del contrato, bien por la persona
representante o representantes de la empresa adjudicataria.

8.3 MEDIOS Y DISPONIBILIDAD DE LOS MISMOS

La empresa adjudicataria se compromete a tomar todas las medidas necesarias, disponiendo
de los medios humanos y materiales adecuados y necesarios para la dptima prestacién del
objeto de este contrato, siendo a su cargo todos los costes que origine este compromiso.
Debera aportar la informacién sobre los medios destinados al contrato.

Medios materiales

- -La empresa adjudicataria estara obligada a disponer de herramientas y elementos
moviles suficientes para que los servicios contractuales sean realizados en las mejores
condiciones de seguridad, calidad y eficacia, de acuerdo con la buena practica, entre
los que estaran:

- Furgonetas para desplazamientos y medios auxiliares necesarios (elevadores, ...)

- La empresa licitadora deberd disponer, en caso de resultar adjudicataria, de unas
oficinas técnicas y de un almacén.

- Disponibilidad de equipos y aplicaciones informaticas especificas para la realizacion de
los trabajos necesarios para llevar a efecto el presente Pliego.

Medios humanos

Dispondra como minimo en plantilla o a disposicién de la empresa durante la ejecucién del
contrato, siempre, de los siguientes medios humanos:

- 1 persona ingeniera técnica industrial o similar.
- 2 personas técnicas para mantenimiento,
- 1 persona administrativa.

La empresa licitadora debera contar en su empresa con personal propio o subcontratado que
esté en posesién del carnet de instalador autorizado en instalaciones eléctricas en baja
tensién.

8.4 INSPECCION DE LAS SENALES LUMINOSAS Y DEL MATERIAL DE
SUPERFICIE.

El contratista a través de los equipos mdviles o de inspectores especificos debera supervisar el
adecuado funcionamiento de las sefiales luminosas para detectar y, previo visto bueno del
técnico municipal, sustituir las ldamparas fundidas o reparar los cabezales semaféricos que
guedan apagados. Asimismo, sera responsable del estado en que se encuentre el material de
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las instalaciones, el cual no deberd presentar situaciones peligrosas por cables al aire al alcance
de personas, puertas abiertas en equipos, acometidas o baculos, o cualquier otra situacion
potencialmente peligrosa.

Del mismo modo es responsable de que no existan deterioros que degraden o den lugar a
confusién en la informacion, tales como cabezales girados o torcidos, tulipas o cristales rotos,
portaldamparas caidos, tornillos sueltos, sefales inexistentes o cualquier otra anomalia.

Cualquier deteccién de fallos o deterioro por parte de la inspeccién municipal dard lugar a su
tramitacidn y contabilizacién como una averia.

8.5 CONTROL DE COORDINACIONES, PARAMETROS Y HORARIOS.

El contratista serd responsable del correcto funcionamiento de las instalaciones de regulacion,
entendiéndose como tal y dentro del ambito que se define en esta prestacién, la correcta
implantacién y su mantenimiento a lo largo del tiempo de los parametros de regulacién que
correspondan al cruce o instalacién.

Los parametros de regulacion incluyen el ciclo, la estructura, la distribucidn de los tiempos de
verde y la coordinacidn o desfase entre cruces adyacentes. Este Ultimo aspecto sera prioritario
para los equipos méviles encargados de la vigilancia técnica y la reparacion de averias.

Para el desempefio de esta funcién en cada uno de los cruces debera existir la documentacion
que corresponda. El contratista, en local donde se ubique la base, dispondra de la misma.

Los equipos mdviles o inspectores que tengan bajo su responsabilidad al control de dichos
parametros, deberan disponer de la documentacion precisa a tal fin, o recabaran de la base los
datos precisos para identificar la idoneidad de cualquier plan de trafico.

Asimismo, se procedera al ajuste de los temporizadores cuando se detecten alteraciones en los
tiempos de ambar o en los intervalos de seguridad destinados a permitir que los vehiculos
despejen la interseccién antes de habilitar el paso a otras corrientes de trafico.

De forma secuencial y en funcién del grado de precisién del sistema, se procedera al ajuste de
las bases temporales de todos los equipos que operen mediante reloj, ya sean relojes
electromecdnicos o controlados por cuarzo.

8.6 MANTENIMIENTOS DE LAS INSTALACIONES DE REGULACION.

En este apartado se engloban todos los trabajos o prestaciones derivadas de las tareas del
sistema de control de trafico mediante semaforos.

Dichas prestaciones comprenden:
Cambios de software.

El adjudicatario se compromete a la realizacidon de los cambios de tiempos y desfases en el
software de configuracidn de los equipos de control, siempre y cuando estos nuevos datos a
introducir sean facilitados por el Ayuntamiento.

Asimismo, estard obligado a mantener actualizado el software del programa del Centro de
Control, sin que ello suponga cargo alguno para el Ayuntamiento.

Modificaciones en la sefializacion.
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Intervenciones para variar, retirar o incrementar los elementos de sefializacidn existentes en la
via publica.

Para ello se seguiran las especificaciones técnicas contenidas en la "orden de trabajo" que
genere tal intervencidn y el proceso consistird en realizar los suministros, instalaciones,
retirada o modificacion de los elementos y equipos de sefializacién definidos en dicha orden.

Todos los materiales y equipos a suministrar cumplirdn la normativa en el Pliego de
Condiciones Técnicas para el Suministro que se halle en vigor, asi como las normas
particulares, si las hubiere, que se dictaminen en cada caso.

Del mismo modo se realizaran los trabajos necesarios para la instalacion de cables y para su
separacion en caso necesario.

Los trabajos se abonardn a los precios unitarios definidos en la Contrata, con las revisiones de
precios que correspondan.

Documentacidn en los equipos.

A efectos de garantizar la adecuada ejecucién de los trabajos de explotacién y la correcta
prestacion del mantenimiento en general de cada equipo, existira una carpeta conteniendo la
documentacion que se define a continuacion para reguladores locales:

Plano de senalizacion con numeracién de grupos de salida de cableado.

Diagrama de barras o de fases.

Programacién de la estructura y tiempos o listado completo de datos en reguladores micro.
Ficha de intervenciones en mantenimiento correctivo o preventivo.

De las centrales existira:

Listado de datos u hoja de programacion.

Plano de cableado con identificacién de los mismos.

Ficha de intervenciones en correctivo y preventivo.

8.7 RESPONSABLE DE LA EMPRESA

Se entiende por responsable de la empresa adjudicataria la persona designada expresamente
por la empresa y aceptada por el Ayuntamiento, que tenga capacidad suficiente para ostentar
la representacion de la empresa cuando sea necesaria su actuacién o presencia, asi como en
otros actos derivados del cumplimiento de las obligaciones contractuales.

La Administracidon podra recabar de la empresa la designaciéon de un nuevo responsable y, en
su caso, de cualquier facultativo que de él dependa, cuando asi lo justifique la marcha de los
trabajos.

8.8 INFORMACION Y DATOS DE LA SITUACION DE LAS
INSTALACIONES DE LA RED SEMAFORICA.

Al inicio del contrato la empresa adjudicataria recibird de los Servicios Técnicos Municipales
informacidn detallada de la situacidon actual de las redes semafdricas con la situacion de
canalizaciones y cableado.
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En el plazo de seis meses, a contar desde el dia siguiente al de la formalizacién del contrato, la
empresa adjudicataria deberd completar un listado de las instalaciones de la red semafdrica
con sus planos correspondientes, de acuerdo con las instrucciones que al efecto se dicten por
los Servicios Técnicos Municipales, a los que se entregard dicha informacion para recogerla en
el soporte adecuado y poder asi actualizar la relacién y estado de la red semaférica.

Asimismo, debera de presentar toda la documentacidon mencionada en estos pliegos, asi como
las solicitadas por el técnico municipal, a efectos de garantizar la adecuada ejecucién de los
trabajos de explotacién y la correcta prestacion del mantenimiento en general de cada equipo.

8.8.1 DOCUMENTACION TECNICA EXIGIBLE

La empresa adjudicataria tendra obligacidon de facilitar a la propiedad cuanta informacién
técnica sea necesaria de las instalaciones implementadas o cuando éstas sufran algun tipo de
modificacién, ampliacién e incluso planos y esquemas técnicos, software y programas del
equipamiento de campo, software y programas del puesto central y portatil etc. Asimismo, si
asi lo solicita la propiedad, se informard técnicamente de dichos cambios a la persona de
mantenimiento que designe.

Asimismo, a tres meses de la firma del contrato y con tres meses de antelacion a la finalizacion
del contrato, la empresa adjudicataria debera presentar:

- ARQUITECTURA DEL SISTEMA
Deberd contener los equipos destinados a Control de Semaforizacidon, distribuidos por el
municipio, encargados de la gestién de las diferentes sefiales de entradas salidas (sondas,
estados, drdenes, etc.), los interfaces de comunicaciones / integraciones, los trazados de las
lineas de comunicaciones (tipo de cable (ejemplo: 2x0,1 mm. Trenzado), tipo de bus (Ejemplo:
Ethernet, 4G...) y tipo de protocolo (Ejemplo: Modbus TCP). Cada equipo debera estar ubicado
en la planta (Nivel / Zona) del municipio donde se encuentra instalado.

- ESQUEMAS DE PRINCIPIO DE CONTROL
Debera contener todos los esquemas de principio de control, coincidentes con la instalacién y
que se encuentren relacionados con el sistema de control, sefializando los periféricos a instalar,
el tipo de sefial (analdgica / digital, entrada / salida), el cableado a utilizar para conexién del
equipo periférico con el controlador de automatizacién o proceso.

- LISTADO DE SENALES CONTROLADAS

Debera contener los puntos o sefiales controlados en el sistema de gestidn, identificando:
Cuadro de control, instalacion a gestionar, descripcién del punto, tipo de sefial (analdgica /
digital, entrada / salida) y unidad, descripcidn de la accion de software, médulo electrénico
relacionado con la sefial (equipo encargado de unir el cableado procedente del periférico con la
electrdnica de proceso del controlador (bus interno)), equipo periférico asociado a la seal tipo
de cable para unién del equipo periférico con el mdédulo de entradas / salidas.

- VARIABLES DE COMUNICACION EN MODBUS TCP
La empresa adjudicataria debera proporcionar un listado completo de las variables de
comunicacion empleadas en el sistema mediante protocolo Modbus TCP, incluyendo, nombre
de la variable, direccién Modbus, tipo de dato, funcidn o descripcidn (estado, actuacion, tiempo
de ciclo, modo, error...). Las variables deberdn cubrir como minimo, estados y actuaciones de
todas las entradas y salidas, tiempos de ciclo de los controladores, modos de funcionamiento.
codigos de error o estados de fallo del sistema.
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MEDICION DE EQUIPOS INSTALADOS
Deberda contener una medicién de los equipos instalados con la referencia del modelo,
el N2 de unidades, la descripcion del equipo. La medicidn de equipos instalados debera
realizarse como minimo por cuadros.

ESQUEMAS ELECTRICOS DE CONTROL

Debera contener los esquemas eléctricos de control, indicando las bornas del equipo
para conexionado entre el médulo de entradas / salidas y el periférico asociado.

El contenido de los esquemas eléctricos comenzara por la portada o titulo del
esquema, distribucion de componentes en su interior (coordenadas identificativas de
los médulos), cableado de alimentaciones y bus de comunicacion, cableados de
sefiales a las bornas de entradas / salidas, indicando con texto la instalacion a
controlar y el nombre de la sefial.

MEMORIA DE FUNCIONAMIENTO

Deberd contener una descripcidn identificando, en primer lugar, las instalaciones controladas y,
en segundo lugar, una memoria de funcionamiento del equipo o instalacidon que incluya las
alarmas y los histdricos a registrar de dicha parte de la instalacion.

PLANOS
Se adjuntardn los planos con los trazados de canalizaciones y cableados relacionados con las
instalaciones de control.

COMPONENTES DEL SISTEMA INSTALADO

Se adjuntaran las fichas técnicas de los componentes instalados, comenzando por la
descripcion del sistema central, los controladores, los mddulos de entradas / salidas, los
equipos periféricos.

DOCUMENTACION TECNICA (PROGRAMAS)

Se entregara en soporte papel e informatico las estrategias de los programas personalizados
residentes en los controladores de los equipos de automatizacién o proceso.

SE ENTREGARA en soporte informéatico (CD / DVD) como minimo la siguiente informacion:

1. — SOFTWARE DEL SCADA instalado en el Puesto Central (Aplicacion genérica del fabricante,
coincidiendo con la versidn instalada en el edificio referenciado)

2.- Software personalizado, correspondiente a las BASES DE DATOS Y ENTORNO GRAFICO DEL
PUESTO CENTRAL DEL (imprescindible disponer del mismo para evitar la dependencia del
programador, fabricante o integrador). Este tipo de software es propiedad del usuario final,
siendo obligatorio por parte del programador la cesién de la ULTIMA COPIA ACTUALIZADA.

3.- SOFTWARE PERSONALIZADO, correspondiente a las estrategias o programaciones que
residen en los controladores de automatizacion o proceso. Este tipo de software es propiedad
del usuario final, siendo obligatorio por parte del programador la cesion de la ultima copia
actualizada

4.- Documentacién en formato Excel, Word, Acad: la arquitectura, esquemas de principio,
listado de sefiales, esquemas eléctricos, planos, etc.

5.- Documentacion en formato PDF, con montaje de toda la informacion convertida de los
diferentes formatos, con el indice de la documentacién final de obra y cuyo contenido debe
coincidir con lo aportado en soporte informatico (a excepcion del software de las aplicaciones y
los programas personalizados).

6.- Mapeados modbus de los controladores.

8.- Estructura de trasmisién de todas las variables con BMS central del puesto de control.
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- MANUALES DE MANEJO

Debera entregarse los manuales de manejo del usuario, relacionados con las

aplicaciones instaladas y que podrian ser a titulo orientativo:

Manual de manejo del Scada del Puesto central.

a. Introduccion al sistema

Acceso a la aplicacion
Navegacion por los diferentes menus
Cambio de parametros (consignas, temporizaciones, etc.)
Creacion de programas horarios semanales, excepcionales, diarios.
Creacidén de graficas de los diferentes puntos de control y su tratamiento
Creacion de archivos histdricos y su tratamiento.
Tratamiento y salvado de archivos historicos.
Tratamiento del archivo de alarmas, filtros, mensajes, historicos.
Retransmisidn de alarmas, generador de mensajes y bases de datos para
enviar a moviles, impresoras, email, etc.

8.9 NUEVAS INSTALACIONES.

En el supuesto de nuevas instalaciones, el Ayuntamiento podrd, de acuerdo con la legislacion
vigente, contratar la ejecucidon de las mismas con terceras empresas, sin que la empresa
adjudicataria de este Servicio tenga derecho a reclamacion alguna.

S®m 0 a0 T
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La empresa adjudicataria debera facilitar a la Administracién cuanta informacion reciba sobre
nuevos materiales y equipos de control de trafico, asi como programas informaticos, poniendo
en conocimiento de la misma cuantas novedades haya en esta materia y facilitando su ensayo
y prueba si se juzga conveniente.

A tal fin se redactard la correspondiente orden de trabajo que incluird una valoracion de las
pruebas a realizar y una estimacion sobre su plazo de finalizacion.

Si las pruebas resultan positivas y la Administracién decide implantar el sistema, la empresa
adjudicataria colaborara en lo que sea requerido.

8.10 SENALIZACION Y BALIZAMIENTO.

Serd obligacién de la empresa adjudicataria la sefializacion y balizamiento de manera
adecuada segln normativa de todas las obras, tanto de mantenimiento como de construccion,
gue se ejecuten por causa del presente concurso, siendo responsable de los accidentes o
incidentes que pudieran causarse por faltas o defectos en la misma.

Los vehiculos destinados a Servicio dispondran de la sefializacién propia, ademas de los
elementos auxiliares, tales como: discos, vallas, cintas, luces, etc., adecuadas a cada caso, en
numero suficiente y del tipo homologado por el Ministerio de Fomento, o, en su caso, por el
correspondiente organismo competente.

8.11 CRITERIOS AMBIENTALES.

La empresa adjudicataria debera gestionar correctamente los residuos generados en su
actividad, respondiendo a las disposiciones de la Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos
contaminados para una economia circular, especialmente los residuos de pinturas vy
disolventes y los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos. El ayuntamiento podra solicitar
en cualquier momento del contrato, los documentos de gestion de dichos residuos.
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Los productos de limpieza de cabezales y dpticos de los semaforos, deberan almacenarse
debidamente, en envases etiquetados correctamente y con dosificador. Se seguiran las
indicaciones del fabricante, usando como maximo las dosis prescritas.

9 VIGILANCIA E INSPECCION

El Ayuntamiento tiene facultad plena para inspeccionar en todo momento los trabajos que,
para dar cumplimiento a lo establecido en el presente Pliego, efectuara la empresa
adjudicataria, quién por su parte estd obligada a dar toda clase de facilidades para las visitas de
inspeccion que, aparte de la vigilancia normal por parte de los Servicios Técnicos Municipales,
sean realizadas por el personal del Ayuntamiento debidamente autorizado a los trabajos e
instalaciones fijas.

10 FORMACION

Con el fin de garantizar el correcto uso, supervision y mantenimiento del sistema de gestion
del trafico, el contratista debera impartir formacidn especifica al personal designado por el
Ayuntamiento.

La formacidn debera estar adaptada al nivel técnico del personal asistente y cubrir, como
minimo, los siguientes bloques:

e Funcionamiento general del sistema de gestion de trafico: estructura, funcionalidades
y modos de operacion.

e Uso de la consola de supervisidon: interpretacion de alarmas, navegacion por pantallas,
analisis de histéricos y uso del mapa interactivo.

e Gestidn de incidencias y mantenimiento preventivo: buenas practicas, deteccién de
anomalias y uso de herramientas basicas de diagndstico.

e Procedimientos de archivado y copias de seguridad: gestion de datos diarios,
mensuales y anuales, asi como respaldo y restauracion del sistema.

e Interaccion con el BMS municipal (si fuese el caso): en caso de integracion, formacion
basica sobre el uso de la plataforma NETxAutomation.

La formacién podra impartirse presencialmente en la Sala de Control de Trafico o de forma
remota si asi se acuerda con el Ayuntamiento. Se entregara un calendario formativo que
incluya sesiones tedricas y practicas, con una duracidn minima que asegure la asimilacion de
los contenidos.

El contratista debera entregar manuales de usuario, guias operativas y documentacion técnica
actualizada, en formato fisico y/o digital. Estos materiales deberdn estar redactados en
castellano y euskera, si asi lo solicita el Ayuntamiento.

Ademas, el contratista debera ofrecer una sesidon de refuerzo o actualizacion a los 6 meses, asi
como disponibilidad para resolver dudas o consultas especificas relacionadas con la operacion
del sistema.
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