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Condratacibn Publica «

Gipuzkoako urak-en 24 orduko telefono bidezko arreta-
zerbitzua

Lehen argitalpenaren data: 2026/07/28 05:07

Azken argitalpenaren data: 2026/11/12 13:00
Espedientea: 26924580

Kontratu mota: Zerbitzuak

lzapidetzearen egoera: Epea itxita

Kontratuaren aurrekontua, BEZik gabe: 215.608,12
Kontratuaren aurrekontua, BEZa barne: 260.885,8252
Botere adjudikatzailea: Gipuzkoako Urak

Erakunde sustatzailea: A20471462 - Gipuzkoako Urak

Lizitazio elektronikoa egiteko web orria: https://licitaciones.gipuzkoakour.eus/Obras/Detalle_s?
codigoObra=26924580&proyectold=24580&tipo=500

Sarrera
Kontratuaren xedea: Gipuzkoako urak-en 24 orduko telefono bidezko arreta-zerbitzua
Espedientea: 26924580
Kontratu txikia: Ez

Covid-19aren Ez
kudeaketarako kontratua:

Esparru-akordioa: Ez

Eskuratzeko sistema Ez
dinamikoa :

Baterako kontratazioa : Ez



uskadin

plataforma

Condratacibn Publica en

Izapidetzearen egoera:
Tramitazioa:
Adjudikazio-prozedura:
Estatuko Legea:

Arauketa
harmonizatuaren mende:

Baztertzeko arrazoiak: :

Kontratu mota:

Errekurtsoa
(Errekurritutako
espedientea):

Lizitazio elektronikoa :
KPE lizitazioa :

Lizitazio elektronikoa
egiteko web orria:

Komunikazioa:

Suspertze, Eraldaketa eta
Erresilientzia Plana :

Organismoak
Botere adjudikatzailea:
Erakunde sustatzailea:

Kontratazio-organoa:

Euskadi

Epea itxita
Arrunta
Irekia

Ley 9/2017

Bai

Baztertzeko arrazoiak:Baztertzeko arrazoi nazional hutsetan ezarritako
betebeharrak ez betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: -

Zerbitzuak

Ez

Bai
Ez

https://licitaciones.gipuzkoakour.eus/Obras/Detalle_s?
codigoObra=26924580&proyectold=24580&tipo=500

Kontratazio pleguetara sarrera librea, zuzena, osoa eta doan

Ez

Gipuzkoako Urak
A20471462 - Gipuzkoako Urak

Gerente Zuzendaria
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D Condratacibn Publica en

cuskad

Erakunde izapidetzailea:
Botere mota:

Jarduera nagusia:
Beste botere mota bat:

Harreman teknikoa:

Errekurtso-organoa:

Erosketa-zentral
batek adjudikatzen du
kontratua:

Kontratuaren xedea

CPVak: :

Gauzatze-leku nagusia
EBn :

Gauzatze-leku nagusiaren
NUTS kodeak:

Kontratazio Publikoari
buruzko Akordioaren
babespean dagoen
kontratua

Sortaka zatitzea:
Aldaerak onartzen dira:

Aukerak onartzen dira :

A20471462 - Gipuzkoako Urak
Beste mota bat

Zerbitzu publiko orokorrak

Eskubide pribatuko enpresa publikoa

Izen-abizenak: Gipuzkoako Urak

Helbidea: C/Portuetxe, Blanca Vinuesa
Web-helbidea: https://www.gipuzkoakour.eus/
Helbide elektronikoa: empresa@gipuzkoakour.eus
Telefonoa: +34 900322222

Faxa: +34 900322222

Deskribapena: Kontratu Errekurtsoen Administrazio Organoa
Posta helbidea: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Herria: Gasteiz

Posta-kodea: 01010

Helbide elektronikoa: oarc@euskadi.eus

Nagusia: Bai

Ez

CPV: 79512000-6 - Dei-zentroa
Nagusia: Bai

Bai

NUTS kodea: ES212
Nagusia: Bai
Deskribapena: Gipuzkoa

Ez

Ez
Ez

Ez



Kontratazio

iy

Prezio unitarioak :
Kontratuaren iraupena:
Epea:

Luzapenak :

Luzapenen kopurua:
Luzapenen deskribapena:

Zerbitzua ematea lanbide
jakin baten esku uzten
da:

Kaudimen ekonomiko eta
finantzarioa kontratazio-
pleguetan adierazita :

Ekonomia-eta finantza-
kaudimena hautatzeko
irizpideak:

Kaudimen-irizpideak
kontratazio-pleguetan
ageri dira:

Gaitasun teknikoa eta
profesionala hautatzeko
irizpideak:

Adjudikatzeko irizpideak:

Kostuari buruzko
irizpideak (irizpide bat
baino gehiago badaude):

Enkante elektronikoa
erabiliko da :

Eskaintzak eta parte
hartzeko eskaerak
aurkezteko lekua:
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Euskadi

Ez
Hilabeteak
12

Bai

Karatulako 5. puntuan adierazitako datua

Ez

Bai

Urteko batez besteko negozio-bolumen espezifikoa

Bai

Zerbitzu espezifikoei buruzko erreferentziak

Hainbat irizpide

Irizpidea: Irizpide subjetiboak
Ponderazioa: 40

Irizpidea: Irizpide objetiboak
Ponderazioa: 60

Ez

Helbidea: Gipuzkoako Urak Blanca Vinuesa eraikina, Portuetxe 16 1.
solairua 20018 - Donostia

Web-helbidea: https://licitaciones.gipuzkoakour.eus/Obrak/Argitaratuak
Telefonoa: +34 943002222
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Eskaintzak edo parte
hartzeko eskaerak
aurkezteko erabil
daitezkeen hizkuntzak:

Eskaintzak katalogo
elektroniko gisa aurkeztu
behar dira, edo katalogo
elektroniko bat eduki
behar dute :

Lizitatzaileak eskaintzari
eutsi behar dion

gutxieneko epea
(eskaintzak jasotzen
direnetik):

Klausula bereziak:

LE] plataforma
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Deskribapena: Euskara
Deskribapena: Gaztelania

Ez

4 Hilabeteak

Mota: Ingurumenekoak

Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez

Beste batzuk: Ez

Mota: Gizarte arlokoak
Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai
Mota: Emakume eta gizonen arteko berdintasuna
Esleipen Irizpideak: Bai

Mota: Kontsiderazio ekonomikoak
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez

Beste batzuk: Ez

Mota: Berrikuntza

Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez

Beste batzuk: Ez

Mota: Beste batzuk

Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez

Beste batzuk: Ez

Mota: Datuen babesa

Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez

Beste batzuk: Ez
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Lantegi babestuetarako Ez
erreserbatua:

Enplegu babestuko Ez
programa batean
egikaritzeko:

Nahitaezkoada Ez
kontratua betearazteko
adjudikatutako langileen
izenak eta lanbide-
kualifikazioak ematea:

Aldizkako kontratuak Ez
dira:

Eskari elektronikoa Ez
erabiliko da.:

Fakturazio elektronikoa Ez
onartuko da:

Ordainketa elektronikoa Ez
erabiliko da:

Datu ekonomikoak
Zenbatetsitako balioa: 862.432,48

Kontratuaren  215.608,12
aurrekontua, BEZik gabe:

Kontratuaren 260.885,8252
aurrekontua, BEZa barne:

EBren funtsekin Ez
finantzatuta :

Behin-behineko bermea: Ez

Behin betiko bermea: Ez

Fitxategiak

Fitxategiak:  Fitxategiaren izena: 26924580_Pliego_Condiciones.pdf
Fitxategi mota: Administrazio-klausula partikularren agiria
Fitxategiaren izena: 26924580_DEUC.pdf
Fitxategi mota: EKAB
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Sortak

Iragarki-ohola

Eskaintzak edo parte
hartzeko eskabideak
aurkezteko muga-eguna:

Plikak irekitzea Gaitasun
eta kaudimena:

Plikak irekitzea Formulak:

Plikak irekitzea Balio-
iritziak:

Mahaiaren/batzordearen
erabakiak:

‘“’:E:l plataforma

Condratacibn Publica en
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Fitxategiaren izena: 26924580_DEUC.xml

Fitxategi mota: EKAB

Fitxategiaren izena: 26924580_Resolucion aprobacion expediente.pdf
Fitxategi mota: Espedientea onartzea

Fitxategiaren izena: 26924580_Informe justificativo expediente de
contratacion.pdf

Fitxategi mota: Justifikazio-memoria

Fitxategiaren izena: 26924580_Caratula.pdf

Fitxategi mota: Karatula

Fitxategiaren izena: 26924580_Pliego_prescripciones_tecnicas.pdf
Fitxategi mota: Oinarri teknikoen agiria

2026/09/15 12:00

Deskribapena: A GUTUN AZALAREN IREKIERA
Irekitze-data: 2026/09/16 11:00
Publikoa: Ez

Deskribapena: C gutun azalaren irekiera

Irekitze-data: 2026/10/21 13:30

Publikoa: Ez

Lekua: gipuzkoako urak

Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko informazioa: -

Deskribapena: B gutun azalaren irekiera

Irekitze-data: 2026/09/24 11:30

Publikoa: Ez

Lekua: gipuzkoako urak

Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko informazioa: -

Deskribapena: Lizitazioaren azalpena

Fitxategia: 26924580_Aclaraciones_Licitacion_20260909.pdf
Deskribapena: Irekitze mahaiaren akta

Fitxategia: 26924580_Acta apertura subsanaciones del Sobre A.pdf
Deskribapena: Irekitze mahaiaren akta

Fitxategia: 26924580_Acta apertura sobre A.pdf

Deskribapena: Batzordearen akta eta kontratazio-organoaren erabakia
Fitxategia: 26924580_Sobre b Acta comite y acuerdo organo de contratacion.pdf
Deskribapena: Irekitze mahaiaren akta

Fitxategia: 26924580_Acta apertura sobre C.pdf

Deskribapena: Lizitazioaren azalpena

Fitxategia: 26924580_Aclaraciones_Licitacion_20260909_2.pdf
Deskribapena: Lizitazioaren azalpena

Fitxategia: 26924580_Aclaraciones_Licitacion_20260909_3.pdf
Deskribapena: Lizitazioaren azalpena

Fitxategia: 26924580_Aclaraciones_Licitacion_20260909_4.pdf
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Eskaintzak kudeatzea
Ebazpena
Kontratua

Argitalpenak

Kontratatzailearen  Bai
profilean argitaratu:
Automatikoki argitaratu  Ez
EBAON:
ABAOKko iragarki zenbakia  28f257b7-6548-4164-a09d-a3772d1b9c78-02
baino lehenagokoa:

Errekurtsoa



