
Servicio de grabación de video, videoconferencias y
 streaming de eventos, incluyendo los servicios derivados
 de conexiones con invitados en remoto desde el exterior, a
 través de una plataforma de streaming cloud

Fecha de la primera publicación: 10/03/2023 14:55

Fecha de la última publicación: 04/07/2023 09:40

Expediente: EUS2023_04

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitación: Adjudicación

Presupuesto del contrato sin IVA: 378.000

Presupuesto del contrato con IVA: 457.380

Poder adjudicador: Euskalduna Jauregia - Palacio Euskalduna, S. A.

Entidad impulsora: A48589360 - Euskalduna Jauregia - Palacio Euskalduna S. A.

Dirección web de Licitación electrónica: https://apps.bizkaia.eus/sede-lantik/licitacion/oferta/
asistenteInscripcion?numexpediente=EUS2023_04

Introducción
 

Objeto del contrato: Servicio de grabación de video, videoconferencias y streaming de eventos, incluyendo los servicios
derivados de conexiones con invitados en remoto desde el exterior, a través de una plataforma de
streaming cloud

 
Expediente: EUS2023_04

 
Contrato menor: No

 
Contrato en la gestión del

Covid-19: 
No

 
Acuerdo Marco: No

 



Sistema dinámico de
adquisición : 

No

 
Contratación conjunta : No

 
Estado de la tramitación: Adjudicación

 
Tramitación: Ordinaria

 
Procedimiento de

adjudicación: 
Abierto

 
Tipo de contrato: Servicios

 
Recurso: No

 
Licitación electrónica : Sí

 
Licitación KPE : No

 
Dirección web de

Licitación electrónica: 
https://apps.bizkaia.eus/sede-lantik/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=EUS2023_04

 
Comunicación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contratación

 
Plan de Recuperación,

Transformación y
Resiliencia : 

No

 
 
 
 
 
 
 
Organismos
 

Poder adjudicador: Euskalduna Jauregia - Palacio Euskalduna, S. A.

 
Entidad impulsora: A48589360 - Euskalduna Jauregia - Palacio Euskalduna S. A.

 
Organo contratación: Director/a General concurriendo conjuntamente con el/la Presidente/a del Consejo de Administración

 
Mesa contratación: Mesa de Contratación - Euskalduna Jauregia - Palacio Euskalduna, S. A.

 
Tipo poder: Autoridad regional o local



 
Principal actividad: Ocio, cultura y religión

 
Contacto Administrativo: Nombre y Apellidos: Nerea Goiriena

Dirección: Avda Abandoibarra, 4, BILBAO
Dirección Web: http://www.euskalduna.eus
Email: info@euskalduna.eus
Teléfono: +34 944035000

 
Contacto Técnico: Nombre y Apellidos: Director Técnico

Dirección: Avenida Abandoibarra, 4, Bilbao
Dirección Web: http://www.euskalduna.eus
Email: info@euskalduna.eus
Teléfono: +34 944035000

 
Órgano de recurso: Descripción: Tribunal Administrativo Foral de Recursos Contractuales

Dirección Postal: Gran Via Don Diego López de Haro, 25, BILBAO
Localidad: Bilbao
Código Postal: 48009
Principal: Sí

 
El contrato es adjudicado

por una central de
compras:

No

 
Objeto del contrato
 

CPV's: : CPV: 72212515-2 - Servicios de desarrollo de software de
videoconferencia
Principal: Sí

 
Lugar de ejecución
principal en la UE : 

Sí

 
NUTS del lugar ejecución

principal:
Código NUTS: ES213
Principal: Sí
Descripción: Bizkaia

 
Contrato cubierto

por el Acuerdo sobre
Contratación Pública

(ACP) 

No

 
División en lotes: No

 
Se aceptan variantes: No

 
Se aceptan opciones : No

 
Precios unitarios : Sí



 
Modo de acceso a los

pliegos:
www.contratacion.euskadi.eus

 
Duración del contrato: Años

 
Plazo: 3

 
Prórrogas : Sí

 
Número de prórrogas: 2

 
Descripción de las

prórrogas:
dos prórrogas de un año de duración cada una de ellas

 
La prestación del

servicio se reserva a una
profesión concreta :

No

 
Solvencia económica

y financiera indicados
en los pliegos de

contratación :

No

 
Lista y breve descripción

de los criterios de
solvencia:

Ver punto L.1 de la carátula

 
Criterios de solvencia

indicados en los pliegos
de contratación :

No

 
Lista y breve descripción

de los criterios de
solvencia:

Ver punto L.2 de la carátula

 
 
Criterios de adjudicación: El precio no es el único criterio de adjudicación

 
Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de

criterios):

Criterio: Precio
Ponderación: 80

 
Criterios de calidad (en su

caso):
Criterio: Memoria Metodologica
Ponderación: 20

 
Se utilizará subasta

electrónica :
No

 



Lugar de presentación de
las ofertas o solicitudes

de participación:

Dirección: Avda Abandoibarra, 4, BILBAO
Teléfono: +34 944035000
Email: info@euskalduna.eus

 
Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas

o las solicitudes de
participación:

Descripción: Español
Descripción: Euskera

 
Las ofertas deben

presentarse en forma de
catálogos electrónicos

o incluir un catálogo
electrónico :

No

 
Plazo mínimo durante el

cual el licitador estará
obligado a mantener la

oferta   (a partir de la
recepción de ofertas):

2   Meses

 
Cláusulas especiales: Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Tipo: Igualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Reservado a talleres

protegidos:
No

 
A ejecutar en un

programa de empleo
protegido:

No

 
Condiciones de ejecución

del contrato:
Cumplimiento de la normativa social, laboral y medioambiental

 
Obligación de indicar

los nombres y las
cualificaciones

profesionales del
personal asignado a la
ejecución del contrato:

No



 
Se trata de contratos

periódicos :
No

 
Se utilizará el pedido

electrónico:
No

 
Se aceptará la facturación

electrónica:
Sí

 
Se utilizará el pago

electrónico:
No

 
Datos económicos
 

Valor estimado: 756.000

 
Presupuesto del contrato

sin IVA:
378.000

 
Presupuesto del contrato

con IVA:
457.380

 
Financiado con fondos de

la UE :
No

 
IVA(s) del presupuesto

del contrato:
Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

 
Precios unitarios: Concepto: Grabación con una cámara. jornada de 8 horas y 3 horas de edición.

Precio con IVA: 726
Precio sin IVA: 600
Concepto: grabación con una cámara (un idioma). precio para 1/2 jornada de 4 horas y edición de 2
horas.
Precio con IVA: 544,5
Precio sin IVA: 450
Concepto: grabación con una cámara (un idioma). precio para hora adicional y 30 min. edición.
Precio con IVA: 90,75
Precio sin IVA: 75
Concepto: sistema de grabación de audio multipistas (grabación de idiomas adicionales)
Precio con IVA: 60,5
Precio sin IVA: 50
Concepto: GRABACIÓN Y REALIZACION CON UNA CÁMARA. Precio por jornada de 8 horas y 3 horas
de edición.
Precio con IVA: 1.210
Precio sin IVA: 1.000
Concepto: GRABACIÓN Y REALIZACION CON UNA CÁMARA. Precio para hora adicional y media hora
de edición.
Precio con IVA: 151,25
Precio sin IVA: 125
Concepto: grabación con una cámara



Precio con IVA: 1.439,9
Precio sin IVA: 1.190
Concepto: REALIZACION CON DOS CÁMARAS. Precio por jornada de 8 horas y 3 horas de edición.
Precio con IVA: 1.331
Precio sin IVA: 1.100
Concepto: HORA DE PERSONALIZACIÓN DE PÁGINA WEB
Precio con IVA: 60,5
Precio sin IVA: 50
Concepto: SERVIDOR WEB (Modo de acceso: Público). Página web personalizada de un evento
Precio con IVA: 84,7
Precio sin IVA: 70
Concepto: SERVIDOR WEB (Modo de acceso: Público). Página web personalizada de un evento
Precio con IVA: 169,4
Precio sin IVA: 140
Concepto: CONSUMO DE VISUALIZACIONES. Visor embebido en la web del Cliente
Precio con IVA: 0,11132
Precio sin IVA: 0,092
Concepto: SERVIDOR WEB con Visor embebido en la web del cliente (Idioma adicional) habiendo
contratado ya el n
Precio con IVA: 84,7
Precio sin IVA: 70
Concepto: SERVIDOR WEB con Visor embebido en la web del cliente (Un idioma
Precio con IVA: 169,4
Precio sin IVA: 140
Concepto: CONEXIONES EXTERNAS. Precio por prueba de conexión externa por ponente.
Precio con IVA: 121
Precio sin IVA: 100
Concepto: GRABACIÓN Y REALIZACION CON DOS CÁMARAS.
Precio con IVA: 1.784,75
Precio sin IVA: 1.475
Concepto: HORA DE PERSONALIZACIÓN DE PÁGINA WEB (Modo de acceso: Público
Precio con IVA: 60,5
Precio sin IVA: 50
Concepto: CONSUMO DE VISUALIZACIONES para los nº de orden 15 y 16
Precio con IVA: 0,11132
Precio sin IVA: 0,092
Concepto: SERVICIO DE CONTROL DE ACCESO para los nº de orden 15 y 16.
Precio con IVA: 60,5
Precio sin IVA: 50
Concepto: GRABACIÓN Y REALIZACION CON DOS CÁMARAS. Precio para hora adicional y media hora
de edición.
Precio con IVA: 157,3
Precio sin IVA: 130
Concepto: ENVÍO DE EMAIL ADICIONAL para el nº de orden 20.
Precio con IVA: 30,25
Precio sin IVA: 25
Concepto: VOD - SERVIDOR WEB - PUBLICACION DE VÍDEOS BAJO DEMANDA DURANTE UN MES.
Precio con IVA: 181,5
Precio sin IVA: 150
Concepto: VOD - CONSUMO DE VISUALIZACIONES Consumo para el nº de orden 23.
Precio con IVA: 0,11132
Precio sin IVA: 0,092
Concepto: Precio hora de técnico para los servicios
Precio con IVA: 60,5
Precio sin IVA: 50



Concepto: PLANTILLA DE EMAIL ADICIONAL para el nº de orden 20.
Precio con IVA: 30,25
Precio sin IVA: 25

 
Garantía provisional: No

 
Garantía definitiva: Sí

 
Importe de la garantía

definitiva:
5.0% del presupuesto base de licitación (IVA excluido)

 
 
Ficheros
 

Ficheros: Nombre del fichero: PPT EUS20203_04.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: PCAP EUS2023_04.pdf
Tipo de fichero: Pliego de cláusulas administrativas particulares
Nombre del fichero: Caratula EUS2023_04.pdf
Tipo de fichero: Carátula
Nombre del fichero: Informe de necesudad EUS2023_04.pdf
Tipo de fichero: Memoria justificativa
Nombre del fichero: ACUERDO INICIO.pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: DEUC.zip
Tipo de fichero: DEUC

Lotes
 

Pueden presentarse
ofertas para:

Número máximo de lotes

 
 
Tablón de anuncios
 

Fecha límite de
presentación de

ofertas o solicitudes de
participación:

13/04/2023 12:00

 
Apertura de plicas

Capacidad y solvencia:
Descripción: Servicio de grabación de video, videoconferencias
y streaming de eventos, incluyendo los servicios derivados de
conexiones con invitados en remoto desde el exterior, a través de una
plataforma de streaming cloud
Fecha de apertura: 14/04/2023 09:00
Pública: No
Lugar: Avda Abandoibarra, 4, BILBAO
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: no aplica

 



Apertura de plicas
Fórmulas:

Descripción: Servicio de grabación de video, videoconferencias
y streaming de eventos, incluyendo los servicios derivados de
conexiones con invitados en remoto desde el exterior, a través de una
plataforma de streaming cloud
Fecha de apertura: 16/05/2023 09:00
Pública: Sí
Lugar: Avda Abandoibarra, 4, BILBAO
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: no aplica

 
Apertura de plicas Juicios

de valor:
Descripción: Servicio de grabación de video, videoconferencias
y streaming de eventos, incluyendo los servicios derivados de
conexiones con invitados en remoto desde el exterior, a través de una
plataforma de streaming cloud
Fecha de apertura: 18/04/2023 09:00
Pública: No
Lugar: Avda Abandoibarra, 4, BILBAO
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: no aplica

 
Acuerdos de la mesa/

comité:
Descripción: Acta de Mesa de apertura
Fichero: ACTA 1 EXPTE2023_04.pdf
Descripción: Acta de Mesa de apertura
Fichero: ACTA 3 EXPTE2023_04_v2.pdf

 
Aclaración al pliego: Aclaración: Aclaraciones al Pliego

Fichero: coreccion.pdf

 
 
Gestión de ofertas
 

Empresas Licitadoras: Razón Social: ENBEX CALIDAD E INNOVACION SL
Razón Social: JARKATZA MEDIA, S.L.

 
Resolución
 

Nº de licitadores
presentados: 

2

Nº de ofertas recibidas de
pyme: 

2

Nº de ofertas recibidas de
otros Estados miembro

de la UE: 

0

Nº de ofertas recibidas de
terceros países: 

0

Nº de ofertas recibidas
por vía electrónica: 

2

Resolución:
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 378.000



Precio con IVA: 457.380
Precios unitarios:

Concepto: Grabación con una
cámara. jornada de 8 horas y 3
horas de edición.
Concepto: grabación con una
cámara (un idioma). precio para
1/2 jornada de 4 horas y edición de
2 horas.
Concepto: grabación con una
cámara (un idioma). precio para
hora adicional y 30 min. edición.
Concepto: sistema de grabación
de audio multipistas (grabación de
idiomas adicionales)
Concepto: GRABACIÓN Y
REALIZACION CON UNA
CÁMARA. Precio por jornada de 8
horas y 3 horas de edición.
Concepto: GRABACIÓN Y
REALIZACION CON UNA
CÁMARA. Precio para hora
adicional y media hora de edición.
Concepto: grabación con una
cámara
Concepto: REALIZACION CON
DOS CÁMARAS. Precio por
jornada de 8 horas y 3 horas de
edición.
Concepto: HORA DE
PERSONALIZACIÓN DE PÁGINA
WEB
Concepto: SERVIDOR WEB (Modo
de acceso: Público). Página web
personalizada de un evento
Concepto: SERVIDOR WEB (Modo
de acceso: Público). Página web
personalizada de un evento
Concepto: CONSUMO DE
VISUALIZACIONES. Visor
embebido en la web del Cliente
Concepto: SERVIDOR WEB con
Visor embebido en la web del
cliente (Idioma adicional) habiendo
contratado ya el n
Concepto: SERVIDOR WEB con
Visor embebido en la web del
cliente (Un idioma
Concepto: CONEXIONES
EXTERNAS. Precio por prueba de
conexión externa por ponente.
Concepto: GRABACIÓN Y
REALIZACION CON DOS
CÁMARAS.



Concepto: HORA DE
PERSONALIZACIÓN DE PÁGINA
WEB (Modo de acceso: Público
Concepto: CONSUMO DE
VISUALIZACIONES para los nº de
orden 15 y 16
Concepto: SERVICIO DE
CONTROL DE ACCESO para los
nº de orden 15 y 16.
Concepto: GRABACIÓN Y
REALIZACION CON DOS
CÁMARAS. Precio para hora
adicional y media hora de edición.
Concepto: ENVÍO DE EMAIL
ADICIONAL para el nº de orden
20.
Concepto: VOD - SERVIDOR
WEB - PUBLICACION DE VÍDEOS
BAJO DEMANDA DURANTE UN
MES.
Concepto: VOD - CONSUMO DE
VISUALIZACIONES Consumo
para el nº de orden 23.
Concepto: Precio hora de técnico
para los servicios
Concepto: PLANTILLA DE EMAIL
ADICIONAL para el nº de orden
20.

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 12/06/2023
Tipo plazo: Años
Plazo: 3
Empresa Adjudicataria:
Razón social: JARKATZA MEDIA,
S.L.
Precio sin IVA: 378.000
Precio con IVA: 457.380
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:
Código NUTS: ES213
Descripción: Bizkaia
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

 
 
Contrato
 
 
Publicaciones



 
Publicar en Perfil de

Contratante:
Sí

Fecha de publicación: 10/03/2023
Publicar automáticamente

en el DOUE:
No

Número de anuncio en el
DOUE anterior (20XX/S

XXX-XXXXXX):

2023/S 060-177309

 
Recurso
 
 


