
Jendearen arreta zerbitzuak

Lehen argitalpenaren data: 2025/05/07 09:05

Azken argitalpenaren data: 2026/05/15 15:16

Espedientea: KOA06/2025

Kontratu mota: Zerbitzuak

Izapidetzearen egoera: Kontratuaren aldakuntza

Kontratuaren aurrekontua, BEZik gabe: 5.139.000

Kontratuaren aurrekontua, BEZa barne: 6.218.190

Botere adjudikatzailea: BIZKAIKOA FEEP

Erakunde sustatzailea: Q4800720G - BIZKAIKOA FEEP

Lizitazio elektronikoa egiteko web orria: https://apps.bizkaia.eus/sede-lantik/licitacion/oferta/
asistenteInscripcion?numexpediente=KOA06/2025

Sarrera
 

Kontratuaren xedea: Jendearen arreta zerbitzuak

 
Espedientea: KOA06/2025

 
Kontratu txikia: Ez

 
Covid-19aren

kudeaketarako kontratua: 
Ez

 
Esparru-akordioa: Ez

 
Eskuratzeko sistema

dinamikoa : 
Ez

 
Baterako kontratazioa : Ez

 
Izapidetzearen egoera: Kontratuaren aldakuntza

 



Tramitazioa: Arrunta

 
Adjudikazio-prozedura: Irekia

 
Estatuko Legea: Ley 9/2017

 
Arauketa

harmonizatuaren mende: 
Bai

 
Baztertzeko arrazoiak: : Baztertzeko arrazoiak:Ustelkeria

Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Zigor penalei buruzko
arrazoiak

 
Kontratu mota: Zerbitzuak

 
Errekurtsoa

(Errekurritutako
espedientea): 

Ez

 
Lizitazio elektronikoa : Bai

 
KPE lizitazioa : Ez

 
Lizitazio elektronikoa

egiteko web orria: 
https://apps.bizkaia.eus/sede-lantik/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=KOA06/2025

 
Komunikazioa: Kontratazio pleguetara sarrera librea, zuzena, osoa eta doan

 
Komunikazio

elektronikoak eskatzen
du eskuragarri egon

ohi ez diren tresnak eta
gailuak erabiltzea Sarbide

librea, zuzena, osoa
eta doakoa izan daiteke

tresna horietara: 

https://apps.bizkaia.eus/sede-lantik/

 
Suspertze, Eraldaketa eta

Erresilientzia Plana : 
Ez

 
 
 
 
 
 
 
Organismoak
 



Botere adjudikatzailea: BIZKAIKOA FEEP

 
Erakunde sustatzailea: Q4800720G - BIZKAIKOA FEEP

 
Kontratazio-organoa: Administrazio Kontseilua

 
Erakunde izapidetzailea: Q4800720G - BIZKAIKOA FEEP

 
Kontratazio-mahaia: Kontratazio Mahaia - BIZKAIKOA FEEP

 
Botere mota: Beste mota bat

 
Jarduera nagusia: Aisialdia, kultura eta erlijioa

 
Beste botere mota bat: Sozietate publikoa

 
Administrazio-harremana: Izen-abizenak: Iñigo Miyar

Helbidea: María Díaz de Haro, 11 - 1º, Bilbao
Helbide elektronikoa: inigo.miyar@bizkaia.eus
Telefonoa: +34 944066087

 
Harreman teknikoa: Izen-abizenak: Iñigo Miyar

Helbidea: María Díaz de Haro, 11 - 1º, Bilbao
Helbide elektronikoa: inigo.miyar@bizkaia.eus
Telefonoa: +34 944066087

 
Errekurtso-organoa: Deskribapena: Bizkaikoa

Posta helbidea: María Díaz de Haro, 11 - 1º, Bilbao
Herria: Bilbao
Posta-kodea: 48013
Helbide elektronikoa: inigo.miyar@bizkaia.eus
Nagusia: Bai

 
Errekurtso-epeari buruzko

informazio zehatza: 
.

 
Erosketa-zentral

batek adjudikatzen du
kontratua:

Ez

 
Kontratuaren xedea
 

CPVak: : CPV: 92521000-9 - Museo-zerbitzuak
Deskribapena: Osasun zerbitzuak, gizarte administrazio zerbitzuak,
hezkuntza zerbitzuak eta zerbitzu kulturalak
Nagusia: Bai

 
Gauzatze-leku nagusia

EBn : 
Bai



 
Gauzatze-leku nagusiaren

NUTS kodeak:
NUTS kodea: ES213
Nagusia: Bai
Deskribapena: Bizkaia

 
Kontratazio Publikoari

buruzko Akordioaren
babespean dagoen

kontratua 

Bai

 
Sortaka zatitzea: Bai

 
Aldaerak onartzen dira: Ez

 
Aukerak onartzen dira : Ez

 
Prezio unitarioak : Ez

 
Pleguak eskuratzeko

modua:
www.contratacion.euskadi.eus

 
Kontratuaren iraupena: Hilabeteak

 
Epea: 24

 
Luzapenak : Ez

 
Zerbitzua ematea lanbide

jakin baten esku uzten
da :

Ez

 
Kaudimen ekonomiko eta

finantzarioa kontratazio-
pleguetan adierazita :

Bai

 
Ekonomia-eta finantza-
kaudimena hautatzeko

irizpideak:

Other economic or financial requirements

 
Kaudimen-irizpideen

zerrenda eta deskribapen
laburra:

Amaitutako azken hiru urteetako negozio-bolumen handienaren urteko negozio-bolumena.

 
Kaudimen-irizpideak

kontratazio-pleguetan
ageri dira :

Bai

 
 

Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat irizpide



 
Kostuari buruzko

irizpideak (irizpide bat
baino gehiago badaude):

Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Ebalua daitezkeen beste irizpide batzuk
Ponderazioa: 20
Irizpidea: Ebalua daitezkeen beste irizpide batzuk
Ponderazioa: 20
Irizpidea: Ebalua daitezkeen beste irizpide batzuk
Ponderazioa: 20
Irizpidea: Ebalua daitezkeen beste irizpide batzuk
Ponderazioa: 20
Irizpidea: Ebalua daitezkeen beste irizpide batzuk
Ponderazioa: 20
Irizpidea: Ebalua daitezkeen beste irizpide batzuk
Ponderazioa: 20
Irizpidea: Lana bateragarri egiteko neurriak
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Lana bateragarri egiteko neurriak
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Lana bateragarri egiteko neurriak
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Lana bateragarri egiteko neurriak
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Lana bateragarri egiteko neurriak
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Lana bateragarri egiteko neurriak
Ponderazioa: 10

 
Kalitate-irizpideak

(badagokio):
Irizpidea: Koordinazio proposamena
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Koordinazio proposamena
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Koordinazio proposamena
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Koordinazio proposamena
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Koordinazio proposamena
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Koordinazio proposamena
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Ekintzen proposamena
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Ekintzen proposamena
Ponderazioa: 30



Irizpidea: Ekintzen proposamena
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Ekintzen proposamena
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Ekintzen proposamena
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Ekintzen proposamena
Ponderazioa: 30

 
Aurreikusitako hautagaien

kopurua:
0

 
Hautagaien gutxieneko

kopurua:
0

 
Gehieneko hautagai

kopurua::
0

 
Enkante elektronikoa

erabiliko da :
Ez

 
Eskaintzak eta parte

hartzeko eskaerak
aurkezteko lekua:

Helbidea: María Díaz de Haro, 11 - 1º, Bilbao
Telefonoa: +34 944066087
Helbide elektronikoa: inigo.miyar@bizkaia.eus

 
Eskaintzak edo parte

hartzeko eskaerak
aurkezteko erabil

daitezkeen hizkuntzak:

Deskribapena: Gaztelania
Deskribapena: Euskara

 
Eskaintzak katalogo

elektroniko gisa aurkeztu
behar dira, edo katalogo

elektroniko bat eduki
behar dute :

Ez

 
Lizitatzaileak eskaintzari

eutsi behar dion
gutxieneko epea  

(eskaintzak jasotzen
direnetik):

2   Hilabeteak

 
Klausula bereziak: Mota: Ingurumenekoak

Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Gizarte arlokoak
Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai
Mota: Emakume eta gizonen arteko berdintasuna
Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai



Mota: Kontsiderazio ekonomikoak
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Berrikuntza
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Beste batzuk
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Datuen babesa
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez

 
Lantegi babestuetarako

erreserbatua:
Ez

 
Enplegu babestuko

programa batean
egikaritzeko:

Ez

 
Kontratua gauzatzean

bete beharreko
baldintzak.:

Gizarte, lan eta ingurumen arloko araudia betetzea;Oinarrizko lan-eskubideak errespetatzea eta OITen
oinarrizko hitzarmenak betetzea;Beste gizarte arloko batzuk;Berdintasun plana betetzea;Genero-
estereotipoak saihestea;Hitzarmen kolektiboa adieraztea;Sektoreko hitzarmenean jasotako soldata
ordaintzea;Subrogazioa;Enplegua eta plantilla mantentzea;Indarrean dagoen hizkuntza-araubidetik
eratorritako betebeharrak betetzea

 
Nahitaezkoa da

kontratua betearazteko
adjudikatutako langileen

izenak eta lanbide-
kualifikazioak ematea:

Ez

 
Aldizkako kontratuak

dira :
Ez

 
Eskari elektronikoa

erabiliko da.:
Ez

 
Fakturazio elektronikoa

onartuko da:
Bai



 
Ordainketa elektronikoa

erabiliko da:
Ez

 
Datu ekonomikoak
 

Zenbatetsitako balioa: 6.166.800

 
Kontratuaren

aurrekontua, BEZik gabe:
5.139.000

 
Kontratuaren

aurrekontua, BEZa barne:
6.218.190

 
EBren funtsekin

finantzatuta :
Ez

 
Kontratuko

aurrekontuaren BEZa(k):
BEZ mota: 21 %, BEZaren tasa orokorra

 
Behin-behineko bermea: Ez

 
Behin betiko bermea: Bai

 
Behin betiko bermearen

zenbatekoa:
5.0% esleipenaren zenbatekoa (BEZ kanpo)

 
 
Fitxategiak
 

Fitxategiak: Fitxategiaren izena: PCAP.pdf
Fitxategi mota: Administrazio-klausula partikularren agiria
Fitxategiaren izena: Memoria.pdf
Fitxategi mota: Justifikazio-memoria
Fitxategiaren izena: Carátula.pdf
Fitxategi mota: Karatula
Fitxategiaren izena: Mahaiaren osaera.pdf
Fitxategi mota: Mahaiaren osaera
Fitxategiaren izena: PPT.pdf
Fitxategi mota: Oinarri teknikoen agiria

Sortak
 

kategorien gehieneko
kopurua:

4

 
Lizitatzaile bakoitzari

adjudikatu ahal zaizkion
sorten gehieneko

kopurua:

6



 
Sortak:

Identifikatzailea: El Pobaleko
burdinolan, Muñatones gazteluan
eta La Encartada Fabrika Museoan
jendaurreko arreta, zabalkundea,
aholkularitza, hezkuntza-jardueren
garap
Kontratuaren xedea: 1. lotea - El
Pobaleko burdinolan, Muñatones
gazteluan eta La Encartada
Fabrika Museoan jendaurreko
arreta, zabalkundea, aholkularitza,
hezkuntza-jardueren garapena
eta gauzatzea eta oinarrizko
administrazio-lanak egitea.
Zenbatetsitako balioa: 1.183.200
Kontratuaren aurrekontua, BEZik
gabe: 986.000
Kontratuaren aurrekontua, BEZa
barne: 1.193.060
EBren funtsekin finantzatuta: Ez

CPVak
CPV: 92521000-9 - Museo-
zerbitzuak

Deskribapena: Osasun
zerbitzuak, gizarte
administrazio zerbitzuak,
hezkuntza zerbitzuak eta
zerbitzu kulturalak
Nagusia: Bai

Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak
NUTS kodea: ES213
Nagusia: Bai
Deskribapena: Bizkaia

Aldaerak onartzen dira: Ez
Aldaeren gehieneko kopurua: 0
Sortaren iraupena: Hilabeteak
Epea: 24
Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat
irizpide
Aurreikusitako hautagaien
kopurua: 0
Hautagaien gutxieneko kopurua: 0
Gehieneko hautagai kopurua:: 0
Eskaintzak katalogo elektroniko
gisa aurkeztu behar dira, edo
katalogo elektroniko bat eduki
behar dute:

Ez



Kostuari buruzko irizpideak
(irizpide bat baino gehiago
badaude)
Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Ebalua daitezkeen beste
irizpide batzuk
Ponderazioa: 20
Irizpidea: Lana bateragarri egiteko
neurriak
Ponderazioa: 10
Kalitate-irizpideak (badagokio)
Irizpidea: Koordinazio
proposamena
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Ekintzen proposamena
Ponderazioa: 30

Identifikatzailea: Euskal
Herria Museoan, OMAn eta
Santimamiñeko haitzuloan
jendaurreko arreta, zabalkundea,
aholkularitza, hezkuntza-jardueren
garapena eta oinarrizko a
Kontratuaren xedea: 2. lotea -
Euskal Herria Museoan, OMAn
eta Santimamiñeko haitzuloan
jendaurreko arreta, zabalkundea,
aholkularitza, hezkuntza-
jardueren garapena eta oinarrizko
administrazio-lanak egitea.
Zenbatetsitako balioa: 1.449.600
Kontratuaren aurrekontua, BEZik
gabe: 1.208.000
Kontratuaren aurrekontua, BEZa
barne: 1.461.680
EBren funtsekin finantzatuta: Ez

CPVak
CPV: 92521000-9 - Museo-
zerbitzuak

Deskribapena: Osasun
zerbitzuak, gizarte
administrazio zerbitzuak,
hezkuntza zerbitzuak eta
zerbitzu kulturalak
Nagusia: Bai

Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak
NUTS kodea: ES213
Nagusia: Bai
Deskribapena: Bizkaia

Aldaerak onartzen dira: Ez
Aldaeren gehieneko kopurua: 0



Sortaren iraupena: Hilabeteak
Epea: 24
Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat
irizpide
Aurreikusitako hautagaien
kopurua: 0
Hautagaien gutxieneko kopurua: 0
Gehieneko hautagai kopurua:: 0
Eskaintzak katalogo elektroniko
gisa aurkeztu behar dira, edo
katalogo elektroniko bat eduki
behar dute:

Ez

Kostuari buruzko irizpideak
(irizpide bat baino gehiago
badaude)
Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Ebalua daitezkeen beste
irizpide batzuk
Ponderazioa: 20
Irizpidea: Lana bateragarri egiteko
neurriak
Ponderazioa: 10
Kalitate-irizpideak (badagokio)
Irizpidea: Koordinazio
proposamena
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Ekintzen proposamena
Ponderazioa: 30

Identifikatzailea: Arrantzaleen
Museoan eta Txakolin Museoa-
Txakolingunean jendaurreko
arreta, zabalkundea, aholkularitza,
hezkuntza-jarduerak eta oinarrizko
administraz
Kontratuaren xedea: 3. lotea
- Arrantzaleen Museoan eta
Txakolin Museoa-Txakolingunean
jendaurreko arreta, zabalkundea,
aholkularitza, hezkuntza-jarduerak
eta oinarrizko administrazio-lanak
egitea.
Zenbatetsitako balioa: 1.022.880
Kontratuaren aurrekontua, BEZik
gabe: 852.400
Kontratuaren aurrekontua, BEZa
barne: 1.031.404
EBren funtsekin finantzatuta: Ez

CPVak
CPV: 92521000-9 - Museo-
zerbitzuak

Deskribapena: Osasun
zerbitzuak, gizarte
administrazio zerbitzuak,



hezkuntza zerbitzuak eta
zerbitzu kulturalak
Nagusia: Bai

Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak
NUTS kodea: ES213
Nagusia: Bai
Deskribapena: Bizkaia

Aldaerak onartzen dira: Ez
Aldaeren gehieneko kopurua: 0
Sortaren iraupena: Hilabeteak
Epea: 24
Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat
irizpide
Aurreikusitako hautagaien
kopurua: 0
Hautagaien gutxieneko kopurua: 0
Gehieneko hautagai kopurua:: 0
Eskaintzak katalogo elektroniko
gisa aurkeztu behar dira, edo
katalogo elektroniko bat eduki
behar dute:

Ez

Kostuari buruzko irizpideak
(irizpide bat baino gehiago
badaude)
Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Ebalua daitezkeen beste
irizpide batzuk
Ponderazioa: 20
Irizpidea: Lana bateragarri egiteko
neurriak
Ponderazioa: 10
Kalitate-irizpideak (badagokio)
Irizpidea: Koordinazio
proposamena
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Ekintzen proposamena
Ponderazioa: 30

Identifikatzailea: Rekalde eta
Ondare erakusketa-aretoetan
jendaurreko arreta, zabalkundea,
aholkularitza, hezkuntza-jardueren
garapena eta exekuzioa eta
oinarrizko admi
Kontratuaren xedea: 4. lotea -
Rekalde eta Ondare erakusketa-
aretoetan jendaurreko arreta,
zabalkundea, aholkularitza,
hezkuntza-jardueren garapena
eta exekuzioa eta oinarrizko
administrazio-lanak egitea.
Zenbatetsitako balioa: 352.320



Kontratuaren aurrekontua, BEZik
gabe: 293.600
Kontratuaren aurrekontua, BEZa
barne: 355.256
EBren funtsekin finantzatuta: Ez

CPVak
CPV: 92521000-9 - Museo-
zerbitzuak

Deskribapena: Osasun
zerbitzuak, gizarte
administrazio zerbitzuak,
hezkuntza zerbitzuak eta
zerbitzu kulturalak
Nagusia: Bai

Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak
NUTS kodea: ES213
Nagusia: Bai
Deskribapena: Bizkaia

Aldaerak onartzen dira: Ez
Aldaeren gehieneko kopurua: 0
Sortaren iraupena: Hilabeteak
Epea: 24
Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat
irizpide
Aurreikusitako hautagaien
kopurua: 0
Hautagaien gutxieneko kopurua: 0
Gehieneko hautagai kopurua:: 0
Eskaintzak katalogo elektroniko
gisa aurkeztu behar dira, edo
katalogo elektroniko bat eduki
behar dute:

Ez

Kostuari buruzko irizpideak
(irizpide bat baino gehiago
badaude)
Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Ebalua daitezkeen beste
irizpide batzuk
Ponderazioa: 20
Irizpidea: Lana bateragarri egiteko
neurriak
Ponderazioa: 10
Kalitate-irizpideak (badagokio)
Irizpidea: Koordinazio
proposamena
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Ekintzen proposamena
Ponderazioa: 30

Identifikatzailea: Bizkaiko
Arkeologia Museoaren jendaurreko



arreta, zabalkundea, aholkularitza,
hezkuntza-jardueren garapena
eta gauzatzea, oinarrizko
administrazio-lan
Kontratuaren xedea: 5. lotea -
Bizkaiko Arkeologia Museoaren
jendaurreko arreta, zabalkundea,
aholkularitza, hezkuntza-jardueren
garapena eta gauzatzea, oinarrizko
administrazio-lanak, erregistroa eta
kontserbazioa.
Zenbatetsitako balioa: 1.756.800
Kontratuaren aurrekontua, BEZik
gabe: 1.464.000
Kontratuaren aurrekontua, BEZa
barne: 1.771.440
EBren funtsekin finantzatuta: Ez

CPVak
CPV: 92521000-9 - Museo-
zerbitzuak

Deskribapena: Osasun
zerbitzuak, gizarte
administrazio zerbitzuak,
hezkuntza zerbitzuak eta
zerbitzu kulturalak
Nagusia: Bai

Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak
NUTS kodea: ES213
Nagusia: Bai
Deskribapena: Bizkaia

Aldaerak onartzen dira: Ez
Aldaeren gehieneko kopurua: 0
Sortaren iraupena: Hilabeteak
Epea: 24
Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat
irizpide
Aurreikusitako hautagaien
kopurua: 0
Hautagaien gutxieneko kopurua: 0
Gehieneko hautagai kopurua:: 0
Eskaintzak katalogo elektroniko
gisa aurkeztu behar dira, edo
katalogo elektroniko bat eduki
behar dute:

Ez

Kostuari buruzko irizpideak
(irizpide bat baino gehiago
badaude)
Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Ebalua daitezkeen beste
irizpide batzuk



Ponderazioa: 20
Irizpidea: Lana bateragarri egiteko
neurriak
Ponderazioa: 10
Kalitate-irizpideak (badagokio)
Irizpidea: Koordinazio
proposamena
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Ekintzen proposamena
Ponderazioa: 30

Identifikatzailea: Bizkaiko
Foru Aldundiaren Jauregiko
jendearentzako arreta,
zabalkundea, aholkularitza,
hezkuntza-jardueren garapena eta
gauzatzea eta oinarrizko admin
Kontratuaren xedea: 6. lotea
- Bizkaiko Foru Aldundiaren
Jauregiko jendearentzako arreta,
zabalkundea, aholkularitza,
hezkuntza-jardueren garapena
eta gauzatzea eta oinarrizko
administrazio-lanak.
Zenbatetsitako balioa: 402.000
Kontratuaren aurrekontua, BEZik
gabe: 335.000
Kontratuaren aurrekontua, BEZa
barne: 405.350
EBren funtsekin finantzatuta: Ez

CPVak
CPV: 92521000-9 - Museo-
zerbitzuak

Deskribapena: Osasun
zerbitzuak, gizarte
administrazio zerbitzuak,
hezkuntza zerbitzuak eta
zerbitzu kulturalak
Nagusia: Bai

Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak
NUTS kodea: ES213
Nagusia: Bai
Deskribapena: Bizkaia

Aldaerak onartzen dira: Ez
Aldaeren gehieneko kopurua: 0
Sortaren iraupena: Hilabeteak
Epea: 24
Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat
irizpide
Aurreikusitako hautagaien
kopurua: 0
Hautagaien gutxieneko kopurua: 0



Gehieneko hautagai kopurua:: 0
Eskaintzak katalogo elektroniko
gisa aurkeztu behar dira, edo
katalogo elektroniko bat eduki
behar dute:

Ez

Kostuari buruzko irizpideak
(irizpide bat baino gehiago
badaude)
Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 30
Irizpidea: Ebalua daitezkeen beste
irizpide batzuk
Ponderazioa: 20
Irizpidea: Lana bateragarri egiteko
neurriak
Ponderazioa: 10
Kalitate-irizpideak (badagokio)
Irizpidea: Koordinazio
proposamena
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Ekintzen proposamena
Ponderazioa: 30

 
Iragarki-ohola
 

Eskaintzak edo parte
hartzeko eskabideak

aurkezteko muga-eguna:

2025/06/09 12:00

 
Adjudikatzailearekin

harremanetan jartzeko
muga-eguna:

2025/06/06 12:00

 
Plikak irekitzea Gaitasun

eta kaudimena:
Deskribapena: A gutunazala: Dokumentazio administratiboa
Irekitze-data: 2025/06/10 08:30
Publikoa: Ez
Lekua: María Díaz de Haro, 11 - 1º, Bilbao
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: Mahaikideak

 
Plikak irekitzea Formulak: Deskribapena: B gut.: auto. kuantifikagarriak diren irizpideak

Irekitze-data: 2025/09/23 09:30
Publikoa: Bai
Lekua: María Díaz de Haro, 11 - 1º, Bilbao
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: Mahaikideak

 
Plikak irekitzea Balio-

iritziak:
Deskribapena: C gut.: aut. kuantifikagarriak EZ diren irizpideak
Irekitze-data: 2025/06/24 08:30
Publikoa: Ez
Lekua: María Díaz de Haro, 11 - 1º, Bilbao



Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: Mahaikideak

 
Mahaiaren/batzordearen

erabakiak:
Deskribapena: 1 akta
Fitxategia: Acta 01 MC 250611.pdf
Deskribapena: 2 akta
Deskribapena: 3 akta
Fitxategia: Acta 03 MC 250624.pdf
Deskribapena: 4 akta
Fitxategia: Acta 04 MC 250916.pdf
Deskribapena: Automatikoki balioetsi ezin daitezken irispideen txosten teknikoa - I Lotea
Fitxategia: Informe Valoración Lote 1 ENCARTADA-POBAL.pdf
Deskribapena: Automatikoki balioetsi ezin daitezken irispideen txosten teknikoa - II Lotea
Fitxategia: Informe Valoración Lote 2 EUSKAL HERRIA-SANTIMAMIÑE-OMA.pdf
Deskribapena: Automatikoki balioetsi ezin daitezken irispideen txosten teknikoa - III Lotea
Fitxategia: Informe Valoración Lote 3 ARRANTZALE-TXAKOLINGUNEA.pdf
Deskribapena: Automatikoki balioetsi ezin daitezken irispideen txosten teknikoa - IV Lotea
Fitxategia: Informe Valoración Lote 4 REKALDE-ONDARE.pdf
Deskribapena: Automatikoki balioetsi ezin daitezken irispideen txosten teknikoa - V Lotea
Fitxategia: Informe Valoración Lote 5 ARKEOLOGIA MUSEOA.pdf
Deskribapena: Automatikoki balioetsi ezin daitezken irispideen txosten teknikoa - VI Lotea
Fitxategia: Informe Valoración Lote 6 FORU JAUREGIA.pdf
Deskribapena: 5 akta
Fitxategia: Acta 05 MC 250923.pdf
Deskribapena: 6 akta
Fitxategia: Acta 6 MC 250929.pdf

 
Pleguaren argibidea: Argibidea: Preskripzio teknikoen pleguko akatsen zuzenketa

Argibidearen data: 2025/05/16
Fitxategia: Jendaurreko zerbitzu argitzeko I oharra.pdf
Argibidea: haran orduen azalpen-oharra
Fitxategia: Franjas valle de los Museos y espacios de la Red BIZKAIKOA_.pdf

 
Beste batzuk: Kontzeptua: Bisita teknikoa

Fitxategia: OHAR INFORMATIBOA II.pdf
Kontzeptua: Aldaketak kontratazio-mahaiaren osaeran
Fitxategia: Comunicación modificación Mesa Contratación.pdf

 
Eskaintzak kudeatzea
 

El Pobaleko burdinolan,
Muñatones gazteluan

eta La Encartada Fabrika
Museoan jendaurreko

arreta, zabalkundea,
aholkularitza, hezkuntza-

jardueren garap:

Izen soziala: ORTZADAR S.L.

 

Euskal Herria Museoan,
OMAn eta Santimamiñeko

haitzuloan jendaurreko
arreta, zabalkundea,

aholkularitza, hezkuntza-

Izen soziala: Alaiki Zerbitzu Gizakulturalak

 



jardueren garapena eta
oinarrizko a:

Arrantzaleen Museoan
eta Txakolin Museoa-

Txakolingunean
jendaurreko arreta,

zabalkundea,
aholkularitza, hezkuntza-
jarduerak eta oinarrizko

administraz:

Izen soziala: ITXASLEHOR SL

 
Izen soziala: Alaiki Zerbitzu Gizakulturalak

 

Rekalde eta Ondare
erakusketa-aretoetan

jendaurreko arreta,
zabalkundea,

aholkularitza, hezkuntza-
jardueren garapena eta

exekuzioa eta oinarrizko
admi:

Izen soziala: MAGMACULTURA SL

 
Izen soziala: Alaiki Zerbitzu Gizakulturalak

 

Bizkaiko Arkeologia
Museoaren jendaurreko

arreta, zabalkundea,
aholkularitza, hezkuntza-

jardueren garapena eta
gauzatzea, oinarrizko

administrazio-lan:

Izen soziala: MAGMACULTURA SL

 
Izen soziala: GALIPAT SERVIZOS CULTURAIS, SL

 
Izen soziala: ORTZADAR S.L.

 
Bizkaiko Foru

Aldundiaren Jauregiko
jendearentzako

arreta, zabalkundea,
aholkularitza, hezkuntza-

jardueren garapena eta
gauzatzea eta oinarrizko

admin:

Izen soziala: Alaiki Zerbitzu Gizakulturalak

 

 
Ebazpena
 
Aurkeztutako lizitatzaileen

kop.: 
5

Enpresa txiki eta
ertainetatik jasotako

eskaintzen kop.: 

3

EBko beste estatu kide
batzuetatik jasotako

eskaintzen kop.: 

0

Hirugarren herrialdeetatik
jasotako eskaintzen kop.: 

0

Bide elektronikoz
jasotako eskaintzen kop.: 

5

Suntsiarazpena:
Sorta: El Pobaleko burdinolan,
Muñatones gazteluan eta La
Encartada Fabrika Museoan
jendaurreko arreta, zabalkundea,



aholkularitza, hezkuntza-jardueren
garap
Egoera: Adjudikazioa
Esleipendunaren
eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Prezioa, BEZ gabe: 984.000
Prezioa, BEZarekin: 1.190.640

Adjudikazioa:
Adjudikazioaren data: 2025/10/14
Epe-mota: Hilabeteak
Epearen hasiera-data: 2025/11/24
Epea: 24
Enpresa esleipenduna:
Sozietate-izena: ORTZADAR S.L.
Prezioa, BEZ gabe: 984.000
Prezioa, BEZarekin: 1.190.640
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak:
NUTS kodea: ES213
Deskribapena: Bizkaia
Nagusia: Bai
Litekeena da kontratua
azpikontratatzea:

Ez

Lizitatzaileak:
Aurkeztutako lizitatzaileen kop.: 1
Enpresa txiki eta ertainetatik
jasotako eskaintzen kop.:

0

EBko beste estatu kide batzuetatik
jasotako eskaintzen kop.:

0

Hirugarren herrialdeetatik jasotako
eskaintzen kop.:

0

Bide elektronikoz jasotako
eskaintzen kop.:

1

Suntsiarazpena:
Sorta: Euskal Herria Museoan,
OMAn eta Santimamiñeko
haitzuloan jendaurreko arreta,
zabalkundea, aholkularitza,
hezkuntza-jardueren garapena eta
oinarrizko a
Egoera: Adjudikazioa
Esleipendunaren
eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Prezioa, BEZ gabe: 1.205.000
Prezioa, BEZarekin: 1.458.050

Adjudikazioa:
Adjudikazioaren data: 2025/10/14
Epe-mota: Hilabeteak
Epearen hasiera-data: 2025/11/24
Epea: 24
Enpresa esleipenduna:
Sozietate-izena: Alaiki Zerbitzu
Gizakulturalak
Prezioa, BEZ gabe: 1.205.000



Prezioa, BEZarekin: 1.458.050
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak:
NUTS kodea: ES213
Deskribapena: Bizkaia
Nagusia: Bai
Litekeena da kontratua
azpikontratatzea:

Ez

Lizitatzaileak:
Aurkeztutako lizitatzaileen kop.: 1
Enpresa txiki eta ertainetatik
jasotako eskaintzen kop.:

1

EBko beste estatu kide batzuetatik
jasotako eskaintzen kop.:

0

Hirugarren herrialdeetatik jasotako
eskaintzen kop.:

0

Bide elektronikoz jasotako
eskaintzen kop.:

1

Suntsiarazpena:
Sorta: Arrantzaleen Museoan eta
Txakolin Museoa-Txakolingunean
jendaurreko arreta, zabalkundea,
aholkularitza, hezkuntza-jarduerak
eta oinarrizko administraz
Egoera: Adjudikazioa
Esleipendunaren
eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Prezioa, BEZ gabe: 850.400
Prezioa, BEZarekin: 1.028.984

Adjudikazioa:
Adjudikazioaren data: 2025/10/14
Epe-mota: Hilabeteak
Epearen hasiera-data: 2025/11/24
Epea: 24
Enpresa esleipenduna:
Sozietate-izena: Alaiki Zerbitzu
Gizakulturalak
Prezioa, BEZ gabe: 850.400
Prezioa, BEZarekin: 1.028.984
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak:
NUTS kodea: ES213
Deskribapena: Bizkaia
Nagusia: Bai
Litekeena da kontratua
azpikontratatzea:

Ez

Lizitatzaileak:
Aurkeztutako lizitatzaileen kop.: 2
Enpresa txiki eta ertainetatik
jasotako eskaintzen kop.:

2

EBko beste estatu kide batzuetatik
jasotako eskaintzen kop.:

0



Hirugarren herrialdeetatik jasotako
eskaintzen kop.:

0

Bide elektronikoz jasotako
eskaintzen kop.:

2

Suntsiarazpena:
Sorta: Rekalde eta Ondare
erakusketa-aretoetan jendaurreko
arreta, zabalkundea, aholkularitza,
hezkuntza-jardueren garapena eta
exekuzioa eta oinarrizko admi
Egoera: Adjudikazioa
Esleipendunaren
eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Prezioa, BEZ gabe: 292.500
Prezioa, BEZarekin: 353.925

Adjudikazioa:
Adjudikazioaren data: 2025/10/14
Epe-mota: Hilabeteak
Epearen hasiera-data: 2025/11/24
Epea: 24
Enpresa esleipenduna:
Sozietate-izena: Alaiki Zerbitzu
Gizakulturalak
Prezioa, BEZ gabe: 292.500
Prezioa, BEZarekin: 353.925
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak:
NUTS kodea: ES213
Deskribapena: Bizkaia
Nagusia: Bai
Litekeena da kontratua
azpikontratatzea:

Ez

Lizitatzaileak:
Aurkeztutako lizitatzaileen kop.: 2
Enpresa txiki eta ertainetatik
jasotako eskaintzen kop.:

1

EBko beste estatu kide batzuetatik
jasotako eskaintzen kop.:

0

Hirugarren herrialdeetatik jasotako
eskaintzen kop.:

0

Bide elektronikoz jasotako
eskaintzen kop.:

2

Suntsiarazpena:
Sorta: Bizkaiko Arkeologia
Museoaren jendaurreko arreta,
zabalkundea, aholkularitza,
hezkuntza-jardueren garapena
eta gauzatzea, oinarrizko
administrazio-lan
Egoera: Adjudikazioa
Esleipendunaren
eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Prezioa, BEZ gabe: 1.462.000
Prezioa, BEZarekin: 1.769.020



Adjudikazioa:
Adjudikazioaren data: 2025/10/14
Epe-mota: Hilabeteak
Epearen hasiera-data: 2025/11/24
Epea: 24
Enpresa esleipenduna:
Sozietate-izena: ORTZADAR S.L.
Prezioa, BEZ gabe: 1.462.000
Prezioa, BEZarekin: 1.769.020
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak:
NUTS kodea: ES213
Deskribapena: Bizkaia
Nagusia: Bai
Litekeena da kontratua
azpikontratatzea:

Ez

Lizitatzaileak:
Aurkeztutako lizitatzaileen kop.: 3
Enpresa txiki eta ertainetatik
jasotako eskaintzen kop.:

1

EBko beste estatu kide batzuetatik
jasotako eskaintzen kop.:

0

Hirugarren herrialdeetatik jasotako
eskaintzen kop.:

0

Bide elektronikoz jasotako
eskaintzen kop.:

3

Suntsiarazpena:
Sorta: Bizkaiko Foru Aldundiaren
Jauregiko jendearentzako arreta,
zabalkundea, aholkularitza,
hezkuntza-jardueren garapena eta
gauzatzea eta oinarrizko admin
Egoera: Adjudikazioa
Esleipendunaren
eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Prezioa, BEZ gabe: 334.000
Prezioa, BEZarekin: 404.140

Adjudikazioa:
Adjudikazioaren data: 2025/10/14
Epe-mota: Hilabeteak
Epearen hasiera-data: 2025/11/24
Epea: 24
Enpresa esleipenduna:
Sozietate-izena: Alaiki Zerbitzu
Gizakulturalak
Prezioa, BEZ gabe: 334.000
Prezioa, BEZarekin: 404.140
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak:
NUTS kodea: ES213
Deskribapena: Bizkaia
Nagusia: Bai



Litekeena da kontratua
azpikontratatzea:

Ez

Lizitatzaileak:
Aurkeztutako lizitatzaileen kop.: 1
Enpresa txiki eta ertainetatik
jasotako eskaintzen kop.:

1

EBko beste estatu kide batzuetatik
jasotako eskaintzen kop.:

0

Hirugarren herrialdeetatik jasotako
eskaintzen kop.:

0

Bide elektronikoz jasotako
eskaintzen kop.:

1

 
Ebazpen-dokumentuak: Fitxategiaren izena: Resolución adjudicación LOTE 1.pdf

Fitxategi mota: Behin betiko ebazpena - Adjudikazio-ebazpena
Fitxategiaren izena: Resolución adjudicación LOTE 2.pdf
Fitxategi mota: Behin betiko ebazpena - Adjudikazio-ebazpena
Fitxategiaren izena: Resolución adjudicación LOTE 3.pdf
Fitxategi mota: Behin betiko ebazpena - Adjudikazio-ebazpena
Fitxategiaren izena: Resolución adjudicación LOTE 4.pdf
Fitxategi mota: Behin betiko ebazpena - Adjudikazio-ebazpena
Fitxategiaren izena: Resolución adjudicación LOTE 5.pdf
Fitxategi mota: Behin betiko ebazpena - Adjudikazio-ebazpena
Fitxategiaren izena: Resolución adjudicación LOTE 6.pdf
Fitxategi mota: Behin betiko ebazpena - Adjudikazio-ebazpena

 
Kontratua
 

Kontratua
Kontratuaren kodea: KOA06/2025672_00001
Kontratuaren egoera: Betetzea
Sorta: El Pobaleko burdinolan, Muñatones gazteluan eta La Encartada Fabrika Museoan jendaurreko

arreta, zabalkundea, aholkularitza, hezkuntza-jardueren garap
IFK: B48457808
Izen soziala: ORTZADAR S.L.
Enpres. sina. D/Formalizazioa: 2025/11/24
Admin. sina. D: 2025/11/24
Kontratua: Contrato Lote 1 y 5 p.pdf

Kontratua
Kontratuaren kodea: KOA06/2025672_00002
Kontratuaren egoera: Betetzea
Sorta: Euskal Herria Museoan, OMAn eta Santimamiñeko haitzuloan jendaurreko arreta, zabalkundea,

aholkularitza, hezkuntza-jardueren garapena eta oinarrizko a
IFK: B48910525
Izen soziala: Alaiki Zerbitzu Gizakulturalak
Enpres. sina. D/Formalizazioa: 2025/11/24
Admin. sina. D: 2025/11/24
Kontratua: Contrato Lote 2,3,4 y 6 p.pdf

Kontratua
Kontratuaren kodea: KOA06/2025672_00003
Kontratuaren egoera: Betetzea
Sorta: Arrantzaleen Museoan eta Txakolin Museoa-Txakolingunean jendaurreko arreta, zabalkundea,

aholkularitza, hezkuntza-jarduerak eta oinarrizko administraz



IFK: B48910525
Izen soziala: Alaiki Zerbitzu Gizakulturalak
Enpres. sina. D/Formalizazioa: 2025/11/24
Admin. sina. D: 2025/11/24
Kontratua: Contrato Lote 2,3,4 y 6 p.pdf

 
Kontratu-gorabeherak / Prezio-aldaketak: 
 
Kontzeptua: Aurreikusi zenbateko aldaketa
Akordioaren data: 2026/05/08
Zenbatekoa: 44.980,27
 

Kontratua
Kontratuaren kodea: KOA06/2025672_00004
Kontratuaren egoera: Betetzea
Sorta: Rekalde eta Ondare erakusketa-aretoetan jendaurreko arreta, zabalkundea, aholkularitza,

hezkuntza-jardueren garapena eta exekuzioa eta oinarrizko admi
IFK: B48910525
Izen soziala: Alaiki Zerbitzu Gizakulturalak
Enpres. sina. D/Formalizazioa: 2025/11/24
Admin. sina. D: 2025/11/24
Kontratua: Contrato Lote 2,3,4 y 6.pdf

Kontratua
Kontratuaren kodea: KOA06/2025672_00005
Kontratuaren egoera: Betetzea
Sorta: Bizkaiko Arkeologia Museoaren jendaurreko arreta, zabalkundea, aholkularitza, hezkuntza-

jardueren garapena eta gauzatzea, oinarrizko administrazio-lan
IFK: B48457808
Izen soziala: ORTZADAR S.L.
Enpres. sina. D/Formalizazioa: 2025/11/24
Admin. sina. D: 2025/11/24
Kontratua: Contrato Lote 1 y 5 p.pdf

Kontratua
Kontratuaren kodea: KOA06/2025672_00006
Kontratuaren egoera: Betetzea
Sorta: Bizkaiko Foru Aldundiaren Jauregiko jendearentzako arreta, zabalkundea, aholkularitza,

hezkuntza-jardueren garapena eta gauzatzea eta oinarrizko admin
IFK: B48910525
Izen soziala: Alaiki Zerbitzu Gizakulturalak
Enpres. sina. D/Formalizazioa: 2025/11/24
Admin. sina. D: 2025/11/24
Kontratua: Contrato Lote 2,3,4 y 6 p.pdf

 
Argitalpenak
 

Kontratatzailearen
profilean argitaratu:

Bai

Automatikoki argitaratu
EBAOn:

Bai

ABAOko iragarki zenbakia
baino lehenagokoa:

82a53785-e1e3-4c92-ba74-257b748c57a3-01

EBAO (eskuz sartzea): Aldizkari zk.: PW-AN-30081
Argitaratze-data: 2025/05/05



Bidalketa-data: 2025/05/05
Aldizkari zk.: PW-AN-41181
Argitaratze-data: 2026/05/12
Bidalketa-data: 2026/05/12

 
Errekurtsoa
 
 


