
Usansoloko udalaren etxez etxeko laguntza zerbitzua

Lehen argitalpenaren data: 2026/02/05 05:03

Azken argitalpenaren data: 2026/05/25 14:50

Espedientea: B916-2025-00016

Kontratu mota: Zerbitzuak

Izapidetzearen egoera: Adjudikazioa

Kontratuaren aurrekontua, BEZik gabe: 653.655,55

Kontratuaren aurrekontua, BEZa barne: 679.801,77

Botere adjudikatzailea: Usansoloko Udala

Erakunde sustatzailea: P4800055H - Usansoloko Udala

Lizitazio elektronikoa egiteko web orria: https://egoitza.usansolo.eu/kontratazioa/licitacion/oferta/
asistenteInscripcion?numexpediente=B916-2025-00016

Sarrera
 

Kontratuaren xedea: Usansoloko udalaren etxez etxeko laguntza zerbitzua

 
Espedientea: B916-2025-00016

 
Kontratu txikia: Ez

 
Covid-19aren

kudeaketarako kontratua: 
Ez

 
Esparru-akordioa: Ez

 
Eskuratzeko sistema

dinamikoa : 
Ez

 
Baterako kontratazioa : Ez

 
Izapidetzearen egoera: Adjudikazioa

 



Tramitazioa: Arrunta

 
Adjudikazio-prozedura: Irekia

 
Estatuko Legea: Ley 9/2017

 
Arauketa

harmonizatuaren mende: 
Bai

 
Baztertzeko arrazoiak: : Baztertzeko arrazoiak:Porrotaren antzeko egoera, zuzenbide

nazionalaren arabera
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Porrot
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Ustelkeria
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Hartzekodunekin hitzarmena
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Erakunde delitugile batean parte hartzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Lehia faltsutzeko beste eragile ekonomiko
batzuekin egindako akordioak
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Ingurumen-zuzenbidearen arloko betebeharrak
ez betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Kapital Zuriketa eta Terrorismoaren
Finantzaketa
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Iruzur
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Haurren lana eta gizakien beste salerosketa
mota batzuk



Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Kaudimengabezia
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Lan-zuzenbidearen arloko betebeharrak ez
betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Likidatzaile batek kudeatzen dituen aktiboak
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Deklarazio faltsuak egin izana, informazioa
ezkutatu izana, behar diren dokumentuak emateko moduan ez egotea
eta prozedura honi buruzko informazio konfidentziala lortu izana
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Baztertzeko arrazoi nazional hutsetan ezarritako
betebeharrak ez betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Interes-gatazka, kontratazio-prozeduran parte
hartzeagatik
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Kontratazio-prozedura honetan zuzenean edo
zeharka parte hartzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Jokabide profesional txar larria
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Aldez aurreko hutsalketa, kalte-galerak ezartzea
edo antzeko beste zehapen batzuk
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Gizarte-zuzenbidearen arloko betebeharrak ez
betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Gizarte Segurantzako ekarpenak ordaintzeko
betebeharra ez betetzea



Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Enpresa-jarduerak eten egin dira
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Zergak ordaintzeko betebeharra ez betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Terrorismo-delituak edo jarduera terroristei
lotutako delituak
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Defentsa-kontratazioaren esparruko jokabide
profesionalarekin lotutako delitua
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua
Baztertzeko arrazoiak:Fidagarritasun-falta herrialdearen
segurtasunerako arriskuak baztertzeko
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio publikoari
buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2014ko
otsailaren 26ko 2014/24/EB Zuzentarauaren 57. Artikulua

 
Kontratu mota: Zerbitzuak

 
Errekurtsoa

(Errekurritutako
espedientea): 

Ez

 
Lizitazio elektronikoa : Bai

 
KPE lizitazioa : Ez

 
Lizitazio elektronikoa

egiteko web orria: 
https://egoitza.usansolo.eu/kontratazioa/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?
numexpediente=B916-2025-00016

 
Komunikazioa: Kontratazio pleguetara sarrera librea, zuzena, osoa eta doan

 
Komunikazio

elektronikoak eskatzen
du eskuragarri egon

ohi ez diren tresnak eta
gailuak erabiltzea Sarbide

librea, zuzena, osoa
eta doakoa izan daiteke

tresna horietara: 

https://egoitza.usansolo.eu/kontratazioa/

 



Suspertze, Eraldaketa eta
Erresilientzia Plana : 

Ez

 
 
 
 
 
 
 
Organismoak
 

Botere adjudikatzailea: Usansoloko Udala

 
Erakunde sustatzailea: P4800055H - Usansoloko Udala

 
Kontratazio-organoa: Alkatetza

 
Erakunde izapidetzailea: P4800055H - Usansoloko Udala

 
Kontratazio-mahaia: Kontratazio iraunkorreko mahaia

 
Botere mota: Eskualdeko edo tokiko autoritatea

 
Jarduera nagusia: Zerbitzu publiko orokorrak

 
Administrazio-harremana: Izen-abizenak: Técnica de Administración General

Helbidea: Torreondo Kalea, 0
Helbide elektronikoa: udala@usansolo.eus
Telefonoa: +34 946626000

 
Harreman teknikoa: Izen-abizenak: Ayuntamiento de Usansolo

Helbidea: Torreondo Kalea, 0
Helbide elektronikoa: udala@usansolo.eus
Telefonoa: +34 946626000

 
Errekurtso-organoa: Deskribapena: Ayuntamiento de Usansolo

Posta helbidea: Torreondo Kalea, 0
Herria: Usansolo
Posta-kodea: 48960
Helbide elektronikoa: udala@usansolo.eus
Nagusia: Bai

 
Errekurtso-epeari buruzko

informazio zehatza: 
Ver pliegos

 
Erosketa-zentral

batek adjudikatzen du
kontratua:

Ez



 
Kontratuaren xedea
 

CPVak: : CPV: 85300000-2 - Gizarte-laguntzako zerbitzuak eta horiei lotutakoak
Deskribapena: Osasun eta gizarte zerbitzuak eta lotutako zerbitzuak
Nagusia: Bai

 
Gauzatze-leku nagusia

EBn : 
Bai

 
Gauzatze-leku nagusiaren

NUTS kodeak:
NUTS kodea: ES213
Nagusia: Bai
Deskribapena: Bizkaia

 
Kontratazio Publikoari

buruzko Akordioaren
babespean dagoen

kontratua 

Bai

 
Sortaka zatitzea: Ez

 
Aldaerak onartzen dira: Ez

 
Aukerak onartzen dira : Ez

 
Prezio unitarioak : Ez

 
Pleguak eskuratzeko

modua:
www.contratacion.euskadi.eus

 
Kontratuaren iraupena: Urteak

 
Epea: 3

 
Luzapenak : Bai

 
Luzapenen kopurua: 1

 
Luzapenen deskribapena: Ver pliegos

 
Zerbitzua ematea lanbide

jakin baten esku uzten
da :

Ez

 
Kaudimen ekonomiko eta

finantzarioa kontratazio-
pleguetan adierazita :

Bai

 



Ekonomia-eta finantza-
kaudimena hautatzeko

irizpideak:

Other economic or financial requirements

 
Kaudimen-irizpideak

kontratazio-pleguetan
ageri dira :

Bai

 
Kaudimen-irizpideen

zerrenda eta deskribapen
laburra:

Enpresarien gaitasun teknikoa edo profesionala egiaztatzeko, honako agiri hauek aurkeztu beharko dira:
a) Kontratuaren xede den mota edo izaera bereko azken hiru urteetan egindako zerbitzu edo lan nagusien
zerrenda, ondo gauzatu izanaren ziurtagirien bidez abalatuta. Lizitatzaileak kaudimen hori egiaztatu
beharko du, lizitazio honen xedearen antzeko ezaugarriak dituzten hiru kontratu (etxez etxeko laguntza-
zerbitzua), gutxienez, behar bezala gauzatu izanaren ziurtagirien bidez. Kontratu horiek azken hiru
ekitaldietan egin dira, eta kontratuaren prezioa urteko batez besteko prezioaren % 70 baino handiagoa
izan da, BEZik gabe; hau da, 152.519,63 €-ko zenbatekoa. Zerbitzu bat kontratuaren xedearen berdina
edo antzekoa dela zehazteko, CPV kodearen lehen hiru digituak hartuko dira kontuan b) Zerbitzuari
atxikitako langileek, gutxienez, profil hau bete beharko dute: Zuzeneko arretako langileak (etxez etxeko
laguntzaileak). Titulua: une bakoitzean indarrean dagoen legeriak eskatzen dion eta lanbidean jarduteko
gaituta dagoen lanbide-egiaztagiria. Zerbitzuaren koordinazioaz arduratzen den pertsona: Titulua: Gizarte
Laneko diplomatura/gradua edo titulazio baliokidea. Alderdi horiek erantzukizunpeko adierazpen baten
bidez egiaztatuko dira. SPKLren 77.1 b) artikuluan jasotakoaren arabera, zerbitzu-kontratuetarako ez da
enpresaburuaren sailkapena eskatuko.

 
 

Adjudikatzeko irizpideak: Prezioa ez da esleitzeko irizpide bakarra

 
Kostuari buruzko

irizpideak (irizpide bat
baino gehiago badaude):

Irizpidea: proposición económica conforme el Anexo I.
Ponderazioa: 45
Irizpidea: Bolsa de horas
Ponderazioa: 15
Irizpidea: Limpieza de choque
Ponderazioa: 5

 
Kalitate-irizpideak

(badagokio):
Irizpidea: Memoria
Ponderazioa: 35

 
Enkante elektronikoa

erabiliko da :
Ez

 
Eskaintzak eta parte

hartzeko eskaerak
aurkezteko lekua:

Helbidea: Torreondo Kalea, 0
Telefonoa: +34 946626000
Helbide elektronikoa: udala@usansolo.eus

 
Eskaintzak edo parte

hartzeko eskaerak
aurkezteko erabil

daitezkeen hizkuntzak:

Deskribapena: Gaztelania
Deskribapena: Euskara

 
Eskaintzak katalogo

elektroniko gisa aurkeztu
behar dira, edo katalogo

Ez



elektroniko bat eduki
behar dute :

 
Lizitatzaileak eskaintzari

eutsi behar dion
gutxieneko epea  

(eskaintzak jasotzen
direnetik):

3   Hilabeteak

 
Klausula bereziak: Mota: Ingurumenekoak

Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai
Mota: Gizarte arlokoak
Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai
Mota: Emakume eta gizonen arteko berdintasuna
Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai
Mota: Kontsiderazio ekonomikoak
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Berrikuntza
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Beste batzuk
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Datuen babesa
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez

 
Lantegi babestuetarako

erreserbatua:
Ez

 
Enplegu babestuko

programa batean
egikaritzeko:

Ez

 
Kontratua gauzatzean

bete beharreko
baldintzak.:

Beste ingurumen arloko batzuk;Oinarrizko lan-eskubideak errespetatzea eta OITen oinarrizko hitzarmenak
betetzea;Beste berdintasun arloko batzuk

 
Nahitaezkoa da

kontratua betearazteko
Ez



adjudikatutako langileen
izenak eta lanbide-

kualifikazioak ematea:
 

Aldizkako kontratuak
dira :

Ez

 
Eskari elektronikoa

erabiliko da.:
Ez

 
Fakturazio elektronikoa

onartuko da:
Bai

 
Ordainketa elektronikoa

erabiliko da:
Ez

 
Datu ekonomikoak
 

Zenbatetsitako balioa: 875.055,02

 
Kontratuaren

aurrekontua, BEZik gabe:
653.655,55

 
Kontratuaren

aurrekontua, BEZa barne:
679.801,77

 
EBren funtsekin

finantzatuta :
Ez

 
Kontratuko

aurrekontuaren BEZa(k):
BEZ mota: 4 %, BEZaren tasa oso txikitua

 
Behin-behineko bermea: Ez

 
Behin betiko bermea: Ez

 
 
Fitxategiak
 

Fitxategiak: Fitxategiaren izena: Pliegos Administrativos.pdf
Fitxategi mota: Administrazio-klausula partikularren agiria
Fitxategiaren izena: Anexos.docx
Fitxategi mota: Beste batzuk
Fitxategiaren izena: CONSULTAS F.pdf
Fitxategi mota: Beste batzuk
Fitxategiaren izena: Acta posponer apertura sobre A f.pdf
Fitxategi mota: Beste batzuk
Fitxategiaren izena: Apertura sobre A y C f.pdf
Fitxategi mota: Beste batzuk



Fitxategiaren izena: Acta sobre B f.pdf
Fitxategi mota: Beste batzuk
Fitxategiaren izena: 1 MEMORIA JUSTIFICATIVA.pdf
Fitxategi mota: Justifikazio-memoria
Fitxategiaren izena: Pliegos tecnicos.pdf
Fitxategi mota: Oinarri teknikoen agiria

Sortak
 
 
Iragarki-ohola
 

Eskaintzak edo parte
hartzeko eskabideak

aurkezteko muga-eguna:

2026/03/10 14:00

 
Adjudikatzailearekin

harremanetan jartzeko
muga-eguna:

2026/02/26 14:00

 
Plikak irekitzea Gaitasun

eta kaudimena:
Deskribapena: Administrazio agiriei buruzko gutun-azala
Irekitze-data: 2026/03/11 09:00
Publikoa: Ez
Lekua: Torreondo Kalea, 0
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: Ez

 
Plikak irekitzea Formulak: Deskribapena: Formula irizpideak dituen gutun-azala

Irekitze-data: 2026/03/25 11:00
Publikoa: Bai
Lekua: Torreondo Kalea, 0
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: ez

 
Plikak irekitzea Balio-

iritziak:
Deskribapena: Irizpide subjektiboak dituen gutun-azala
Irekitze-data: 2026/03/16 11:30
Publikoa: Ez
Lekua: Torreondo Kalea, 0
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: EZ

 
 
Eskaintzak kudeatzea
 
 
Ebazpena
 
Aurkeztutako lizitatzaileen

kop.: 
2



Enpresa txiki eta
ertainetatik jasotako

eskaintzen kop.: 

0

EBko beste estatu kide
batzuetatik jasotako

eskaintzen kop.: 

0

Hirugarren herrialdeetatik
jasotako eskaintzen kop.: 

0

Bide elektronikoz
jasotako eskaintzen kop.: 

2

Suntsiarazpena:
Egoera: Adjudikazioa
Esleipendunaren
eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Prezioa, BEZ gabe: 0
Prezioa, BEZarekin: 0

Adjudikazioa:
Adjudikazioaren data: 2026/04/23
Epe-mota: Urteak
Epea: 3
Enpresa esleipenduna:
Sozietate-izena: ZAINTZEN S.A.
Prezioa, BEZ gabe: 0
Prezioa, BEZarekin: 0
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak:
NUTS kodea: ES213
Deskribapena: Bizkaia
Nagusia: Bai
Litekeena da kontratua
azpikontratatzea:

Ez

 
 
Kontratua
 
 
Argitalpenak
 

Kontratatzailearen
profilean argitaratu:

Bai

Argitaratze-data: 2026/02/03
Automatikoki argitaratu

EBAOn:
Ez

ABAOko iragarki zenbakia
baino lehenagokoa:

7ac98403-15b8-4914-b09c-ce1d67953f46-01

EBAO (eskuz sartzea): Aldizkari zk.: PW-AN-38265
Argitaratze-data: 2026/02/04
Web-helbidea: https://www.contratacion.euskadi.eus/webkpe00-kpeperfi/eu/contenidos/
anuncio_contratacion/expgebizkaia3322757/eu_doc/index.html
Bidalketa-data: 2026/02/04
Aldizkari zk.: PW-AN-38896



Argitaratze-data: 2026/02/24
Web-helbidea: https://www.contratacion.euskadi.eus/webkpe00-kpeperfi/eu/contenidos/
anuncio_contratacion/expgebizkaia3322757/eu_doc/index.html
Bidalketa-data: 2026/02/24

 
Errekurtsoa
 
 


