
Servicio de intervención socioeducativa y psicosocial dirigido
 a menores y familias en situación de desprotección y a
 personas adultas en situación de riesgo de exclusión social

Fecha de la primera publicación: 16/07/2021 14:17

Fecha de la última publicación: 29/10/2021 13:20

Expediente: 2021COPS0005

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitación: Formalizado / En ejecución

Presupuesto del contrato sin IVA: 704.987,37

Presupuesto del contrato con IVA: 775.486,1

Poder adjudicador: Ayuntamiento de Zumarraga

Entidad impulsora: P2008600E - Ayuntamiento de Zumarraga

Dirección web de Licitación electrónica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introducción
 

Objeto del contrato: Servicio de intervención socioeducativa y psicosocial dirigido a menores y familias en situación de
desprotección y a personas adultas en situación de riesgo de exclusión social

 
Expediente: 2021COPS0005

 
Contrato menor: No

 
Contrato en la gestión del

Covid-19: 
No

 
Acuerdo Marco: No

 
Sistema dinámico de

adquisición : 
No

 
Contratación conjunta : No



 
Estado de la tramitación: Formalizado / En ejecución

 
Tramitación: Ordinaria

 
Procedimiento de

adjudicación: 
Abierto

 
Tipo de contrato: Servicios

 
Recurso: Sí

 
Licitación electrónica : Sí

 
Licitación KPE : Sí

 
Dirección web de

Licitación electrónica: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Comunicación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contratación

 
 

Plan de Recuperación,
Transformación y

Resiliencia : 

No

 
Organismos
 

Poder adjudicador: Ayuntamiento de Zumarraga

 
Entidad impulsora: P2008600E - Ayuntamiento de Zumarraga

 
Organo contratación: Ayuntamiento-Pleno

 
Entidad tramitadora: P2008600E - Ayuntamiento de Zumarraga

 
Mesa contratación: Mesa de Contratación - Ayuntamiento de Zumarraga

 
Tipo poder: Autoridad regional o local

 
Principal actividad: Servicios públicos generales

 
Contacto Administrativo: Nombre y Apellidos: Lucía Ocariz Badiola

Dirección: Plaza Euskadi, 1.20700 Zumarraga (Gipuzkoa)
Dirección Web: http://www.zumarraga.eus
Email: idazkaritza@zumarraga.eus
Teléfono: +34 943729166



 
Contacto Técnico: Nombre y Apellidos: Beatriz Arbizu Gabilondo

Dirección: Plaza Euskadi, 1.20700 Zumarraga (Gipuzkoa)
Dirección Web: http://www.zumarraga.eus
Email: gizarte@zumarraga.eus
Teléfono: +34 943729156

 
Componente de la mesa/

comité:
Nombre: Beatriz Arbizu Gabilondo
Función: Idazkari
Nombre: Agurtzane Basabe Arrizabalaga
Función: Besterik
Nombre: Lucía Ocariz Badiola
Función: Besterik

 
Quorum minimo de

apertura:
2

 
Órgano de recurso: Descripción: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales

Localidad: Vitoria-Gasteiz
Email: oarc@euskadi.eus
Principal: Sí

 
El contrato es adjudicado

por una central de
compras:

No

 
Objeto del contrato
 

CPV's: : CPV: 80510000-2 - Servicios de formación especializada
Descripción: Servicios administrativos sociales, educativos, sanitarios
y culturales
Principal: No
CPV: 85310000-5 - Servicios de asistencia social
Descripción: Servicios sociales y de salud y servicios conexos
Principal: Sí
CPV: 85311300-5 - Servicios de bienestar social proporcionados a
niños y jóvenes
Descripción: Servicios sociales y de salud y servicios conexos
Principal: No
CPV: 85312300-2 - Servicios de orientación y asesoramiento
Descripción: Servicios sociales y de salud y servicios conexos
Principal: No
CPV: 85312330-1 - Servicios de planificación familiar
Descripción: Servicios sociales y de salud y servicios conexos
Principal: No
CPV: 85320000-8 - Servicios sociales
Descripción: Servicios sociales y de salud y servicios conexos
Principal: No
CPV: 85121270-6 - Servicios psiquiátricos o psicológicos
Descripción: Servicios sociales y de salud y servicios conexos
Principal: No

 



Lugar de ejecución
principal en la UE : 

Sí

 
NUTS del lugar ejecución

principal:
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

 
Contrato cubierto

por el Acuerdo sobre
Contratación Pública

(ACP) 

No

 
División en lotes: No

 
Se aceptan variantes: No

 
Se aceptan opciones : No

 
Precios unitarios : No

 
Modo de acceso a los

pliegos:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Duración del contrato: Años

 
Plazo: 3

 
Prórrogas : Sí

 
Número de prórrogas: 2

 
Descripción de las

prórrogas:
Expresa y acordada por el órgano competente

 
La prestación del

servicio se reserva a una
profesión concreta :

No

 
Solvencia económica

y financiera indicados
en los pliegos de

contratación :

No

 
Lista y breve descripción

de los criterios de
solvencia:

Volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres últimos disponibles en función de
las fechas de constitución o de inicio de actividades del empresario y de presentación de las ofertas por
importe igual o superior a 351.713,71€

 



Nivel o niveles mínimos
que pueden exigirse (en

su caso):

La solvencia se declarará en el DEUC

 
Criterios de solvencia

indicados en los pliegos
de contratación :

No

 
Lista y breve descripción

de los criterios de
solvencia:

Principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza en el curso de, como máximo
los tres últimos años, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, público o privado de los
mismos.

 
Nivel o niveles mínimos
que pueden exigirse (en

su caso):

La adjudicataria dispondrá de todos los recursos humanos necesarios, siendo de su competencia
la relación laboral o de otro tipo de dicho personal y las sustituciones del personal que pudieran ser
necesarias para la correcta y eficaz prestación del objeto del contrato.

 
Criterios de adjudicación: Pluralidad de criterios

 
Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de

criterios):

Criterio: Oferta económica
Ponderación: 51

 
Criterios de calidad (en su

caso):
Criterio: Memoria técnica o proyecto
Ponderación: 49

 
Se utilizará subasta

electrónica :
No

 
Lugar de presentacion de

las ofertas o solicitudes
de participacion:

Dirección: Plaza Euskadi, 1.20700 Zumarraga (Gipuzkoa)
Dirección Web: http://www.zumarraga.net
Teléfono: +34 943729022
Email: informazioa@zumarraga.net

 
Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas

o las solicitudes de
participacion:

Descripción: Español
Descripción: Euskera

 
Las ofertas deben

presentarse en forma de
catálogos electrónicos

o incluir un catálogo
electrónico:

No

 
Plazo mínimo durante el

cual el licitador estará
obligado a mantener la

oferta:

Meses

 
(a partir de la recepción

de ofertas):
2



 
Cláusulas especiales: Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Igualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Reservado a talleres

protegidos:
No

 
A ejecutar en un

programa de empleo
protegido:

No

 
Obligación de indicar

los nombres y las
cualificaciones

profesionales del
personal asignado a la
ejecución del contrato:

No

 
Se trata de contratos

periódicos :
No

 
Se utilizará el pedido

electrónico:
No

 
Se aceptará la facturación

electrónica:
No

 
Se utilizará el pago

electrónico:
No

 
Datos económicos
 

Valor estimado: 1.174.978,95

 



Presupuesto del contrato
sin IVA:

704.987,37

 
Presupuesto del contrato

con IVA:
775.486,1

 
Observaciones: En el caso de que la entidad esté exenta de IVA, deberá justificarlo debidamente y dicho importe no se

incluirá en la oferta. El IVA en cualquier caso es el reducido, 10%

 
Financiado con fondos de

la UE :
No

 
Garantía provisional: No

 
Garantía definitiva: Sí

 
Importe de la garantía

definitiva:
5%

 
 
Ficheros
 

Ficheros: Nombre del fichero: DEUC.xml
Tipo de fichero: DEUC
Nombre del fichero: Pliegos administrativos.pdf
Tipo de fichero: Pliego de cláusulas administrativas particulares
Nombre del fichero: Pliegos tecnicos.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: ANEXO DE PERSONAL A SUBROGAR.pdf
Tipo de fichero: Otros

Lotes
 
 
Tablón de anuncios
 

Fecha límite de
presentación de

ofertas o solicitudes de
participación:

10/09/2021 14:00

 
Fecha límite para ponerse

en contacto con el
adjudicador:

30/08/2021 14:00

 
Apertura de plicas

Capacidad y solvencia:
Descripción: DOCUMENTACIÓN ADMINISTRATIVA
Fecha de apertura: 14/09/2021 09:30
Pública: No

 



Apertura de plicas
Fórmulas:

Descripción: DOCUMENTACIÓN RELATIVA A CRITERIOS
EVALUABLES MEDIANTE FÓRMULAS AUTOMÁTICAS
Fecha de apertura: 05/10/2021 09:30
Pública: Sí
Lugar: https://www.contratacion.euskadi.eus/ac70bLicitacionWar/
retransmision/directo/es/SKPE041.SDP
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Secretaria municipal, Interventora municipal, coordinadora
del área de Bienestar Social

 
Apertura de plicas Juicios

de valor:
Descripción: Fecha de apertura del archivo electronico B: CRITERIOS
NO EVALUABLES MEDIANTE FÓRMULAS AUTOMÁTICAS
Fecha de apertura: 22/09/2021 10:00
Pública: Sí
Lugar: Sala Comisiones
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Público

 
Otros: Concepto: Informe con propuesta de adjudicación

Concepto: Informe de valoración en función de un juicio de valor
Fichero: INF VAL Ppta CONTR INFA.pdf

 
Gestión de ofertas
 

Empresas Licitadoras: Razón Social: IZAN INTERVENCIÓN FAMILIAR Y COMUNITARIA, S.L.
Fecha registro: 08/09/2021
Razón Social: OHL SERVICIOS INGESAN S.A. - GIZATZEN S.A.
Fecha registro: 10/09/2021

 
Resolución
 

Nº de licitadores
presentados: 

2

Nº de ofertas recibidas de
pyme: 

0

Nº de ofertas recibidas de
otros Estados miembro

de la UE: 

0

Nº de ofertas recibidas de
terceros países: 

0

Nº de ofertas recibidas
por vía electrónica: 

2

Resolución:
Plazo (meses): 12
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 234.500
Precio con IVA: 257.970
Plazo (meses): 12

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 19/10/2021
Tipo plazo: Años



Fecha inicio plazo: 01/11/2021
Plazo: 3
Empresa Adjudicataria:
Razón social: IZAN
INTERVENCIÓN FAMILIAR Y
COMUNITARIA, S.L.
Precio sin IVA: 234.500
Precio con IVA: 257.970
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:
Código NUTS: ES212
Descripción: Gipuzkoa
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

 
Documentos resolución: Nombre del fichero: ACTA APERTURA.pdf

Tipo de fichero: Acta de la mesa
Nombre del fichero: ACTA apertura sobre B.pdf
Tipo de fichero: Acta de la mesa
Nombre del fichero: 2021COPS0005-015-001.pdf
Tipo de fichero: Acta de la mesa
Nombre del fichero: Z21-02055-001-2021COPS0005.pdf
Tipo de fichero: Resolucion Definitiva - Resolución

 
Contrato
 

Código
del
contrato: 2021COPS0005468_00001
Estado
Contrato: Ejecución
CIF: B20943213
Razón
Social: IZAN
INTERVENCIÓN
FAMILIAR
Y
COMUNITARIA,
S.L.
F.
Firma
Empresa /
Formalización: 27/10/2021
F.
Firma
Admin.: 27/10/2021

 
Publicaciones
 



Publicar en Perfil de
Contratante:

Sí

Fecha de publicación: 16/07/2021
Publicar automáticamente

en el DOUE:
No

Número de anuncio en el
DOUE anterior (20XX/S

XXX-XXXXXX):

2021/S 139-370469

 
Recurso
 
 


