
Definición y diseño de un modelo de Big Data e inteligencia
 artificial para un sistema de inteligencia turística.

Fecha de la primera publicación: 25/08/2021 13:50

Fecha de la última publicación: 10/06/2022 14:08

Expediente: 2021008CO200

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitación: Finalizado

Presupuesto del contrato sin IVA: 71.050

Presupuesto del contrato con IVA: 85.970,5

Poder adjudicador: Diputación Foral de Gipuzkoa

Entidad impulsora: P2000000F - Área del Diputado General 

Dirección web de Licitación electrónica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introducción
 

Objeto del contrato: Definición y diseño de un modelo de Big Data e inteligencia artificial para un sistema de inteligencia
turística.

 
Expediente: 2021008CO200

 
Contrato menor: No

 
Contrato en la gestión del

Covid-19: 
No

 
Acuerdo Marco: No

 
Sistema dinámico de

adquisición : 
No

 
Contratación conjunta : No

 
Estado de la tramitación: Finalizado



 
Tramitación: Ordinaria

 
Procedimiento de

adjudicación: 
Abierto

 
Tipo de contrato: Servicios

 
Recurso: No

 
Licitación electrónica : Sí

 
Licitación KPE : Sí

 
Dirección web de

Licitación electrónica: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Comunicación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contratación

 
 

Plan de Recuperación,
Transformación y

Resiliencia : 

No

 
 
 
 
 
 
 
Organismos
 

Poder adjudicador: Diputación Foral de Gipuzkoa

 
Entidad impulsora: P2000000F - Área del Diputado General 

 
Organo contratación: Diputado/a General

 
Tipo poder: Autoridad regional o local

 
Principal actividad: Servicios públicos generales

 
Contacto Administrativo: Nombre y Apellidos: Jon Bilbao Arrate

Dirección: Palacio Foral, Gipuzkoa Plaza s/n 20004 Donostia-San Sebastian
Email: jbilbao@gipuzkoa.eus
Teléfono: +34 943113908



 
Contacto Técnico: Nombre y Apellidos: Jon Bilbao Arrate

Dirección: Plaza Gipuzkoa s/n. 20004 Donostia-San Sebastián(Gipuzkoa)
Dirección Web: http://www.gipuzkoa.eus/
Email: jbilbao@gipuzkoa.eus
Teléfono: +34 943113908

 
Quorum mínimo de

apertura:
2

 
Componente de la mesa/

comité:
Nombre: Jon Bilbao Arrate
Función: Idazkari
Nombre: Maria Olatz Errazquin Amiano
Función: Ordezko
Nombre: Juanjo de Pedro Alonso
Función: Besterik

 
Órgano de recurso: Descripción: Recurso potestativo de reposición ante el diputado

general
Localidad: Donostia-San Sebastián
Principal: Sí

 
El contrato es adjudicado

por una central de
compras:

No

 
Objeto del contrato
 

CPV's: : CPV: 72000000-5 - Servicios TI: consultoría, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Principal: Sí

 
Lugar de ejecución
principal en la UE : 

Sí

 
NUTS del lugar ejecución

principal:
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

 
Contrato cubierto

por el Acuerdo sobre
Contratación Pública

(ACP) 

No

 
División en lotes: No

 
Se aceptan variantes: No

 
Se aceptan opciones : No

 



Precios unitarios : Sí

 
Modo de acceso a los

pliegos:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Duración del contrato: Meses

 
Plazo: 3

 
Prórrogas : No

 
La prestación del

servicio se reserva a una
profesión concreta :

No

 
Solvencia económica

y financiera indicados
en los pliegos de

contratación :

Sí

 
Criterios de solvencia

indicados en los pliegos
de contratación :

Sí

 
 
Criterios de adjudicación: Pluralidad de criterios

 
Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de

criterios):

Criterio: Precio
Ponderación: 51

 
Se utilizará subasta

electrónica :
No

 
Lugar de presentación de

las ofertas o solicitudes
de participación:

Dirección: https://www.contratacion.euskadi.eus/kpecpe-
licitacion_electronica-kontratazioa_es/w32-kpelicel/es/
Teléfono: +34 945016298

 
Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas

o las solicitudes de
participación:

Descripción: Español
Descripción: Euskera

 
Las ofertas deben

presentarse en forma de
catálogos electrónicos

o incluir un catálogo
electrónico :

No

 



Plazo mínimo durante el
cual el licitador estará

obligado a mantener la
oferta:

Meses

 
Cláusulas especiales: Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Igualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Reservado a talleres

protegidos:
No

 
A ejecutar en un

programa de empleo
protegido:

No

 
Obligación de indicar

los nombres y las
cualificaciones

profesionales del
personal asignado a la
ejecución del contrato:

No

 
Observaciones del

fichero:
DEFINICION DEL MODELO TURISTICO EN GIPUZKOA. Es un documento interno de carácter
complementario solicitado por una de las empresas interesadas para poder preparar la oferta y que está
relacionado con el documento-resumen del Plan Estratégico de Turismo de Gipuzkoa publicado en ambas
lenguas en este mismo apartado.

 
Se trata de contratos

periódicos :
No

 
Se utilizará el pedido

electrónico:
No

 
Se aceptará la facturación

electrónica:
No

 



Se utilizará el pago
electrónico:

No

 
Datos económicos
 

Valor estimado: 71.050

 
Presupuesto del contrato

sin IVA:
71.050

 
Presupuesto del contrato

con IVA:
85.970,5

 
Financiado con fondos de

la UE :
No

 
IVA(s) del presupuesto

del contrato:
Concepto: IVA
Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

 
Precios unitarios: Concepto: Precio unitario máximo por hora

CPV: Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo
Precio con IVA: 84,7
Precio sin IVA: 70

 
Garantía provisional: No

 
Garantía definitiva: Sí

 
Importe de la garantía

definitiva:
5 % del presupuesto base de licitación (IVA no incluido)

 
 
Ficheros
 

Ficheros: Nombre del fichero: Pliego administrativo.docx
Tipo de fichero: Pliego de cláusulas administrativas particulares
Nombre del fichero: Plegu teknikoa.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: DEUC.zip
Tipo de fichero: DEUC
Nombre del fichero: Memoria.pdf
Tipo de fichero: Memoria justificativa
Nombre del fichero: FDE-DN-2021-0148.pdf
Tipo de fichero: Aprobación del expediente
Nombre del fichero: Definicion modelo turistico Gipuzkoa.pdf
Tipo de fichero: Otros
Observaciones del fichero: DEFINICION DEL MODELO TURISTICO
EN GIPUZKOA. Es un documento interno de carácter complementario
solicitado por una de las empresas interesadas para poder preparar
la oferta y que está relacionado con el documento-resumen del Plan



Estratégico de Turismo de Gipuzkoa publicado en ambas lenguas en
este mismo apartado.
Nombre del fichero: Gipuzkoako Eredu Turistikoaren definizioa.pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: Plan Estrategico Turismo - Resumen.pdf
Tipo de fichero: Otros
Observaciones del fichero: Plan Estratégico de Turismo de Gipuzkoa
(modelo BEGIKA)
Nombre del fichero: Turismo Plan Estrategikoa-laburpena.pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: Plegu administratiboa.docx
Tipo de fichero: Otros
Observaciones del fichero: Pliego de Cláusulas Administrativas
Particulares- EUS

Lotes
 
 
Tablón de anuncios
 

Fecha límite de
presentación de

ofertas o solicitudes de
participación:

13/09/2021 12:30

 
Apertura de plicas

Capacidad y solvencia:
Descripción: Apertura archivo electrónico nº1
Fecha de apertura: 15/09/2021 08:00
Pública: No

 
Apertura de plicas

Fórmulas:
Descripción: Apertura archivo 3 (fecha confirmada)
Fecha de apertura: 08/11/2021 09:00
Pública: Sí
Lugar: On line, vía Microsoft Teams
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Pública

 
Apertura de plicas Juicios

de valor:
Descripción: Apertura del archivo electrónico nº2
Fecha de apertura: 15/09/2021 08:30
Pública: No
Lugar: Secretaría del Área del Diputado General
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Mesa de contratación

 
Acuerdos de la mesa/

comité:
Descripción: ACTA DE LA MESA DE CONTRATACIÓN. APERTURA DEL ARCHIVO ELECTRÓNICO Nº
2
Fichero: 2.AKTA.pdf
Descripción: ACTA DE LA MESA DE CONTRATACIÓN. APERTURA DEL ARCHIVO ELECTRÓNICO Nº
1
Fichero: 1.AKTA.pdf
Descripción: ACTA DE LA MESA DE CONTRATACIÓN. PROPUESTA DE ADJUDUCACION
Fichero: 3.2.AKTA.pdf
Descripción: ACTA DE LA MESA DE CONTRATACIÓN:PROPUESTA DE ADJUDICACION DEL
CONTRATO



Fichero: 3.2.AKTA.pdf
Descripción: INFORME DE VALORACIÓN RESPECTO DE LAS OFERTAS ECONÓMICAS EN BAJA
ANORMAL
Fichero: Bajei buruz txostena.pdf
Descripción: INFORME DE VALORACION DE LOS ARCHIVOS Nº 2 (APROBADO)
Fichero: turismo adimentsua_balorazioa.pdf
Descripción:  ACTA DE LA MESA DE CONTRATACIÓN. APERTURA DEL ARCHIVO ELECTRÓNICO Nº
3
Fichero: 3.1.AKTA.pdf

 
Otros: Concepto: Enlace de Microsoft Teams para unirse a apertura de archivos electrónicos nº 3

Fichero: Reunion de Microsoft Teams_3 sobre.pdf

 
Gestión de ofertas
 

Empresas Licitadoras: Razón Social: GURA NEURO & MARKETING, S.L.
Fecha registro: 13/09/2021
Razón Social: TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y COMUNICACIONES DE ESPAÑA,
S.A.
Fecha registro: 13/09/2021
Razón Social: TOURISM DATA DRIVEN SOLUTIONS, S.L.
Fecha registro: 13/09/2021
Razón Social: KEVO TECHNOLOGIES, S.L.
Fecha registro: 13/09/2021
Razón Social: SERIKAT CONSULTORÍA E INFORMÁTICA, S.A.
Fecha registro: 13/09/2021
Razón Social: EUPRAXIA IT SERVICES, S.L.
Fecha registro: 13/09/2021
Razón Social: VERSIA SISTEMAS TI, S.A.
Fecha registro: 13/09/2021
Razón Social: HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES S.L.U.
Fecha registro: 13/09/2021

 
Resolución
 

Nº de licitadores
presentados: 

8

Nº de ofertas recibidas de
pyme: 

4

Nº de ofertas recibidas de
otros Estados miembro

de la UE: 

0

Nº de ofertas recibidas de
terceros países: 

0

Nº de ofertas recibidas
por vía electrónica: 

8

Resolución:
Plazo (meses): 1
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 35
Precio con IVA: 42,35



Plazo (meses): 1
Precios unitarios:

Concepto: Precio unitario máximo
por hora
Precio sin IVA: 70
Precio con IVA: 84,7
Plazo (meses): 2

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 02/12/2021
Tipo plazo: Fecha
Fecha inicio plazo: 02/12/2021
Fecha fin plazo: 31/12/2021
Empresa Adjudicataria:
Razón social: GURA NEURO &
MARKETING, S.L.
Precio sin IVA: 35
Precio con IVA: 42,35
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:
Código NUTS: ES212
Descripción: Gipuzkoa
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

 
Documentos resolución: Nombre del fichero: FDE-DN-2021-0199.pdf

Tipo de fichero: Resolución Definitiva - Resolución de adjudicación

 
Contrato
 
 
Publicaciones
 

Publicar en Perfil de
Contratante:

Sí

Fecha de publicación: 25/08/2021
Publicar automáticamente

en el DOUE:
No

 
Recurso
 
 


