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Condratacibn Publica «

Zaintzaile ez profesionalei laguntzeko ZAINDUZ programaren
zerbitzua

Lehen argitalpenaren data: 2021/09/07 14:20

Azken argitalpenaren data: 2021/11/19 13:04

Espedientea: 31/21

Kontratu mota: Zerbitzuak

lzapidetzearen egoera: Atzera egitea / Uko egitea

Kontratuaren aurrekontua, BEZik gabe: 66.775

Kontratuaren aurrekontua, BEZa barne: 73.452,5

Botere adjudikatzailea: Gizarte Ongizaterako Foru Erakundea

Erakunde sustatzailea: G01019124 - Gizarte Ongizaterako Foru Erakundea

Lizitazio elektronikoa egiteko web orria: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introduccion
Kontratuaren xedea: Zaintzaile ez profesionalei laguntzeko ZAINDUZ programaren zerbitzua
Espedientea: 31/21
Kontratu txikia: Ez

Covid-19aren Ez
kudeaketarako kontratua:

Esparru-akordioa: Ez

Eskuratzeko sistema Ez
dinamikoa :

Baterako kontratazioa : Ez

Izapidetzearen egoera: Atzera egitea / Uko egitea
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Tramitazioa:
Adjudikazio-prozedura:
Kontratu mota:
Recurso:

Lizitazio elektronikoa :
KPE lizitazioa :

Lizitazio elektronikoa
egiteko web orria:

Komunikazioa:

Suspertze, Eraldaketa eta
Erresilientzia Plana :

Organismos
Botere adjudikatzailea:
Erakunde sustatzailea:
Kontratazio-organoa:
Erakunde izapidetzailea:
Kontratazio-mahaia:
Botere mota:
Jarduera nagusia:

Administrazio-harremana:

Harreman teknikoa:

Kontratazio Publiko

plataforma

Condratacibn Publica en

uskadin

uskadi

Arrunta
Irekia
Zerbitzuak
Ez

Bai

Bai

https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Kontratazio pleguetara sarrera librea, zuzena, osoa eta doan

Ez

Gizarte Ongizaterako Foru Erakundea

G01019124 - Gizarte Ongizaterako Foru Erakundea
Zuzendaritza-Kudeatzailetza

G01019124 - Gizarte Ongizaterako Foru Erakundea
Kontratazio Mahaia - Gizarte Ongizaterako Foru Erakundea
Eskualdeko edo tokiko autoritatea

Babes soziala

Izen-abizenak: Area de Contratacion y Régimen Juridico
Helbidea: C/ San Prudencio 30, 42 planta

Helbide elektronikoa: ifbscontratacion@araba.eus
Telefonoa: +34 945151043

Izen-abizenak: Area de Contratacion y Régimen Juridico

Helbidea: San Prudencio, 30. 42planta. 01005 Vitoria-Gasteiz (Araba/Alava)
Web-helbidea: http://www.araba.eus

Helbide elektronikoa: ifbscontratacion@araba.eus

Telefonoa: +34 945151043



e

LE] plataforma

Condratacikbn Publica en Euskadi

Mahai/batzordeko kidea: Izena: Miguel Angel Campos Arteche
Funtzioa: Idazkari
Izena: Ainhoa Elizburu Ruiz de Garibay
Funtzioa: Ordezko
Izena: maria jose aisa varela
Funtzioa: Besterik
Izena: ANA VICENTE ORTIZ DE GUINEA
Funtzioa: Besterik
Izena: Rosario Aragén Amonarriz
Funtzioa: Besterik
Izena: Arrate Cortijo Fernandez
Funtzioa: Besterik
Izena: Eider Solupe Urresti
Funtzioa: Besterik
Izena: Miren Nekane Gil Gomez
Funtzioa: Besterik

Irekitzeko gutxieneko 2
quoruma:

Dokumentaziora sarbidea  Izena: Jorge Berroci Samaniego
duten beste pertsona  Funtzioa: Besterik
batzuk: Izena: Antonio Gonzéalez Pérez
Funtzioa: Besterik

Errekurtso-organoa:  Deskribapena: Organo Administrativo Foral de Recursos
Contractuales
Herria: Vitoria-Gasteiz
Helbide elektronikoa: oafrc-kefoa@araba.eus
Nagusia: Bai

Erosketa-zentral Ez
batek adjudikatzen du
kontratua:

Objeto del contrato

CPVak: :  CPV: 85320000-8 - Gizarte-zerbitzuak
Deskribapena: Osasun eta gizarte zerbitzuak eta lotutako zerbitzuak
Nagusia: Bai

Gauzatze-leku nagusia  Bai
EBn :

Gauzatze-leku nagusiaren  NUTS kodea: ES211
NUTS kodeak:  Nagusia: Bai
Deskribapena: Araba/Alava

Kontratazio Publikoari Ez
buruzko Akordioaren



uskadin

plataforma

g Kontratazio Publik:
m Contratacion Publica

babespean dagoen
kontratua

Sortaka zatitzea:
Aldaerak onartzen dira:
Aukerak onartzen dira:

Prezio unitarioak :

Pleguak eskuratzeko
modua:

Kontratuaren iraupena:
Epea:

Luzapenak :
Luzapenen kopurua:

Luzapenen deskribapena:

Zerbitzua ematea lanbide
jakin baten esku uzten
da:

Kaudimen ekonomiko eta
finantzarioa kontratazio-
pleguetan adierazita :

Kaudimen-irizpideak
kontratazio-pleguetan
ageri dira:

Adjudikatzeko irizpideak:

Kostuari buruzko
irizpideak (irizpide bat
baino gehiago badaude):

Kalitate-irizpideak
(badagokio):

en Euskadi

Bai
Ez
Ez
Bai

https://www.contratacion.euskadi.eus/

Urteak

Bai

Kontratuaren luzapen bakarra egin ahal izango da lau urtez, edo zenbait urtez epe laburragoetan, eta
kontratuaren iraupen 0soa, luzapenak barne, ezin izango da bost urtetik gorakoa izan

Ez

Bai

Bai

Hainbat irizpide

Irizpidea: Prezioa
Ponderazioa: 48

Irizpidea: Enpresa lizitatzailearen euskara sustatzeko ziurtagiria (bikain euskararen kalitate ziurtagiria, Bai
Euskarari ziurtagiria edo antzekoa)

Ponderazioa: 2

Irizpidea: Enplegu-sustapena: lan-merkatuan sartzeko zailtasunak dituen pertsona bat kontratatzeko
konpromisoa, kontratuak irauten duen bitartean.
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Condratacikbn Publica en Euskadi

Ponderazioa: 1
Irizpidea: Proiektu teknikoaren kalitatea
Ponderazioa: 49

Aurreikusitako hautagaien 0
kopurua:

Hautagaien gutxieneko 0
kopurua:

Gehieneko hautagai 0
kopurua::

Enkante elektronikoa Ez
erabiliko da :

Eskaintzak eta parte  Helbidea: https://www.contratacion.euskadi.eus/informacion-general-
hartzeko eskaerak  perfil-contratante/w32-kpeperfi/es/
aurkezteko lekua:  Telefonoa: +34 945151043
Helbide elektronikoa: ifbscontratacion@araba.eus

Eskaintzak edo parte = Deskribapena: Gaztelania
hartzeko eskaerak  Deskribapena: Euskara
aurkezteko erabil
daitezkeen hizkuntzak:

Eskaintzak katalogo Ez
elektroniko gisa aurkeztu
behar dira, edo katalogo
elektroniko bat eduki
behar dute:

Lizitatzaileak eskaintzari Hilabeteak
eutsi behar dion
gutxieneko epea:

(eskaintzak jasotzen 3
direnetik):

Klausula bereziak:  Mota: Ingurumenekoak
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Gizarte arlokoak
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez



g Kontratazio Publiko
D Condratacibn Publica en

wskadin

plataforma

Lantegi babestuetarako
erreserbatua:

Enplegu babestuko
programa batean
egikaritzeko:

Nahitaezkoa da
kontratua betearazteko
adjudikatutako langileen
izenak eta lanbide-
kualifikazioak ematea:

Fitxategiko oharrak:

Aldizkako kontratuak
dira:

Eskari elektronikoa
erabiliko da.:

Fakturazio elektronikoa
onartuko da:

Ordainketa elektronikoa
erabiliko da:

Datos econémicos

Zenbatetsitako balioa:

Kontratuaren
aurrekontua, BEZik gabe:

Kontratuaren
aurrekontua, BEZa barne:

EBren funtsekin
finantzatuta :

Kontratuko
aurrekontuaren BEZa(k):

Euskadi

Mota: Emakume eta gizonen arteko berdintasuna
Esleipen Irizpideak: Ez

Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai

Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez

Kontratu erreserbatuak: Ez

Beste batzuk: Ez

Ez

Ez

Ez

Lizitazio prozesu horretan, operadore ekonomikoa DEUCren IV. zatia betetzera mugatuko da, eskatutako

hautaketa-irizpide guztiak betetzeari buruzko adierazpen orokorrari baiezko erantzuna emanez.

Ez

Ez

Bai

Bai

400.650

66.775

73.452,5

Ez

BEZ mota: 10%, BEZaren tasa txikitua
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Kontratazio Publiko

uskadin

plataforma

Condratacibn Publica en

Prezio unitarioak:

Behin-behineko bermea:

Behin betiko bermea:

Behin betiko bermearen

Ficheros

Lotes

zenbatekoa:

Fitxategiak:

Sortak:

uskadi

Kontzeptua: ELT saioa
Izena: 1. lotea

CPV: Gizarte-zerbitzuak
Prezioa, BEZarekin: 110
Prezioa, BEZ gabe: 100
Kontzeptua: Laguntza-saioa
Izena: 2. lotea

CPV: Gizarte-zerbitzuak
Prezioa, BEZarekin: 82,5
Prezioa, BEZ gabe: 75
Kontzeptua: Ikastaroaren modulua
Izena: 3. lotea

CPV: Gizarte-zerbitzuak
Prezioa, BEZarekin: 110
Prezioa, BEZ gabe: 100

Ez
Bai

Lote bakoitzerako lizitazio-aurrekontuaren %5

Fitxategiaren izena: 06- PCA.pdf

Fitxategi mota: Administrazio-klausula partikularren agiria
Fitxategiaren izena: 03- CC.pdf

Fitxategi mota: Karatula

Fitxategiaren izena: 02- PCT Zainduz.pdf

Fitxategi mota: Oinarri teknikoen agiria

Fitxategiaren izena: 08- DEUC.xml

Fitxategi mota: EKAB

Fitxategiko oharrak: Lizitazio prozesu horretan, operadore ekonomikoa
DEUCren IV. zatia betetzera mugatuko da, eskatutako hautaketa-
irizpide guztiak betetzeari buruzko adierazpen orokorrari baiezko
erantzuna emanez.

Fitxategiaren izena: 01- Memoria justificativa.pdf

Fitxategi mota: Justifikazio-memoria

Fitxategiaren izena: 05- Resolucion inicio.pdf

Fitxategi mota: Espedientea onartzea

Fitxategiaren izena: 04- Anexos.docx

Fitxategi mota: Beste batzuk

Fitxategiaren izena: 00- Anexo Instruccion contrato.pdf

Fitxategi mota: Beste batzuk
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Condratackdn Publica en Euskadi

Kontratuaren xedea: Zaintzaile ez
profesionalei laguntzeko ZAINDUZ
programaren zerbitzua
Zenbatetsitako balioa: 400.650
Kontratuaren aurrekontua, BEZik
gabe: 16.000

Kontratuaren aurrekontua, BEZa
barne: 17.600

EBren funtsekin finantzatuta: Ez
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Aldaerak onartzen dira: Ez
Aldaeren gehieneko kopurua: 0
Luzapenak: Bai
Luzapenen

deskribapena: Kontratuaren

luzapen bakarra egin ahal izango

da lau urtez, edo zenbait urtez epe

laburragoetan, eta kontratuaren

iraupen osoa, luzapenak barne,

ezin izango da bost urtetik gorakoa

izan

Sortaren iraupena: Urteak

Epea: 1

Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat

irizpide

Aurreikusitako hautagaien

kopurua: 0

Hautagaien gutxieneko kopurua: 0

Gehieneko hautagai kopurua:: 0

Eskaintzak katalogo elektroniko  Ez

gisa aurkeztu behar dira, edo

katalogo elektroniko bat eduki

behar dute:
CPVak
CPV: 85320000-8 - Gizarte-
zerbitzuak

Deskribapena: Osasun
eta gizarte zerbitzuak eta

lotutako zerbitzuak

Nagusia: Bai
Kostuari buruzko irizpideak
(irizpide bat baino gehiago
badaude)

Irizpidea: Prezioa

Ponderazioa: 48

Kalitate-irizpideak (badagokio)
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak

NUTS kodea: ES211

Nagusia: Bai
Deskribapena: Araba/Alava

Prezio unitarioak

Kontzeptua: ELT saioa

Izena: 1. lotea
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Kontratazio Publiko

wskadin

plataforma

Condratacibn Publica en

wska

CPV: Gizarte-zerbitzuak
Prezioa, BEZarekin: 110
Prezioa, BEZ gabe: 100

Kontratuaren xedea: Zaintzaile ez

profesionalei laguntzeko ZAINDUZ

programaren zerbitzua

Zenbatetsitako balioa: 400.650

Kontratuaren aurrekontua, BEZik

gabe: 12.375

Kontratuaren aurrekontua, BEZa

barne: 13.612,5

EBren funtsekin finantzatuta: Ez
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Aldaerak onartzen dira: Ez
Aldaeren gehieneko kopurua: 0
Luzapenak: Bai
Luzapenen

deskribapena: Kontratuaren

luzapen bakarra egin ahal izango

da lau urtez, edo zenbait urtez epe

laburragoetan, eta kontratuaren

iraupen osoa, luzapenak barne,

ezin izango da bost urtetik gorakoa

izan

Sortaren iraupena: Urteak

Epea: 1

Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat

irizpide

Aurreikusitako hautagaien

kopurua: 0

Hautagaien gutxieneko kopurua: 0

Gehieneko hautagai kopurua:: 0

Eskaintzak katalogo elektroniko  Ez

gisa aurkeztu behar dira, edo

katalogo elektroniko bat eduki

behar dute:
CPVak
CPV: 85320000-8 - Gizarte-
zerbitzuak

Deskribapena: Osasun
eta gizarte zerbitzuak eta

lotutako zerbitzuak

Nagusia: Bai
Kostuari buruzko irizpideak
(irizpide bat baino gehiago
badaude)

Irizpidea: Prezioa

Ponderazioa: 48

Kalitate-irizpideak (badagokio)
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak

NUTS kodea: ES211

Nagusia: Bai
Deskribapena: Araba/Alava
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Condratackdn Publica en Euskadi

Prezio unitarioak
Kontzeptua: Laguntza-saioa
Izena: 2. lotea
CPV: Gizarte-zerbitzuak
Prezioa, BEZarekin: 82,5
Prezioa, BEZ gabe: 75

Kontratuaren xedea: Zaintzaile ez

profesionalei laguntzeko ZAINDUZ

programaren zerbitzua

Zenbatetsitako balioa: 400.650

Kontratuaren aurrekontua, BEZik

gabe: 38.400

Kontratuaren aurrekontua, BEZa

barne: 42.240

EBren funtsekin finantzatuta: Ez
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Aldaerak onartzen dira: Ez
Aldaeren gehieneko kopurua: 0
Luzapenak: Bai
Luzapenen

deskribapena: Kontratuaren

luzapen bakarra egin ahal izango

da lau urtez, edo zenbait urtez epe

laburragoetan, eta kontratuaren

iraupen osoa, luzapenak barne,

ezin izango da bost urtetik gorakoa

izan

Sortaren iraupena: Urteak

Epea: 1

Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat

irizpide

Aurreikusitako hautagaien

kopurua: 0

Hautagaien gutxieneko kopurua: 0

Gehieneko hautagai kopurua:: 0

Eskaintzak katalogo elektroniko  Ez

gisa aurkeztu behar dira, edo

katalogo elektroniko bat eduki

behar dute:
CPVak
CPV: 85320000-8 - Gizarte-
zerbitzuak

Deskribapena: Osasun
eta gizarte zerbitzuak eta

lotutako zerbitzuak

Nagusia: Bai
Kostuari buruzko irizpideak
(irizpide bat baino gehiago
badaude)

Irizpidea: Prezioa

Ponderazioa: 48

Kalitate-irizpideak (badagokio)
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak
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Tablén de anuncios

Eskaintzak edo parte
hartzeko eskabideak
aurkezteko muga-eguna:

Adjudikatzailearekin
harremanetan jartzeko
muga-eguna:

Plikak irekitzea Gaitasun

eta kaudimena:

Plikak irekitzea Formulak:

Plikak irekitzea Balio-
iritziak:
Beste batzuk:

Gestion de ofertas

Enpresa lizitatzaileak:

Kontratazio Publiko

plataforma

Condratacibn Publica en

uskadin

wska

NUTS kodea: ES211

Nagusia:

Deskribapena: Araba/Alava
Prezio unitarioak

Kontzeptua: Ikastaroaren modulua
Izena: 3. lotea

CPV: Gizarte-zerbitzuak

Prezioa, BEZarekin: 110

Prezioa, BEZ gabe: 100

2021/09/23 14:30

2021/09/13 23:59

Deskribapena: C eta B gutun-azalen irekiera
Irekitze-data: 2021/09/24 10:00
Publikoa: Ez

Deskribapena: A gutun-azalaren irekiera

Irekitze-data: 2021/12/01 11:00

Publikoa: Bai

Lekua: https://apps.euskadi.eus/appcont/lizitazioa/
directo_DFA10_GORBEIA_es.html

Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: Kontratazio-mahaiko kideak

Deskribapena: C eta B gutun-azalen irekiera

Irekitze-data: 2021/09/24 10:15

Publikoa: Ez

Lekua: San Prudentzio kaleko 30 zenbakiko 4. solairuko bulegoak
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: Kontratazio-mahaiko kideak

Kontzeptua: A gutunazalaren irekiera esteka berria
Fitxategia: Nuevo link apertura del sobre A.pdf

Izen soziala: HEGALA NORTE, S.L.
Erregistro-data: 2021/09/21

Izen soziala: HAZGARRI S.COOP
Erregistro-data: 2021/09/23

Izen soziala: EDER ARRETAK, SL. (UBIKARE)
Erregistro-data: 2021/09/21

Izen soziala: HAZGARRI S.COOP



wskadin

plataforma

g Kontratazio Publiko
D Condratacibn Publica en

Resolucion

Aurkeztutako lizitatzaileen
kop.:

Enpresa txiki eta
ertainetatik jasotako
eskaintzen kop.:

EBko beste estatu kide
batzuetatik jasotako
eskaintzen kop.:
Hirugarren herrialdeetatik
jasotako eskaintzen kop.:
Bide elektronikoz
jasotako eskaintzen kop.:
Ez adjudikatzeko

arrazoia:

Suntsiarazpena:

Suntsiarazpena:

Suntsiarazpena:

Ebazpen-dokumentuak:

Contrato

Publicaciones

Euskadi

Erregistro-data: 2021/09/23
Izen soziala: HAZGARRI S.COOP
Erregistro-data: 2021/09/23

0
3

Beste arrazoi batzuk (prozedura eten egin da)

Sorta: 2. lotea: banakako laguntza
psikosoziala

Egoera: Atzera egitea / Uko egitea
Esleipendunaren

eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Sorta: 1. lotea: elkarri laguntzeko
taldeak

Egoera: Atzera egitea / Uko egitea
Esleipendunaren

eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Sorta: 3. lotea: senitarteko
zaintzaileentzako prestakuntza-
ikastaroak

Egoera: Atzera egitea / Uko egitea
Esleipendunaren

eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Fitxategiaren izena: 16- resolucién desestimiento adjudicacion
31-21.pdf
Fitxategi mota: Atzera egiteko ebazpena - Atzera egitea
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Kontratatzailearen  Bai
profilean argitaratu:

Automatikoki argitaratu  Ez
EBAON:

Recurso



