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Condratacibn Publica «

Servicio de atencion técnica-informatica remota multicanal
Fecha de la primera publicacién: 10/12/2019 18:36

Fecha de la tltima publicacion: 23/02/2024 11:50

Expediente: 4030

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitacion: Modificacion contrato

Presupuesto del contrato sin IVA: 1.200.000

Presupuesto del contrato con IVA: 1.452.000

Poder adjudicador: LANTIK

Entidad impulsora: A48119820 - LANTIK

Direccion web de Licitacion electrénica: https://apps.bizkaia.eus/sede-lantik/licitacion/solicitud?
numexpediente=4030

Introduccion
Objeto del contrato: Servicio de atencion técnica-informatica remota multicanal
Expediente: 4030
Contrato menor: No

Contrato en la gestion del  No
Covid-19:

Acuerdo Marco: No

Sistema dindmico de  No
adquisicion :

Contratacion conjunta : No

Estado de la tramitacion: Modificacién contrato
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Tramitacion: Ordinaria
Procedimiento de  Abierto
adjudicacion:
Ley Nacional: Ley 9/2017

Sujeto aregulacion  No

armonizada:
Tipo de contrato: Servicios
Recurso: No
Licitacion electrénica : Si

Licitacion KPE : No

Direcciéon web de
Licitacion electrénica:

https://apps.bizkaia.eus/sede-lantik/licitacion/solicitud?numexpediente=4030

Comunicacion: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contrataciéon

Plan de Recuperacion, No
Transformacion y
Resiliencia :

Direccion del perfil del
comprador (URL):

https://www.contratacion.euskadi.eus/

Organismos

Poder adjudicador: LANTIK

Entidad impulsora:
Organo contratacion:
Tipo poder:

Principal actividad:

A48119820 - LANTIK
Director-Gerente
Autoridad regional o local

Otra actividad
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Otro tipo de actividad:

Contacto Administrativo:
Contacto Técnico:

Organo de recurso:

El contrato es adjudicado
por una central de
compras:

Objeto del contrato
CPV's::

Lugar de ejecucién
principal en la UE :

NUTS del lugar ejecucion
principal:

Contrato cubierto
por el Acuerdo sobre
Contratacién Publica

(ACP)

Divisién en lotes:
Se aceptan variantes:

Se aceptan opciones :

Kontratazio Publiko

plataforma
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Servicios Informéaticos

Direccion: Sabino Arana, 44. 48013 Bilbao (Bizkaia)
Direccion Web: http://www.lantik.bizkaia.eus

Email: eskaintzak.lantik@bizkaia.eus

Teléfono: +34 944068900

Direccion: Sabino Arana, 44. 48013 Bilbao (Bizkaia)
Direccion Web: http://www.lantik.bizkaia.eus

Email: eskaintzak.lantik@bizkaia.eus

Teléfono: +34 944068900

Descripcion: Tribunal administrativo foral de recursos contractuales de
Bizkaia

Direccion Postal: Gran Via Diego Lopez de Haro, 25 (Entreplanta-
Asesoria Juridica)

Localidad: Bilbao

Cédigo Postal: 48009

Email: tribunal.recursos.contractuales@bizkaia.eus

Direccion Web: http://www.bizkaia.eus

Principal: Si

No

CPV: 72514000-1 - Servicios de gestion de instalaciones informaticas
Principal: Si

Si

Codigo NUTS: ES213
Principal: Si
Descripcion: Bizkaia

No

No
No

No



uskadin

plataforma

Condratacibn Publica en

Precios unitarios :

Modo de acceso a los
pliegos:

Duracién del contrato:
Plazo:

Prérrogas :

Nimero de prérrogas:

Descripcion de las
prorrogas:

La prestacion del
servicio se reserva a una
profesién concreta :

Solvencia econémica
y financiera indicados
en los pliegos de
contratacion :

Criterios de solvencia
indicados en los pliegos
de contratacién :

Criterios de adjudicacion:

Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de
criterios):

Se utilizara subasta
electrénica :

Lugar de presentacion de
las ofertas o solicitudes
de participacion:

Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas
o las solicitudes de
participacion:

Euskadi

No

https://www.contratacion.euskadi.eus/

Afos

Si

No

Si

Si

Pluralidad de criterios

Criterio: Precio: 68,26
Ponderacion: 68,26

No

Direccion: Sabino Arana, 44. 48013 Bilbao (Bizkaia)
Direccion Web: http://www.lantik.bizkaia.eus
Teléfono: +34 944068900

Email: eskaintzak.lantik@bizkaia.eus

Descripcion: Espafiol
Descripcion: Euskera
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Las ofertas deben
presentarse en forma de
catélogos electronicos
o incluir un catalogo
electronico :

Plazo minimo durante el
cual el licitador estara
obligado a mantener la
oferta (a partir de la
recepcion de ofertas):

Clausulas especiales:

Reservado atalleres
protegidos:

A ejecutar en un
programa de empleo
protegido:

Obligacién de indicar
los nombres y las
cualificaciones
profesionales del
personal asignado a la
ejecucion del contrato:

Kontratazio Publiko
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No

3 Meses

Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Sociales

Criterios de Adjudicacion: Si
Condiciones especiales de ejecucion: Si
Tipo: lgualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

No

No

No

Observaciones:  Se trata de un expediente de licitacion electrénica. Para la presentacion de ofertas debera de acceder
a las siguientes rutas: Esquema oferta https://apps.bizkaia.eus/sede-lantik/licitacion/solicitud?
numexpediente=4030 Aplicacién Presentacion Ofertas http://apps.bizkaia.eus/sobresjnlp/webstart/
aplicacionOfertas.jnlp Manual Aplicacién castellano: https://apps.bizkaia.eus/sede-lantik/resources/

manual_lantik_ca.pdf

Se trata de contratos No
periédicos :
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Se utilizaréa el pedido
electrénico:

Se aceptara la facturacion
electrénica:

Se utilizara el pago
electrénico:

Datos econémicos
Valor estimado:

Presupuesto del contrato
sin IVA:

Presupuesto del contrato
con IVA:

Financiado con fondos de
la UE :

IVA(s) del presupuesto
del contrato:

Garantia provisional:

Garantia definitiva:

Ficheros

Ficheros:

Lotes

Tablén de anuncios

No

No

No

3.600.000

1.200.000

1.452.000

No

Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

No

No

Nombre del fichero: 4030 PCAP Abierto.pdf

Tipo de fichero: Pliego de clausulas administrativas particulares
Nombre del fichero: 4030-PPT.pdf

Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas

Nombre del fichero: 4030 Modelo contrato Servicios.pdf
Tipo de fichero: Otros

Nombre del fichero: 4030 DEUC.xml

Tipo de fichero: DEUC

Nombre del fichero: 4030 Memoria Justificativa.pdf
Tipo de fichero: Memoria justificativa

Nombre del fichero: 4030 DEUC.pdf

Tipo de fichero: DEUC
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Fecha limite de
presentacion de
ofertas o solicitudes de
participacion:

Apertura de plicas Juicios
de valor:

Otros:

Gestion de ofertas

Empresas Licitadoras:

Resolucion

N° de licitadores
presentados:

N° de ofertas recibidas de
pyme:

N° de ofertas recibidas de
otros Estados miembro
de la UE:

N° de ofertas recibidas de
terceros paises:

N° de ofertas recibidas
por via electronica:
Resolucién:

plataforma

Condratacibn Publica en

wskadin
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09/01/2020 12:00

Descripcion: Oferta técnica

Fecha de apertura: 16/01/2020 10:00

Publica: No

Lugar: Lantik S.A. Avd. Sabino Arana, 44 48013 - BILBAO
Informacién sobre las personas autorizadas y el procedimiento de

apertura: Personas de la mesa

Concepto: UTE - porcentaje participacion

Fichero: 4030 - Info UTE.pdf

Razon Social: VERSIA CONTACT CENTER, S.L.

Razoén Social: ENTELGY IBAI, S.A.

Razén Social: UTE Sistemas y Tratamientos Automaticos, S.A. y Deusto Sistemas, S.A

Razoén Social: SISTEMAS Y TRATAMIENTOS AUTOMATICOS, S.L.

Estado: Adjudicacion
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Adjudicacion:

Precio sin IVA: 1.200.000
Precio con IVA: 1.452.000

Fecha adjudicacién: 19/02/2020
Tipo plazo: Meses

Plazo: 24

Empresa Adjudicataria:

Razon social: SISTEMAS Y
TRATAMIENTOS AUTOMATICOS,
S.L.

Precio sin IVA: 1.200.000

Precio con IVA: 1.452.000
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Lugar de ejecucion principal en la  Si
UE:
Es probable que el contrato sea  No
objeto de subcontratacion:
Resolucidn:
Estado: Adjudicacion
Oferta Adjudicataria: Oferta base
Precio sin IVA: 1.200.000
Precio con IVA: 1.452.000
Adjudicacion:
Fecha adjudicacién: 19/02/2020
Tipo plazo: Meses
Plazo: 24
Empresa Adjudicataria:
Razon social: UTE Sistemas y
Tratamientos Automaticos, S.A. y
Deusto Sistemas, S.A
Precio sin IVA: 1.200.000
Precio con IVA: 1.452.000
Lugar de ejecucion principal en la  Si
UE:
NUTS del lugar ejecucion
principal:
Cadigo NUTS: ES213
Descripcion: Bizkaia
Principal: No
Es probable que el contrato sea  No
objeto de subcontratacion:

Documentos resolucién:  Nombre del fichero: 4030 Resolucion.pdf
Tipo de fichero: Resolucién Definitiva - Resolucion

Contrato

Cédigo

del

contrato: 4030665_00000000000000000000001
Estado

Contrato: Ejecucion
CIF: U95986980
Razén

Social: UTE
Sistemas

y

Tratamientos
Automaticos,

S.A.

y

Deusto

Sistemas,

S.A
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Modificacion
del
objeto:

Importe

de

las

Modificaciones: 29.040
Incremento

del

Plazo: 0

Tipo

modificacién: Complementario
Fecha

resolucioén: 05/10/2021
Fecha

finalizacion: 17/03/2022
Referencia

ndmero

expediente: 4030

Importe

de

las

Modificaciones: 435.600
Incremento

del

Plazo: 0

Tipo

modificacion:

Fecha

resolucion: 22/02/2024
Fecha

finalizaciéon: 17/03/2025

Prérrogas:

Importe

de

la

prérroga: 2.178.000
Incremento

del

Plazo: 36

Fecha

resolucion: 07/02/2022
Fecha

finalizacion: 17/03/2025
Referencia

ndmero

expediente: 4030
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Condratacibn Publics

Publicaciones

Publicar en Perfil de
Contratante:

Fecha de publicacién:
Publicar automaticamente
en el DOUE:

DOUE (introduccién
manual):

Recurso

en Euskadi

Si

04/02/2022
No

N° Boletin: 2019/s241-59198

Fecha de publicacion: 13/12/2019

Direccion Web: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:591985-2019: TEXT:ES:HTML
Fecha de envio: 10/12/2019

Ne° Boletin: 2020/S079168840

Fecha de publicacion: 22/04/2020

Direccion Web: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:186940-2020: TEXT:ES:HTML
Fecha de envio: 20/04/2020



