
La contratación del suministro de los pines telefónicos para
 su venta a las personas internas en el economato de cada
 uno de los centros penitenciarios: Araba, Bizkaia y Gipuzkoa.

Fecha de la primera publicación: 03/03/2022 14:50

Fecha de la última publicación: 29/06/2026 10:48

Expediente: GEA/005AN/2021

Tipo de contrato: Suministros

Estado de la tramitación: Histórico

Presupuesto del contrato sin IVA: 295.409,0909

Presupuesto del contrato con IVA: 357.445

Poder adjudicador: AUKERAK - Agencia Vasca de Reinserción Social

Entidad impulsora: Q0100611C - AUKERAK

Dirección web de Licitación electrónica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introducción
 

Objeto del contrato: La contratación del suministro de los pines telefónicos para su venta a las personas internas en el
economato de cada uno de los centros penitenciarios: Araba, Bizkaia y Gipuzkoa.

 
Expediente: GEA/005AN/2021

 
Contrato menor: No

 
Contrato en la gestión del

Covid-19: 
No

 
Acuerdo Marco: No

 
Sistema dinámico de

adquisición : 
No

 
Contratación conjunta : No



 
Estado de la tramitación: Histórico

 
Tramitación: Ordinaria

 
Procedimiento de

adjudicación: 
Negociado Sin Publicidad

 
Ley Nacional: Ley 9/2017

 
Sujeto a regulación

armonizada: 
No

 
Tipo de contrato: Suministros

 
Supuestos de aplicación

del procedimiento
de licitación con

negociación: 

168.a.2. El objeto solamente puede ser encomendado a un empresario determinado

 
Detalle del supuesto de

aplicación: 
Ausencia de competencia por razones técnicas

 
Justificación: La empresa propietaria del recurso actual para realizar llamadas con las debidas garantías y seguridad

es la propietaria de la aplicación SGIP, por la cual se lleva todo el control de las llamadas telefónicas,
incluida la grabación de las comunicaciones intervenidas, motivo para dar, en la actualidad,continuidad
al suministro de los pines telefónicos, ya que de lo contrario la administración contratante no podría dar
continuidad al servicio de comunicaciones telefónicas que viene prestando. Comunicaciones telefónicas a
las que tienen derecho la población penitenciaria, de acuerdo con lo establecido en el artículo 47 del Real
Decreto 190/1996 “Reglamento Penitenciario”.

 
Recurso (Expediente

recurrido): 
No

 
Licitación electrónica : Sí

 
Licitación KPE : Sí

 
Dirección web de

Licitación electrónica: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Plan de Recuperación,

Transformación y
Resiliencia : 

No

 
 

Fecha estimada de
envío a los candidatos

seleccionados de las

2022-01-05



invitaciones a licitar o
a participar (excepto en

procedimientos abiertos): 
 
 
 
 
 
 
Organismos
 

Poder adjudicador: AUKERAK - Agencia Vasca de Reinserción Social

 
Entidad impulsora: Q0100611C - AUKERAK

 
Organo contratación: DIRECTOR

 
Entidad tramitadora: Q0100611C - AUKERAK

 
Mesa contratación: AUKERAK

 
Tipo poder: Otro

 
Principal actividad: Servicios públicos generales

 
Otro tipo de poder: Ente Público de Derecho Privado

 
Contacto Administrativo: Nombre y Apellidos: Janire Bilbao Uriarte

Dirección: Beato Tomás De Zumarraga, 67 – 2ª pl. Araba/Álava - Vitoria-Gasteiz 01008
Email: j-bilbaouriarte@aukerak-gea.eus
Teléfono: +34 945016211

 
Contacto Técnico: Nombre y Apellidos: Ainara Gorrotxategi Oruna

Dirección: Beato Tomás De Zumarraga, 67 – 2ª pl. Araba/Álava - Vitoria-Gasteiz 01008
Email: a-gorrotxategioruna@aukerak-gea.eus
Teléfono: +34 945016211

 
Quorum mínimo de

apertura:
2

 
Componente de la mesa/

comité:
Nombre: Juan Carlos Escudero de la Hera
Función: Secretario/a
Nombre: Cristina Uriarte Ibarrarauna
Función: Suplente
Nombre: Ainara Gorrotxategi Oruna
Función: Suplente

 



Otras personas con
acceso a documentación:

Nombre: Janire Bilbao Uriarte
Función: Otro

 
Órgano de recurso: Descripción: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales

Dirección Postal: Donostia-San Sebastián, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Email: oarc@euskadi.eus
Principal: Sí

 
El contrato es adjudicado

por una central de
compras:

No

 
Objeto del contrato
 

CPV's: : CPV: 79511000-9 - Servicios de operador telefónico
Principal: Sí

 
Lugar de ejecución
principal en la UE : 

Sí

 
NUTS del lugar ejecución

principal:
Código NUTS: ES21
Principal: Sí
Descripción: País Vasco

 
Contrato cubierto

por el Acuerdo sobre
Contratación Pública

(ACP) 

No

 
División en lotes: No

 
Se aceptan variantes: No

 
Se aceptan opciones : No

 
Precios unitarios : Sí

 
Modo de acceso a los

pliegos:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Duración del contrato: Años

 
Plazo: 1

 
Prórrogas : No

 



La prestación del
servicio se reserva a una

profesión concreta :

No

 
Solvencia económica

y financiera indicados
en los pliegos de

contratación :

Sí

 
Criterios de solvencia

indicados en los pliegos
de contratación :

Sí

 
 
Criterios de adjudicación: Mejor precio

 
Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de

criterios):

Criterio: Precio
Ponderación: 100

 
Se utilizará subasta

electrónica :
No

 
Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas

o las solicitudes de
participación:

Descripción: Español
Descripción: Euskera

 
Las ofertas deben

presentarse en forma de
catálogos electrónicos

o incluir un catálogo
electrónico :

No

 
Plazo mínimo durante el

cual el licitador estará
obligado a mantener la

oferta   (a partir de la
recepción de ofertas):

2   Meses

 
Cláusulas especiales: Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No



Otros: No
Tipo: Igualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: Sí
Tipo: Consideraciones de tipo económico
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Innovación
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Otras
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Protección de datos
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Reservado a talleres

protegidos:
No

 
A ejecutar en un

programa de empleo
protegido:

No

 
Obligación de indicar

los nombres y las
cualificaciones

profesionales del
personal asignado a la
ejecución del contrato:

No

 
Se trata de contratos

periódicos :
No

 
Se utilizará el pedido

electrónico:
No

 



Se aceptará la facturación
electrónica:

No

 
Se utilizará el pago

electrónico:
No

 
Datos económicos
 

Valor estimado: 349.119,8347

 
Presupuesto del contrato

sin IVA:
295.409,0909

 
Presupuesto del contrato

con IVA:
357.445

 
Financiado con fondos de

la UE :
No

 
IVA(s) del presupuesto

del contrato:
Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

 
Precios unitarios: Concepto: Pin telefónico 5€

CPV: Servicios de operador telefónico
Precio con IVA: 4,1322
Precio sin IVA: 5
Concepto: Pin telefónico 10€
CPV: Servicios de operador telefónico
Precio con IVA: 8,2645
Precio sin IVA: 10

 
Garantía provisional: No

 
Garantía definitiva: Sí

 
Importe de la garantía

definitiva:
5% del presupuesto base de licitación, IVA excluido

 
Fecha límite garantía: 31/12/2022

 
Ficheros
 

Ficheros: Nombre del fichero: RESOLUCION DE APROBACION EXPEDIENTE
DE CONTRATACION .pdf
Tipo de fichero: Aprobación del expediente
Nombre del fichero: MEMORIA JUSTIFICATIVA.pdf
Tipo de fichero: Memoria justificativa
Nombre del fichero: ANEXO I.pdf
Tipo de fichero: Otros



Nombre del fichero: ANEXO II .pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: PPT.docx
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: PCAP.docx
Tipo de fichero: Pliego de cláusulas administrativas particulares

Lotes
 

Pueden presentarse
ofertas para:

Un solo lote

 
 
Tablón de anuncios
 

Fecha límite de
presentación de

ofertas o solicitudes de
participación:

28/01/2022 13:00

 
Apertura de plicas Sobre

único:
Descripción: Apertura de plicas
Fecha de apertura: 31/01/2022 09:00
Pública: Sí

 
 
Gestión de ofertas
 
 
Resolución
 

Nº de licitadores
presentados: 

1

Nº de ofertas recibidas de
pyme: 

0

Nº de ofertas recibidas de
otros Estados miembro

de la UE: 

0

Nº de ofertas recibidas de
terceros países: 

0

Nº de ofertas recibidas
por vía electrónica: 

1

Resolución:
Plazo (meses): 10
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 260.432,6
Precio con IVA: 315.123,4426
Plazo (meses): 10

Precios unitarios:
Concepto: Pin telefónico 5€
Precio sin IVA: 113.783,28



Precio con IVA: 137.677,7642
Plazo (meses): 10
Concepto: Pin telefónico 10€
Precio sin IVA: 146.649,32
Precio con IVA: 177.445,6784
Plazo (meses): 10

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 21/02/2022
Tipo plazo: Fecha
Fecha inicio plazo: 02/03/2022
Fecha fin plazo: 31/12/2022
Empresa Adjudicataria:
Razón social: TELIO IBERIA,
S.L.U.
Precio sin IVA: 260.432,6
Precio con IVA: 315.123,4426
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:
Código NUTS: ES21
Descripción: País Vasco
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

 
Documentos resolución: Nombre del fichero: 11.- V2. Acta Acuerdo de Negociación-

firmada-.pdf
Tipo de fichero: Acta de la mesa
Nombre del fichero: 12.- Resolucion de aceptacion.pdf
Tipo de fichero: Resolución Definitiva - Resolución
Nombre del fichero: 6.- V1. Resolucion de adjudicacion.pdf
Tipo de fichero: Resolución Definitiva - Resolución de adjudicación

 
Contrato
 

Contrato
Código del contrato: GEA/005AN/202124597_00001
Estado Contrato: Finalizado
CIF: B87644589
Razón Social: TELIO IBERIA, S.L.U.
F. Firma Empresa / Formalización: 01/03/2022
F. Firma Admin.: 01/03/2022

 
Publicaciones
 

Publicar en Perfil de
Contratante:

Sí

Publicar automáticamente
en el DOUE:

No

 
Recurso



 
 


