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Expediente: 28/2021

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitación: Formalizado / En ejecución

Presupuesto del contrato sin IVA: 2.181.923,72

Presupuesto del contrato con IVA: 2.640.127,68

Poder adjudicador: DonostiaTIK

Entidad impulsora: Q2000553D - DonostiaTIK

Dirección web de Licitación electrónica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introducción
 

Objeto del contrato: Servicios de comunicaciones de voz y datos del Ayuntamiento de Donostia / San Sebastián y organismos
y sociedades municipales

 
Expediente: 28/2021

 
Contrato menor: No

 
Contrato en la gestión del

Covid-19: 
No

 
Acuerdo Marco: No

 
Sistema dinámico de

adquisición : 
No

 
Contratación conjunta : No



 
Estado de la tramitación: Formalizado / En ejecución

 
Tramitación: Ordinaria

 
Procedimiento de

adjudicación: 
Abierto

 
Tipo de contrato: Servicios

 
Recurso: No

 
Licitación electrónica : Sí

 
Licitación KPE : Sí

 
Dirección web de

Licitación electrónica: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Comunicación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contratación

 
Plan de Recuperación,

Transformación y
Resiliencia : 

No

 
 
 
 
 
 
 
Organismos
 

Poder adjudicador: DonostiaTIK

 
Entidad impulsora: Q2000553D - DonostiaTIK

 
Organo contratación: Consejo Rector

 
Entidad tramitadora: Q2000553D - DonostiaTIK

 
Mesa contratación: Mesa de Contratación - DonostiaTIK

 
Tipo poder: Autoridad regional o local

 
Principal actividad: Servicios públicos generales



 
Contacto Administrativo: Nombre y Apellidos: DonostiaTIK

Dirección: Txomin Agirre, 6. 20018 Donostia/San Sebastián(Gipuzkoa)
Email: donostiatik_administrazioa@donostia.eus
Teléfono: +34 943481800

 
Contacto Técnico: Nombre y Apellidos: DonostiaTIK

Dirección: Txomin Agirre, 6. 20018 Donostia/San Sebastián(Gipuzkoa)
Dirección Web: http://www.donostia.eus
Email: donostiatik_administrazioa@donostia.eus
Teléfono: +34 943481800

 
Quorum mínimo de

apertura:
2

 
Componente de la mesa/

comité:
Nombre: Pilar Gran Mateo
Función: Idazkari
Nombre: Olatz Elorza Aranoa
Función: Ordezko
Nombre: Itxaso Valero Izagirre
Función: Besterik
Nombre: Miren Jaione Hervás Sáenz de Arregi
Función: Besterik
Nombre: Francisco de Borja Rezola Albarran
Función: Besterik
Nombre: Itziar Telleria Arrieta
Función: Besterik
Nombre: Aitziber San Román Abete
Función: Besterik
Nombre: Sonia González Rico
Función: Besterik
Nombre: Sol Blanco Vazquez
Función: Besterik
Nombre: Andrea Fernández López
Función: Besterik

 
Órgano de recurso: Descripción: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales

Localidad: Vitoria-Gasteiz
Email: oarc@euskadi.eus
Principal: Sí

 
El contrato es adjudicado

por una central de
compras:

No

 
Objeto del contrato
 

CPV's: : CPV: 64200000-8 - Servicios de telecomunicaciones
Principal: Sí
CPV: 64210000-1 - Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Principal: No



 
Lugar de ejecución
principal en la UE : 

Sí

 
NUTS del lugar ejecución

principal:
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

 
Contrato cubierto

por el Acuerdo sobre
Contratación Pública

(ACP) 

No

 
División en lotes: Sí

 
Se aceptan variantes: No

 
Se aceptan opciones : No

 
Precios unitarios : Sí

 
Modo de acceso a los

pliegos:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Duración del contrato: Años

 
Plazo: 4

 
Prórrogas : Sí

 
Número de prórrogas: 1

 
Descripción de las

prórrogas:
una posible prórroga de una duración máxima de 1 año

 
La prestación del

servicio se reserva a una
profesión concreta :

No

 
Habilitación para ejercer
la actividad profesional,
incluidos los requisitos

relativos a la inscripción
en un registro profesional

o mercantil:

Las licitadoras deberán estar inscritas en el Registro de Operadores de Redes y Servicios de
Comunicaciones Electrónicas. dependiente del Ministerio de Asuntos Económicos y Transformación
Digital  ( Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones, según artículos 6.1, 6.2 y 7)

 
Solvencia económica

y financiera indicados
Sí



en los pliegos de
contratación :

 
Criterios de solvencia

indicados en los pliegos
de contratación :

Sí

 
 
Criterios de adjudicación: Pluralidad de criterios

 
Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de

criterios):

Criterio: Oferta económica lote 3
Ponderación: 52
Criterio: Oferta económica lote 4
Ponderación: 71
Criterio: Oferta económica lote 2
Ponderación: 60
Criterio: Oferta económica lote 5
Ponderación: 45
Criterio: Oferta económica lote 1
Ponderación: 60

 
Número previsto de

candidatos::
0

 
Número mínimo de

candidatos::
0

 
Número máximo de

candidatos::
0

 
Se utilizará subasta

electrónica :
No

 
Lugar de presentación de

las ofertas o solicitudes
de participación:

Dirección: Plataforma de Contratación Electrónica de Euskadi http://
www.contratacion.euskadi.eus
Dirección Web: http://www.contratacion.euskadi.eus
Teléfono: +34 943481800
Email: donostiatik_administrazioa@donostia.eus

 
Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas

o las solicitudes de
participación:

Descripción: Español
Descripción: Euskera

 
Las ofertas deben

presentarse en forma de
catálogos electrónicos

o incluir un catálogo
electrónico :

No

 



Plazo mínimo durante el
cual el licitador estará

obligado a mantener la
oferta   (a partir de la

recepción de ofertas):

2   Meses

 
Cláusulas especiales: Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Igualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Reservado a talleres

protegidos:
No

 
A ejecutar en un

programa de empleo
protegido:

No

 
Obligación de indicar

los nombres y las
cualificaciones

profesionales del
personal asignado a la
ejecución del contrato:

No

 
Se trata de contratos

periódicos :
No

 
Se utilizará el pedido

electrónico:
No

 
Se aceptará la facturación

electrónica:
No

 
Se utilizará el pago

electrónico:
No

 



Datos económicos
 

Valor estimado: 3.545.626,04

 
Presupuesto del contrato

sin IVA:
2.181.923,72

 
Presupuesto del contrato

con IVA:
2.640.127,68

 
Observaciones: Presupuesto estimado máximo 4 años

 
Financiado con fondos de

la UE :
No

 
IVA(s) del presupuesto

del contrato:
Concepto: IVA
Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

 
Precios unitarios: Concepto: Cuota del servicio lote 1

CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 484
Precio sin IVA: 400
Concepto: cuota portador de fibra lote 1
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 387,2
Precio sin IVA: 320
Concepto: cuota de servicio lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 484
Precio sin IVA: 400
Concepto: cuota servicios telefonía primarios SIP lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 133,1
Precio sin IVA: 110
Concepto: DDI´s lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 0,24
Precio sin IVA: 0,2
Concepto: línea RTB lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 11,92
Precio sin IVA: 9,85
Concepto: Acceso corporativo a Internet redundado en ambos CPD´S lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 423,5
Precio sin IVA: 350
Concepto: Acceso corporativo a Intranet redundado en ambos CPD´S lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 526,35
Precio sin IVA: 435
Concepto: Red privada virtual centros secundarios lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos



Precio con IVA: 36,22
Precio sin IVA: 29,93
Concepto: Accesos individuales a Internet(IP fija) lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 51,22
Precio sin IVA: 42,33
Concepto: Trafico metropolitano (20125 llamadas) lote 2 - precio minuto
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 0,007865
Precio sin IVA: 0,0065
Concepto: Trafico nacional (2950 llamadas) lote 2 - precio minuto
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 0,01331
Precio sin IVA: 0,011
Concepto: Trafico internacional (70 EU 30 USA) (180 llamadas) lote 2 - precio minuto
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 0,06655
Precio sin IVA: 0,055
Concepto: Trafico fijo a móvil (10015 llamadas) lote 2 - precio minuto
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 0,03025
Precio sin IVA: 0,025
Concepto: Resto de llamadas (150 llamadas) lote 2 - precio minuto
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 0,03025
Precio sin IVA: 0,025
Concepto: Red Inteligente (902) (856 llamadas) lote 2 - precio minuto
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 0,3025
Precio sin IVA: 0,25
Concepto: Cuota del servicio lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 484
Precio sin IVA: 400
Concepto: Primarios SIP lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 181,5
Precio sin IVA: 150
Concepto: Extensión fija RPV lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 0,242
Precio sin IVA: 0,2
Concepto: Tarifa Plana perfil 1 lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 30,25
Precio sin IVA: 25
Concepto: Tarifa Plana perfil 2 lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 17,545
Precio sin IVA: 14,5
Concepto: Tarifa Plana solo voz lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 7,26
Precio sin IVA: 6
Concepto: Bono internacional mundo lote 3



CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 169,4
Precio sin IVA: 140
Concepto: Bono adicional de 40GB de datos nacionales y en zona Europa regulada lote3
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 169,4
Precio sin IVA: 140
Concepto: Servicio de Gestión de los dispositivos móviles (MDM) lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 2,42
Precio sin IVA: 2
Concepto: Servicio de Protección de los dispositivos móviles (MTD) lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
Precio con IVA: 14,52
Precio sin IVA: 12
Concepto: Cuota del servicio lote 4
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 665,5
Precio sin IVA: 550
Concepto: Cuota del 010 lote 4 - erróneo
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Concepto: Cuota del 010 lote 4
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 24,2
Precio sin IVA: 20
Concepto: Cuota del 092 lote 4
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 24,2
Precio sin IVA: 20
Concepto: Cuota del 900 lote 4
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 24,2
Precio sin IVA: 20
Concepto: Llamadas (13.500 minutos) origen fijo provincial lote 4 - precio minuto
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 0,0242
Precio sin IVA: 0,02
Concepto: Llamadas origen fijo (1500 minutos) CAPV lote 4 - precio minuto
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 0,07865
Precio sin IVA: 0,065
Concepto: Llamadas origen internacional (200 minutos) lote 4 - precio minuto
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 0,2299
Precio sin IVA: 0,19
Concepto: Llamadas origen móvil (35.000 minutos) lote 4 - precio minuto
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 0,1936
Precio sin IVA: 0,16
Concepto: SMS mismo operador (1.800 mensajes) lote 4 - precio minuto
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 0,06655
Precio sin IVA: 0,055
Concepto: SMS distinto operador (7.500 mensajes) lote 4 - precio minuto
CPV: Servicios de telecomunicaciones



Precio con IVA: 0,06655
Precio sin IVA: 0,055
Concepto: Cuota del servicio lote 5
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 665,5
Precio sin IVA: 550
Concepto: Tarifa Plana perfil 1 lote 5
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 9,68
Precio sin IVA: 8
Concepto: Tarifa Plana perfil 2 lote 5
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 18,755
Precio sin IVA: 15,5
Concepto: Tarifa Plana (10GB) lote 5
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 24,2
Precio sin IVA: 20
Concepto: Tarifa Plana (60GB) lote 5
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 60,5
Precio sin IVA: 50
Concepto: IP fija lote 5
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 12,1
Precio sin IVA: 10
Concepto: RPV escaleras y rampas lote 5
CPV: Servicios de telecomunicaciones
Precio con IVA: 70,18
Precio sin IVA: 58

 
Garantía provisional: No

 
Garantía definitiva: Sí

 
Importe de la garantía

definitiva:
5% del presupuesto estimado máximo (IVA excluido) para cada lote

 
 
Ficheros
 

Ficheros: Nombre del fichero: 1_0_Diktamena_Komunikazio_zerbitzuak izpta.pdf
Tipo de fichero: Aprobación del expediente
Nombre del fichero: 1_2_Arrazoizko
txostena_Komunikazio_zerbitzuak.pdf
Tipo de fichero: Memoria justificativa
Nombre del fichero: 1_3_BAAZ_Komunikazio_zerbitzuak.pdf
Tipo de fichero: Pliego de cláusulas administrativas particulares
Nombre del fichero: 28_2021 espd-request.zip
Tipo de fichero: DEUC
Nombre del fichero: BAAZ eranskinak_Anexos PCAP.odt
Tipo de fichero: Otros



Nombre del fichero: 1_4_Plegu teknikoak.7z
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas

Lotes
 

Lotes:
Identificador: lote 1
Objeto del contrato: lote 1: Alquiler
de fibra oscura entre ubicaciones
municipales
Valor estimado: 355.680
Presupuesto del contrato sin
IVA: 218.880
Presupuesto del contrato con
IVA: 264.844,8
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 64200000-8 - Servicios de
telecomunicaciones
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: Sí
Descripción de las prórrogas: una
posible prórroga de una duración
máxima de 1 años
Duración del lote: Años
Plazo: 4
Criterios de
adjudicación: Pluralidad de criterios
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Oferta económica lote 1
Ponderación: 60
Precios unitarios
Concepto: cuota portador de fibra
lote 1
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 387,2
Precio sin IVA: 320
Concepto: Cuota del servicio lote 1



CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 484
Precio sin IVA: 400

Identificador: lote 2
Objeto del contrato: lote 2: Alquiler
de servicios de red para voz y
datos.
Valor estimado: 704.788,04
Presupuesto del contrato sin
IVA: 433.715,72
Presupuesto del contrato con
IVA: 524.796,02
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 64210000-1 - Servicios
telefónicos y de transmisión de
datos
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: Sí
Descripción de las prórrogas: una
posible prórroga de una duración
máxima de 1 años
Duración del lote: Años
Plazo: 4
Criterios de
adjudicación: Pluralidad de criterios
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Oferta económica lote 2
Ponderación: 60
Precios unitarios
Concepto: cuota de servicio lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 484
Precio sin IVA: 400
Concepto: Red Inteligente (902)
(856 llamadas) lote 2 - precio
minuto



CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 0,3025
Precio sin IVA: 0,25
Concepto: Resto de llamadas (150
llamadas) lote 2 - precio minuto
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 0,03025
Precio sin IVA: 0,025
Concepto: Trafico fijo a móvil
(10015 llamadas) lote 2 - precio
minuto
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 0,03025
Precio sin IVA: 0,025
Concepto: Trafico internacional (70
EU 30 USA) (180 llamadas) lote 2 -
precio minuto
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 0,06655
Precio sin IVA: 0,055
Concepto: Trafico nacional (2950
llamadas) lote 2 - precio minuto
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 0,01331
Precio sin IVA: 0,011
Concepto: Trafico metropolitano
(20125 llamadas) lote 2 - precio
minuto
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 0,007865
Precio sin IVA: 0,0065
Concepto: Accesos individuales a
Internet(IP fija) lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 51,22
Precio sin IVA: 42,33
Concepto: Red privada virtual
centros secundarios lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 36,22
Precio sin IVA: 29,93
Concepto: Acceso corporativo a
Intranet redundado en ambos CPD
´S lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 526,35



Precio sin IVA: 435
Concepto: Acceso corporativo a
Internet redundado en ambos CPD
´S lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 423,5
Precio sin IVA: 350
Concepto: línea RTB lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 11,92
Precio sin IVA: 9,85
Concepto: DDI´s lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 0,24
Precio sin IVA: 0,2
Concepto: cuota servicios telefonía
primarios SIP lote 2
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 133,1
Precio sin IVA: 110

Identificador: lote 3
Objeto del contrato: lote 3:
Servicios de comunicaciones
personales móviles corporativas de
voz y de datos.
Valor estimado: 1.618.500
Presupuesto del contrato sin
IVA: 996.000
Presupuesto del contrato con
IVA: 1.205.160
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 64210000-1 - Servicios
telefónicos y de transmisión de
datos
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: Sí
Descripción de las prórrogas: una
posible prórroga de una duración
máxima de 1 años
Duración del lote: Años
Plazo: 4



Criterios de
adjudicación: Pluralidad de criterios
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Oferta económica lote 3
Ponderación: 52
Precios unitarios
Concepto: Servicio de Protección
de los dispositivos móviles (MTD)
lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 14,52
Precio sin IVA: 12
Concepto: Servicio de Gestión de
los dispositivos móviles (MDM) lote
3
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 2,42
Precio sin IVA: 2
Concepto: Bono adicional de 40GB
de datos nacionales y en zona
Europa regulada lote3
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 169,4
Precio sin IVA: 140
Concepto: Bono internacional
mundo lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 169,4
Precio sin IVA: 140
Concepto: Tarifa Plana solo voz
lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 7,26
Precio sin IVA: 6
Concepto: Tarifa Plana perfil 2 lote
3
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 17,545
Precio sin IVA: 14,5
Concepto: Tarifa Plana perfil 1 lote
3



CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 30,25
Precio sin IVA: 25
Concepto: Extensión fija RPV lote
3
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 0,242
Precio sin IVA: 0,2
Concepto: Primarios SIP lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 181,5
Precio sin IVA: 150
Concepto: Cuota del servicio lote 3
CPV: Servicios telefónicos y de
transmisión de datos
Precio con IVA: 484
Precio sin IVA: 400

Identificador: lote 4
Objeto del contrato: lote 4:
Servicios de conectividad para
relación con la ciudadanía .
Valor estimado: 555.906
Presupuesto del contrato sin
IVA: 342.096
Presupuesto del contrato con
IVA: 413.936,16
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 64200000-8 - Servicios de
telecomunicaciones
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: Sí
Descripción de las prórrogas: una
posible prórroga de una duración
máxima de 1 años
Duración del lote: Años
Plazo: 4
Criterios de
adjudicación: Pluralidad de criterios
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0



Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Oferta económica lote 4
Ponderación: 71
Precios unitarios
Concepto: Cuota del servicio lote 4
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 665,5
Precio sin IVA: 550
Concepto: SMS distinto operador
(7.500 mensajes) lote 4 - precio
minuto
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 0,06655
Precio sin IVA: 0,055
Concepto: SMS mismo operador
(1.800 mensajes) lote 4 - precio
minuto
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 0,06655
Precio sin IVA: 0,055
Concepto: Llamadas origen móvil
(35.000 minutos) lote 4 - precio
minuto
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 0,1936
Precio sin IVA: 0,16
Concepto: Llamadas origen
internacional (200 minutos) lote 4 -
precio minuto
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 0,2299
Precio sin IVA: 0,19
Concepto: Llamadas origen fijo
(1500 minutos) CAPV lote 4 -
precio minuto
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 0,07865
Precio sin IVA: 0,065
Concepto: Llamadas (13.500
minutos) origen fijo provincial lote 4
- precio minuto
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 0,0242
Precio sin IVA: 0,02



Concepto: Cuota del 900 lote 4
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 24,2
Precio sin IVA: 20
Concepto: Cuota del 092 lote 4
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 24,2
Precio sin IVA: 20
Concepto: Cuota del 010 lote 4
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 24,2
Precio sin IVA: 20

Identificador: lote 5
Objeto del contrato: lote 5:
Servicios de comunicación para un
entorno integrado IoT y M2M
Valor estimado: 310.752
Presupuesto del contrato sin
IVA: 191.232
Presupuesto del contrato con
IVA: 231.390,72
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 64200000-8 - Servicios de
telecomunicaciones
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: Sí
Descripción de las prórrogas: una
posible prórroga de una duración
máxima de 1 años
Duración del lote: Años
Plazo: 4
Criterios de
adjudicación: Pluralidad de criterios
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Oferta económica lote 5



Ponderación: 45
Precios unitarios
Concepto: Cuota del servicio lote 5
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 665,5
Precio sin IVA: 550
Concepto: RPV escaleras y
rampas lote 5
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 70,18
Precio sin IVA: 58
Concepto: IP fija lote 5
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 12,1
Precio sin IVA: 10
Concepto: Tarifa Plana (60GB) lote
5
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 60,5
Precio sin IVA: 50
Concepto: Tarifa Plana perfil 2 lote
5
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 18,755
Precio sin IVA: 15,5
Concepto: Tarifa Plana (10GB) lote
5
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 24,2
Precio sin IVA: 20
Concepto: Tarifa Plana perfil 1 lote
5
CPV: Servicios de
telecomunicaciones
Precio con IVA: 9,68
Precio sin IVA: 8

 
Tablón de anuncios
 

Fecha límite de
presentación de

ofertas o solicitudes de
participación:

09/03/2022 23:59

 
Apertura de plicas

Capacidad y solvencia:
Descripción: Apertura archivo electrónico nº1
Fecha de apertura: 10/03/2022 08:00
Pública: No



 
Apertura de plicas

Fórmulas:
Descripción: Apertura archivo electrónico nº3 (criterios automáticos)
Fecha de apertura: 25/05/2022 09:00
Pública: No
Lugar: Ayuntamiento Donostia / San Sebastián
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: personas integrantes de la Mesa de Contratación

 
Apertura de plicas Juicios

de valor:
Descripción: Apertura archivo electrónico 2 (juicio de valor)
Fecha de apertura: 16/03/2022 09:30
Pública: No
Lugar: Sala Ulia
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Exclusivamente, componentes de la Mesa de Contratación

 
Acuerdos de la mesa/

comité:
Descripción: Acta apertura archivo electrónico nº1
Fichero: tik-28-2021-artx 1.pdf
Descripción: Informe técnico
Fichero: 28-2021-voz-datos-txosten teknikoa.pdf
Descripción: Acta apertura archivo electrónico nº3
Fichero: tik-28-2021-artx 3.pdf
Descripción: Acta apertura archivo electrónico nº2
Fichero: tik 28-2021-artx 2.pdf
Descripción: Rectificación: Informe de valoración y propuesta de adjudicación
Fichero: Esleipen_proposamena_ZUZENDUTA_KM_2022_08_17.pdf
Descripción: Informe de valoración y propuesta de adjudicación
Fichero: 28-2021 Esleipen proposamen txostena KM.pdf

 
Otros: Concepto: Consultas realizadas y respuestas

Fichero: 01-Consulta_Respuesta1y2.pdf
Concepto: Consultas realizadas y respuestas
Fichero: 03-Consulta_Respuesta 5,6,7,8.pdf
Concepto: Consultas realizadas y respuestas
Fichero: 05-Consulta_Respuesta10.pdf
Concepto: Consultas realizadas y respuestas
Fichero: 04-Consulta_Respuesta9.pdf
Concepto: Consultas realizadas y respuestas
Fichero: 02-Consulta_Respuesta3y4.pdf

 
Gestión de ofertas
 

Empresas Licitadoras: Razón Social: TELEFONICA DE ESPAÑA SA
Fecha registro: 09/03/2022
Razón Social: TELEFÓNICA MÓVILES ESPAÑA, S.A.
Fecha registro: 09/03/2022
Razón Social: VODAFONE ESPAÑA, S.A.U.
Fecha registro: 09/03/2022
Razón Social: VODAFONE ESPAÑA, S.A.U.
Fecha registro: 09/03/2022
Razón Social: VODAFONE ESPAÑA, S.A.U.
Fecha registro: 09/03/2022
Razón Social: VODAFONE ESPAÑA, S.A.U.



Fecha registro: 09/03/2022
Razón Social: TELEFONICA DE ESPAÑA SA
Fecha registro: 09/03/2022
Razón Social: TELEFONICA DE ESPAÑA SA
Fecha registro: 09/03/2022
Razón Social: ORANGE ESPAGNE, S.A.U.
Fecha registro: 09/03/2022
Razón Social: ORANGE ESPAGNE, S.A.U.
Fecha registro: 09/03/2022
Razón Social: EUSKALTEL, S.A.
Fecha registro: 08/03/2022
Razón Social: EUSKALTEL, S.A.
Fecha registro: 08/03/2022
Razón Social: EUSKALTEL, S.A.
Fecha registro: 08/03/2022
Razón Social: EUSKALTEL, S.A.
Fecha registro: 08/03/2022
Razón Social: EUSKALTEL, S.A.
Fecha registro: 08/03/2022

 
Resolución
 

Nº de licitadores
presentados: 

5

Nº de ofertas recibidas de
pyme: 

0

Nº de ofertas recibidas de
otros Estados miembro

de la UE: 

0

Nº de ofertas recibidas de
terceros países: 

0

Nº de ofertas recibidas
por vía electrónica: 

5

Resolución:
Lote: lote 1
Plazo (meses): 48
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 218.880
Precio con IVA: 264.844,8
Plazo (meses): 48

Precios unitarios:
Concepto: cuota portador de fibra
lote 1
Precio sin IVA: 320
Precio con IVA: 387,2
Plazo (meses): 1
Concepto: Cuota del servicio lote 1
Precio sin IVA: 320
Precio con IVA: 387,2
Plazo (meses): 1

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 21/09/2022
Tipo plazo: Años



Fecha inicio plazo: 16/11/2022
Plazo: 4
Empresa Adjudicataria:
Razón social: EUSKALTEL, S.A.
Precio sin IVA: 218.880
Precio con IVA: 264.844,8
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:
Código NUTS: ES212
Descripción: Gipuzkoa
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

Resolución:
Lote: lote 2
Plazo (meses): 45
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 246.639,84
Precio con IVA: 298.434,21
Plazo (meses): 45

Precios unitarios:
Concepto: cuota de servicio lote 2
Precio sin IVA: 400
Precio con IVA: 484
Plazo (meses): 1
Concepto: Red Inteligente (902)
(856 llamadas) lote 2 - precio
minuto
Precio sin IVA: 48,6
Precio con IVA: 58,81
Plazo (meses): 1
Concepto: Resto de llamadas (150
llamadas) lote 2 - precio minuto
Precio sin IVA: 0
Precio con IVA: 0
Plazo (meses): 1
Concepto: Trafico fijo a móvil
(10015 llamadas) lote 2 - precio
minuto
Precio sin IVA: 0
Precio con IVA: 0
Plazo (meses): 1
Concepto: Trafico internacional (70
EU 30 USA) (180 llamadas) lote 2 -
precio minuto
Precio sin IVA: 0,038
Precio con IVA: 0,046
Plazo (meses): 1
Concepto: Trafico nacional (2950
llamadas) lote 2 - precio minuto
Precio sin IVA: 0
Precio con IVA: 0



Plazo (meses): 1
Concepto: Trafico metropolitano
(20125 llamadas) lote 2 - precio
minuto
Precio sin IVA: 0
Precio con IVA: 0
Plazo (meses): 1
Concepto: Accesos individuales a
Internet(IP fija) lote 2
Precio sin IVA: 30,9
Precio con IVA: 37,39
Plazo (meses): 1
Concepto: Red privada virtual
centros secundarios lote 2
Precio sin IVA: 29,93
Precio con IVA: 36,22
Plazo (meses): 1
Concepto: Acceso corporativo a
Intranet redundado en ambos CPD
´S lote 2
Precio sin IVA: 435
Precio con IVA: 526,35
Plazo (meses): 1
Concepto: Acceso corporativo a
Internet redundado en ambos CPD
´S lote 2
Precio sin IVA: 350
Precio con IVA: 423,5
Plazo (meses): 1
Concepto: línea RTB lote 2
Precio sin IVA: 6,45
Precio con IVA: 7,81
Plazo (meses): 1
Concepto: DDI´s lote 2
Precio sin IVA: 0,05
Precio con IVA: 0,06
Plazo (meses): 1
Concepto: cuota servicios telefonía
primarios SIP lote 2
Precio sin IVA: 48,6
Precio con IVA: 58,81
Plazo (meses): 1

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 21/09/2022
Tipo plazo: Años
Fecha inicio plazo: 16/11/2022
Plazo: 4
Empresa Adjudicataria:
Razón social: EUSKALTEL, S.A.
Precio sin IVA: 246.639,84
Precio con IVA: 298.434,21
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:



Código NUTS: ES212
Descripción: Gipuzkoa
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

Resolución:
Lote: lote 3
Plazo (meses): 48
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 520.711,2
Precio con IVA: 630.060,55
Plazo (meses): 48

Precios unitarios:
Concepto: Servicio de Protección
de los dispositivos móviles (MTD)
lote 3
Precio sin IVA: 0
Precio con IVA: 0
Plazo (meses): 1
Concepto: Servicio de Gestión de
los dispositivos móviles (MDM) lote
3
Precio sin IVA: 2
Precio con IVA: 2,42
Plazo (meses): 1
Concepto: Bono adicional de 40GB
de datos nacionales y en zona
Europa regulada lote3
Precio sin IVA: 140
Precio con IVA: 169,4
Plazo (meses): 1
Concepto: Bono internacional
mundo lote 3
Precio sin IVA: 140
Precio con IVA: 169,4
Plazo (meses): 1
Concepto: Tarifa Plana solo voz
lote 3
Precio sin IVA: 2,4
Precio con IVA: 2,9
Plazo (meses): 1
Concepto: Tarifa Plana perfil 2 lote
3
Precio sin IVA: 5,6
Precio con IVA: 6,78
Plazo (meses): 1
Concepto: Tarifa Plana perfil 1 lote
3
Precio sin IVA: 16
Precio con IVA: 19,36
Plazo (meses): 1
Concepto: Extensión fija RPV lote
3
Precio sin IVA: 0



Precio con IVA: 0
Plazo (meses): 1
Concepto: Primarios SIP lote 3
Precio sin IVA: 12,15
Precio con IVA: 14,7
Plazo (meses): 1
Concepto: Cuota del servicio lote 3
Precio sin IVA: 0
Precio con IVA: 0
Plazo (meses): 1

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 21/09/2022
Tipo plazo: Años
Fecha inicio plazo: 16/11/2022
Plazo: 4
Empresa Adjudicataria:
Razón social: EUSKALTEL, S.A.
Precio sin IVA: 520.711,2
Precio con IVA: 630.060,55
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:
Código NUTS: ES212
Descripción: Gipuzkoa
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

Resolución:
Lote: lote 4
Plazo (meses): 48
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 120.615,84
Precio con IVA: 145.945,17
Plazo (meses): 48

Precios unitarios:
Concepto: Cuota del servicio lote 4
Precio sin IVA: 0
Precio con IVA: 0
Plazo (meses): 1
Concepto: SMS distinto operador
(7.500 mensajes) lote 4 - precio
minuto
Precio sin IVA: 0,03
Precio con IVA: 0,0363
Plazo (meses): 1
Concepto: SMS mismo operador
(1.800 mensajes) lote 4 - precio
minuto
Precio sin IVA: 0,03
Precio con IVA: 0,0363
Plazo (meses): 1



Concepto: Llamadas origen móvil
(35.000 minutos) lote 4 - precio
minuto
Precio sin IVA: 0,00628
Precio con IVA: 0,076
Plazo (meses): 1
Concepto: Llamadas origen
internacional (200 minutos) lote 4 -
precio minuto
Precio sin IVA: 0,005
Precio con IVA: 0,0061
Plazo (meses): 1
Concepto: Llamadas origen fijo
(1500 minutos) CAPV lote 4 -
precio minuto
Precio sin IVA: 0,0044
Precio con IVA: 0,0053
Plazo (meses): 1
Concepto: Llamadas (13.500
minutos) origen fijo provincial lote 4
- precio minuto
Precio sin IVA: 0,0008
Precio con IVA: 0,001
Plazo (meses): 1
Concepto: Cuota del 900 lote 4
Precio sin IVA: 17,43
Precio con IVA: 21,09
Plazo (meses): 1
Concepto: Cuota del 092 lote 4
Precio sin IVA: 0
Precio con IVA: 0
Plazo (meses): 1
Concepto: Cuota del 010 lote 4
Precio sin IVA: 0
Precio con IVA: 0
Plazo (meses): 1

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 21/09/2022
Tipo plazo: Años
Fecha inicio plazo: 16/11/2022
Plazo: 4
Empresa Adjudicataria:
Razón social: EUSKALTEL, S.A.
Precio sin IVA: 120.615,84
Precio con IVA: 145.945,17
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:
Código NUTS: ES212
Descripción: Gipuzkoa
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

Resolución:



Lote: lote 5
Plazo (meses): 48
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 31.135,2
Precio con IVA: 37.673,59
Plazo (meses): 48

Precios unitarios:
Concepto: Cuota del servicio lote 5
Precio sin IVA: 0
Precio con IVA: 0
Plazo (meses): 1
Concepto: RPV escaleras y
rampas lote 5
Precio sin IVA: 4
Precio con IVA: 4,84
Plazo (meses): 1
Concepto: IP fija lote 5
Precio sin IVA: 0
Precio con IVA: 0
Plazo (meses): 1
Concepto: Tarifa Plana (60GB) lote
5
Precio sin IVA: 23
Precio con IVA: 27,83
Plazo (meses): 1
Concepto: Tarifa Plana perfil 2 lote
5
Precio sin IVA: 4
Precio con IVA: 4,84
Plazo (meses): 1
Concepto: Tarifa Plana (10GB) lote
5
Precio sin IVA: 13,65
Precio con IVA: 16,5165
Plazo (meses): 1
Concepto: Tarifa Plana perfil 1 lote
5
Precio sin IVA: 1,2
Precio con IVA: 1,452
Plazo (meses): 1

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 21/09/2022
Tipo plazo: Años
Fecha inicio plazo: 18/11/2022
Plazo: 4
Empresa Adjudicataria:
Razón social: VODAFONE
ESPAÑA, S.A.U.
Precio sin IVA: 31.135,2
Precio con IVA: 37.673,59
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:



Código NUTS: ES212
Descripción: Gipuzkoa
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

 
Documentos resolución: Nombre del fichero: 28_2021 Esleipena sinatua.pdf

Tipo de fichero: Resolución Definitiva - Resolución de adjudicación

 
Contrato
 

Código
del
contrato: 28/2021557_00001
Estado
Contrato: Ejecución
Lote: lote
1
CIF: A48766695
Razón
Social: EUSKALTEL,
S.A.
F.
Firma
Empresa /
Formalización: 16/11/2022
F.
Firma
Admin.: 16/11/2022
Contrato: kontratuaeuskaltel1234loteakberria-1668687266211-4082384.pdf
Código
del
contrato: 28/2021557_00002
Estado
Contrato: Ejecución
Lote: lote
2
CIF: A48766695
Razón
Social: EUSKALTEL,
S.A.
F.
Firma
Empresa /
Formalización: 16/11/2022
F.
Firma
Admin.: 16/11/2022
Contrato: kontratuaeuskaltel1234loteakberria-1668688017026-9378211.pdf
Código
del
contrato: 28/2021557_00003



Estado
Contrato: Ejecución
Lote: lote
3
CIF: A48766695
Razón
Social: EUSKALTEL,
S.A.
F.
Firma
Empresa /
Formalización: 16/11/2022
F.
Firma
Admin.: 16/11/2022
Contrato: kontratuaeuskaltel1234loteakberria-1668688031365-1314159.pdf
Código
del
contrato: 28/2021557_00004
Estado
Contrato: Ejecución
Lote: lote
4
CIF: A48766695
Razón
Social: EUSKALTEL,
S.A.
F.
Firma
Empresa /
Formalización: 16/11/2022
F.
Firma
Admin.: 16/11/2022
Contrato: kontratuaeuskaltel1234loteakberria-1668688060078-6441110.pdf
Código
del
contrato: 28/2021557_00005
Estado
Contrato: Ejecución
Lote: lote
5
CIF: A80907397
Razón
Social: VODAFONE
ESPAÑA,
S.A.U.
F.
Firma
Empresa /
Formalización: 18/11/2022
F.
Firma
Admin.: 21/11/2022
Contrato: kontratuavodafone5lotea-1669108382063-8770498.pdf



 
Publicaciones
 

Publicar en Perfil de
Contratante:

Sí

Publicar automáticamente
en el DOUE:

Sí

Número de anuncio en el
DOUE anterior (20XX/S

XXX-XXXXXX):

2022/S 027-068927

Número de anuncio de
formalización en el DOUE

(20XX/S XXX-XXXXXX):

2022/S 228-655537

 
Recurso
 
 


