
Contratación de los servicios de consultoría técnica y gestión
 para la extensión de la Metodología de Destino Turístico
 Inteligente (DTI), en el marco del Código Ético del Turismo en
 Euskadi.

Fecha de la primera publicación: 08/07/2022 10:30

Fecha de la última publicación: 17/01/2023 10:42

Expediente: B2022014

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitación: Plazo cerrado

Presupuesto del contrato sin IVA: 175.000

Presupuesto del contrato con IVA: 211.750

Poder adjudicador: BASQUETOUR Agencia Vasca de Turismo, S.A.

Entidad impulsora: A95444501 - BASQUETOUR, S.A.

Dirección web de Licitación electrónica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introducción
 

Objeto del contrato: Contratación de los servicios de consultoría técnica y gestión para la extensión de la Metodología de
Destino Turístico Inteligente (DTI), en el marco del Código Ético del Turismo en Euskadi.

 
Expediente: B2022014

 
Contrato menor: No

 
Contrato en la gestión del

Covid-19: 
No

 
Acuerdo Marco: No

 
Sistema dinámico de

adquisición : 
No



 
Contratación conjunta : No

 
Estado de la tramitación: Plazo cerrado

 
Tramitación: Ordinaria

 
Procedimiento de

adjudicación: 
Abierto

 
Tipo de contrato: Servicios

 
Recurso: No

 
Licitación electrónica : Sí

 
Licitación KPE : Sí

 
Dirección web de

Licitación electrónica: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Comunicación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contratación

 
Plan de Recuperación,

Transformación y
Resiliencia : 

No

 
 
 
 
 
 
 
Organismos
 

Poder adjudicador: BASQUETOUR Agencia Vasca de Turismo, S.A.

 
Entidad impulsora: A95444501 - BASQUETOUR, S.A.

 
Organo contratación: Dirección general de BASQUETOUR

 
Tipo poder: Otro

 
Principal actividad: Otra actividad

 
Otro tipo de poder: Sociedad pública autonómica



 
Otro tipo de actividad: Agencia Vasca de Turismo

 
Contacto Administrativo: Nombre y Apellidos: Mireya Navas

Dirección: Alameda Urquijo nº 36, 5º planta. Bilbao
Dirección Web: http://www.basquetour.eus
Email: mnavas@basquetour.eus
Teléfono: +34 946077591

 
Contacto Técnico: Nombre y Apellidos: Eider Albizu

Dirección: Alameda de Urquijo 36-5ª. 48011 Bilbao (Bizkaia)
Dirección Web: http://www.basquetour.eus
Email: ealbizu@basquetour.eus
Teléfono: +34 946077586

 
Quorum mínimo de

apertura:
2

 
Componente de la mesa/

comité:
Nombre: Nerea Garcia Urruchi
Función: Idazkari
Nombre: Marta Inza Alvarez
Función: Ordezko
Nombre: Aida Santamaria
Función: Ordezko
Nombre: Irantzu Hijazo Muro
Función: Ordezko
Nombre: Ane Atutxa
Función: Besterik
Nombre: Ainara Iturburu Ayerdi
Función: Besterik
Nombre: Naiara Ayo
Función: Besterik
Nombre: Idurre Ostolaza
Función: Besterik

 
Órgano de recurso: Descripción: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales

Localidad: Vitoria-Gasteiz
Email: oarc@euskadi.eus
Principal: Sí

 
El contrato es adjudicado

por una central de
compras:

No

 
Objeto del contrato
 

CPV's: : CPV: 79411000-8 - Servicios generales de consultoría en gestión
Principal: Sí

 
Lugar de ejecución
principal en la UE : 

Sí



 
NUTS del lugar ejecución

principal:
Código NUTS: ES21
Principal: Sí
Descripción: País Vasco

 
Contrato cubierto

por el Acuerdo sobre
Contratación Pública

(ACP) 

No

 
División en lotes: No

 
Se aceptan variantes: No

 
Se aceptan opciones : No

 
Precios unitarios : No

 
Modo de acceso a los

pliegos:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Duración del contrato: Años

 
Plazo: 1

 
Prórrogas : Sí

 
Número de prórrogas: 4

 
Descripción de las

prórrogas:
Se prevé la posibilidad de hasta 4 prórrogas anuales. Las dos últimas prórrogas solo tendrán por objeto
cuatro de los cinco DTIs, a indicación de Basquetour.

 
La prestación del

servicio se reserva a una
profesión concreta :

No

 
Solvencia económica

y financiera indicados
en los pliegos de

contratación :

Sí

 
Criterios de solvencia

indicados en los pliegos
de contratación :

Sí

 
 
Criterios de adjudicación: Pluralidad de criterios

 



Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de

criterios):

Criterio: Oferta económica
Ponderación: 51

 
Criterios de calidad (en su

caso):
Criterio: Metodología
Ponderación: 29
Criterio: Equipo Humano
Ponderación: 20

 
Se utilizará subasta

electrónica :
No

 
Lugar de presentación de

las ofertas o solicitudes
de participación:

Dirección: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Dirección Web: http://www.basquetour.eus
Teléfono: +34 946077598
Email: info@basquetour.eus

 
Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas

o las solicitudes de
participación:

Descripción: Español
Descripción: Euskera

 
Las ofertas deben

presentarse en forma de
catálogos electrónicos

o incluir un catálogo
electrónico :

No

 
Plazo mínimo durante el

cual el licitador estará
obligado a mantener la

oferta   (a partir de la
recepción de ofertas):

4   Meses

 
Cláusulas especiales: Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Igualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No



 
Reservado a talleres

protegidos:
No

 
A ejecutar en un

programa de empleo
protegido:

No

 
Obligación de indicar

los nombres y las
cualificaciones

profesionales del
personal asignado a la
ejecución del contrato:

No

 
Se trata de contratos

periódicos :
No

 
Se utilizará el pedido

electrónico:
No

 
Se aceptará la facturación

electrónica:
No

 
Se utilizará el pago

electrónico:
No

 
Datos económicos
 

Valor estimado: 805.000

 
Presupuesto del contrato

sin IVA:
175.000

 
Presupuesto del contrato

con IVA:
211.750

 
Financiado con fondos de

la UE :
No

 
IVA(s) del presupuesto

del contrato:
Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

 
Garantía provisional: No

 
Garantía definitiva: Sí

 
Importe de la garantía

definitiva:
5% del precio final ofertado



 
 
Ficheros
 

Ficheros: Nombre del fichero: 1. B2022014 Memoria justificativa(f).pdf
Tipo de fichero: Memoria justificativa
Nombre del fichero: 2. B2022014 Informe insuficiencia de medios
DEFINITIVO(f).pdf
Tipo de fichero: Informe de insuficiencia de medios
Nombre del fichero: 5. B2022014 PCAP.pdf
Tipo de fichero: Pliego de cláusulas administrativas particulares
Nombre del fichero: 6.1. B2022014 ANEXOI.pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: 6.2. B2022014 ANEXOII.pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: 7. DEUC.xml
Tipo de fichero: DEUC
Nombre del fichero: 3. B2022014 Aprobación inicio del Exped
DEFINITIVO(f).pdf
Tipo de fichero: Aprobación del expediente
Nombre del fichero: 4. B2022014 Caratula.pdf
Tipo de fichero: Carátula
Nombre del fichero: 6. B2022014 PPT.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: CONSULTAS Y RESPUESTAS.pdf
Tipo de fichero: Otros

Lotes
 
 
Tablón de anuncios
 

Fecha límite de
presentación de

ofertas o solicitudes de
participación:

08/08/2022 12:00

 
Apertura de plicas

Capacidad y solvencia:
Descripción: Acta de apertura sobre A
Fecha de apertura: 11/08/2022 11:00
Pública: No
Lugar: Licitación electrónica
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Mesa de contratación

 
Apertura de plicas

Fórmulas:
Descripción: Apertura sobre C
Fecha de apertura: 09/09/2022 10:30
Pública: Sí
Lugar: https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_MWU3ZTZmOTAtODc5Mi00OTY1LWE5MzItNmE4NmE0MDlmYTQz
%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%2285dc4983-
a9cc-4612-aac3-3202b931906e%22%2c%22Oid%22%3a
%2231558b05-23b9-4724-99a8-1fcd43c8ca34%22%7d



Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Licitadores y miembros de la Mesa de Contratación

 
Apertura de plicas Juicios

de valor:
Descripción: Acto apertura sobre B
Fecha de apertura: 19/08/2022 10:00
Pública: Sí
Lugar: Reunión de Microsoft Teams Únase a través de
su PC o aplicación móvil Haga clic aquí para unirse a la
reunión ID de la reunión: 366 849 750 975 Código de acceso:
NpovwR Descargar Teams | Unirse en la web Infórmese |
Opciones de reunión https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_YTliNzliOTUtOTEwYS00M2QzLTg5MjUtMWM3NTgwNGQ3MWY4%40thread.v2/0?
context=%7b%22Tid%22%3a%2285dc4983-a9cc-4612-
aac3-3202b931906e%22%2c%22Oid%22%3a%22fb0f5132-
b14a-4c09-95c3-6b47ad463c06%22%7d
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Mesa de contratación más licitadores. Apertura pública

 
Acuerdos de la mesa/

comité:
Descripción: Acta de apertura sobre B
Fichero: B2022014 Apertura sobre B.pdf
Descripción: Acta de calificación del sobre C y propuesta de adjudicación
Fichero: 15. B2022014 Acta calificación sobre C y propuesta de adjudicación.pdf
Descripción: Acto apertura sobre A
Fichero: 8. B20220014 Acta de apertura sobre A.pdf
Descripción: Acta apertura sobre C
Fichero: 16. B2022014 Acta apertura sobre C.pdf
Descripción: Informe de subsanación sobre A
Fichero: 9. B20220014 Informe subsanación sobre A.pdf

 
Otros: Concepto: Informe de valoración

Fichero: INFORMEval_sobreB_ExtDTI2022.pdf

 
Gestión de ofertas
 
 
Resolución
 
 
Contrato
 
 
Publicaciones
 

Publicar en Perfil de
Contratante:

Sí

Publicar automáticamente
en el DOUE:

No

Número de anuncio en el
DOUE anterior (20XX/S

XXX-XXXXXX):

2022/S 133-379928



 
Recurso
 
 


