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Condratacibn Publica

Disefio, desarrollo e implantacion del nuevo portal web de la
institucion del Ararteko.

Fecha de la primera publicacién: 15/01/2021 08:57

Fecha de la tltima publicacion: 26/06/2026 14:15

Expediente: 1/2021/PA

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitacion: Formalizado / En ejecucion

Presupuesto del contrato sin IVA: 50.000

Presupuesto del contrato con IVA: 60.500

Poder adjudicador: ARARTEKO Defensoria del Pueblo del Pais Vasco

Entidad impulsora: S5100022B - ARARTEKO - Defensoria del Pueblo del Péais Vasco

Direccion web de Licitacion electrénica: https://apps.euskadi.eus/appcont/lizitazioa

Introduccion
Objeto del contrato:
Expediente:
Contrato menor:

Contrato en la gestion del
Covid-19:

Acuerdo Marco:

Sistema dindmico de
adquisicion :

Contratacion conjunta :

Estado de la tramitacion:

Disefio, desarrollo e implantacion del nuevo portal web de la institucion del Ararteko.
1/2021/PA
No

No

No

No

No

Formalizado / En ejecucion
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Tramitacion:

Procedimiento de
adjudicacion:

Ley Nacional:

Sujeto a regulacion
armonizada:

Tipo de contrato:

Recurso (Expediente
recurrido):

Licitacion electrénica:
Licitacion KPE :

Direcciéon web de
Licitacion electrénica:

Comunicacioén:

Plan de Recuperacion,
Transformacién y
Resiliencia :

Direccion del perfil del
comprador (URL):

Organismos
Poder adjudicador:
Entidad impulsora:
Organo contratacion:

Tipo poder:

Euskadi

Ordinaria

Abierto

Ley 9/2017

No

Servicios

Si

Si
No

https://apps.euskadi.eus/appcont/lizitazioa

Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contrataciéon

No

https://www.contratacion.euskadi.eus/

ARARTEKO Defensoria del Pueblo del Pais Vasco
S5100022B - ARARTEKO - Defensoria del Pueblo del Pais Vasco
Ararteko

Autoridad regional o local
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Principal actividad:
Otro tipo de actividad:

Contacto Técnico:

Organo de recurso:

El contrato es adjudicado
por una central de
compras:

Objeto del contrato

CPV's: :

Lugar de ejecucién
principal en la UE :

NUTS del lugar ejecucion
principal:

Contrato cubierto
por el Acuerdo sobre
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Otra actividad
Parlamento

Direccion: Prado, 9. 01005 Vitoria-Gasteiz (Araba/Alava)
Direccion Web: http://www.ararteko.eus

Email: contratacion@ararteko.eus

Teléfono: +34 945135118

Descripcion: ARARTEKO

Direccion Postal: CL PRADO 9

Localidad: VITORIA-GASTEIZ

Cédigo Postal: 01005

Email: arartekoa@ararteko.eus

Direccion Web: https://www.ararteko.eus/home.jsp?
language=es&codResi=1

Principal: Si

CPV: 48730000-4 - Paquetes de software de seguridad

Principal: No

CPV: 48783000-0 - Paquetes de software de gestion de contenido
Principal: No

CPV: 48825000-7 - Servidores web

Principal: No

CPV: 72413000-8 - Servicios de disefio de sitios web www
Principal: No

CPV: 72000000-5 - Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

Principal: Si

CPV: 72212224-5 - Servicios de desarrollo de software de edicién de
paginas web

Principal: No

Si

Cédigo NUTS: ES21
Principal: Si
Descripcion: Pais Vasco

No
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Contratacion Publica
(ACP)

Divisién en lotes:

Se aceptan variantes:
Se aceptan opciones :
Precios unitarios :

Modo de acceso a los
pliegos:

Duracién del contrato:
Plazo:
Prérrogas :

La prestacion del
servicio se reserva a una
profesién concreta :

Solvencia econémica
y financiera indicados
en los pliegos de
contratacion :

Criterios de solvencia
indicados en los pliegos
de contratacién :

Criterios de adjudicacion:

Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de
criterios):

Criterios de calidad (en su
caso):

Se utilizara subasta
electrénica :

Lugar de presentacion de
las ofertas o solicitudes
de participacion:

uskadin
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No
No
No
No

https://www.contratacion.euskadi.eus/

Meses

No

No

Si

Si

Pluralidad de criterios

Criterio: Oferta econémica
Ponderacion: 49

Criterio: Memoria técnica
Ponderacion: 51

No

Direccion: Prado, 9. 01005 Vitoria-Gasteiz (Araba/Alava)

Direccion Web: http://www.ararteko.eus
Teléfono: +34 945135118
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Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas
o las solicitudes de
participacion:

Las ofertas deben
presentarse en forma de
catélogos electronicos
o incluir un catalogo
electronico :

Plazo minimo durante el
cual el licitador estara
obligado a mantener la
oferta (a partir de la
recepcion de ofertas):

Clausulas especiales:

L@ piatafo
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Descripcion: Espafiol
Descripcion: Euskera

No

2 Meses

Tipo: Medioambientales

Condiciones especiales de ejecucion: Si
Tipo: Sociales

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: lgualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Consideraciones de tipo econémico
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Innovacion

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Otras

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Proteccion de datos

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
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Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

Reservado atalleres No
protegidos:

A ejecutar enun  No
programa de empleo
protegido:

Obligacién de indicar  No
los nombres y las
cualificaciones
profesionales del
personal asignado ala
ejecucion del contrato:

Observaciones:  Unicamente se podré participar en el presente procedimiento de contratacion de forma electrénica. Para
poder enviar las ofertas de forma telematica, las empresas interesadas deberan disponer de un certificado
de firma electrénica y acceder a la pagina http://www.contratacion.euskadi.eus dentro del apartado Licitar
Electronicamente Si tienen cualquier duda pueden ponerse en contacto con el Servicio de Atencién a
Usuarios en el teléfono 945016298 que les ayudara a configurar sus equipos Yy realizar los envios. Es
recomendable hablar con ellos lo antes posible para realizar la configuracion en los ordenadores y hacer
una prueba antes del fin de plazo de presentacién de ofertas del expediente.

Se trata de contratos No
periédicos :

Se utilizara el pedido  No
electrénico:

Se aceptaréa la facturacion ~ No
electrénica:

Se utilizara el pago  No
electrénico:

Datos econémicos

Valor estimado:  50.000

Presupuesto del contrato  50.000
sin IVA:

Presupuesto del contrato  60.500
con IVA:

Financiado con fondos de  No
la UE :
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IVA(s) del presupuesto
del contrato:

Garantia provisional:
Garantia definitiva:
Importe de la garantia
definitiva:

Ficheros

Ficheros:

Actuaciones
preparatorias:

Lotes

Tablén de anuncios

Fecha limite de
presentacion de
ofertas o solicitudes de
participacion:

‘“’:E:l plataforma
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Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

No
Si

La garantia sera del 5% del importe de la adjudicacion excluido el IVA.

Nombre del fichero: RESOLUCION ARARTEKO DE APROBACION
DEL EXPEDIENTE.pdf

Tipo de fichero: Aprobacién del expediente

Nombre del fichero: KONTRATAZIO ESPEDIENTEA ONARTZEKO
ARARTEKOAREN EBAZPENA .pdf

Tipo de fichero: Aprobacién del expediente

Nombre del fichero: espd-request.xml

Tipo de fichero: DEUC

Nombre del fichero: ANEXO Il.docx

Tipo de fichero: DEUC

Nombre del fichero: KONTRATUAREN BEHARRA JUSTIFIKATZEKO
MEMORIA.pdf

Tipo de fichero: Memoria justificativa

Nombre del fichero: BALDINTZA TEKNIKO ZEHATZEN AGIRIA.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas

Nombre del fichero: PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas

Nombre del fichero: ADMINISTRAZIO-KLAUSULA ZEHATZEN
AGIRIA.pdf

Tipo de fichero: Pliego de clausulas administrativas particulares
Nombre del fichero: PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS
PARTICULARES.pdf

Tipo de fichero: Pliego de clausulas administrativas particulares
Nombre del fichero: MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESIDAD
DEL CONTRATO.pdf

Tipo de fichero: Informe de insuficiencia de medios

01/02/2021 14:30
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Condratacibn Publics

Apertura de plicas
Formulas:

Apertura de plicas Juicios
de valor:

Acuerdos de la mesa/
comité:

Aclaracién al pliego:
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Descripcion: Apertura sobre B. OFERTA EVALUABLE
AUTOMATICAMENTE A TRAVES DE FORMULAS

Fecha de apertura: 16/02/2021 11:00

Publica: Si

Lugar: Debido a la situaciéon de pandemia la apertura de los sobres se
realizard de manera telematica.

Informacién sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Con el fin de que los representantes de las empresas
puedan presenciar de manera electrénica la apertura se comunicara el
enlace para su acceso.

Descripcion: Apertura sobre C. CRITERIOS CUYA APLICACION
REQUIERE REALIZAR UN JUICIO DE VALOR

Fecha de apertura: 09/02/2021 10:30

Publica: Si

Lugar: Debido a la situacion de pandemia la apertura del sobre se
realizard de manera telematica

Informacién sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Con el fin de que los representantes de las empresas
puedan presenciar de manera electrénica la apertura se comunicara el
enlace para su acceso.

Descripcion: Acta n® 1
Descripcion: Acta n° 2
Descripcion: Anuncio sobre cambio de fecha de la celebracion de la sesion de la Mesa
Descripcion: Acta n® 3
Descripcién: Acta n® 4

Aclaracion: En relacién con la clausula 7 del PCAP, en relacién con el lugar de ejecucién del contrato,
conviene aclarar que la prestacién del servicio objeto de la licitacién se desarrollara fundamentalmente
en la sede de la empresa que resulte adjudicataria, debiendo acudir a la sede del Ararteko en Vitoria-
Gasteiz para cuantas reuniones sean precisas para la buena marcha del proyecto y para el desarrollo de
las tareas que precisen ser efectuadas en las instalaciones del Ararteko.

Fecha aclaracion: 19/01/2021

Aclaracion: En atencién a la consulta realizada, se realiza la siguiente aclaracién correspondiente a la
interpretacion del contenido del pliego de prescripciones técnicos: -La herramienta Email Marketing que se
proponga es parte de la solucion que plantee la empresa licitadora y debe explicarse en el Sobre C en el
apartado de alcance de la propuesta, y su relacién con la arquitectura tecnolégica, asi como sus costes,
tal como se indica en el Pliego de Prescripciones Técnicas. -En relacion a la asuncién de los posibles
costes, se ha de recordar que en el apartado 4.2 Plataforma tecnolégica. Solucién propuesta se indica
gue Cualquier coste derivado de las herramientas y/o servicios propuestas, serd a cargo de la empresa
licitadora. -La asuncién de estos costes de la herramienta por el adjudicatario alcanzaria a la vigencia del
contrato y periodo de mantenimiento resultante.

Fecha aclaracion: 22/01/2021

Aclaracion: A la vista de la consulta realizada por una empresa sobre el contenido de la clausula 4

del pliego de prescripciones técnicas, conviene aclarar los siguientes términos: Resumen ejecutivo:
Explicacion-resumen del licitador de los aspectos basicos que forman parte del objeto de la licitaciéon y
las especificaciones técnicas que contiene. Actividades para el desarrollo de los trabajos: Relacion de
actividades que se estructurarian internamente por la empresa para la ejecucion del proyecto. Definicion
de la estructura y principales procesos: Explicacion de como se gestionaria el back office y front office de
la propuesta adaptada al proyecto . Actividades del proyecto: Identificacion de las diferentes actividades.
Casos de Uso: Destacar aquellos casos de uso que se consideren mas significativos.

Fecha aclaracion: 27/01/2021
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Otros:  Concepto: Informe técnico de valoracién - Informe técnico de valoracion

Gestion de ofertas

Resolucion

N° de licitadores 5
presentados:

N° de ofertas recibidas de 2
pyme:

N° de ofertas recibidas de 0
otros Estados miembro
de la UE:

N° de ofertas recibidas de 0
terceros paises:

N° de ofertas recibidas 5
por via electronica:

Resolucidn:
Estado: Adjudicacion
Oferta Adjudicataria: Oferta base
Adjudicacion:

Resolucidn:

Estado: Adjudicacion
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Adjudicacion:

Precio sin IVA: 50.000
Precio con IVA: 54.329

Fecha adjudicacién: 09/03/2021

Tipo plazo: Afios

Plazo: 2

Empresa Adjudicataria:

Razon social: BILBOMATICA, S.A.
Precio sin IVA: 50.000

Precio con IVA: 54.329

Lugar de ejecucion principal enla Si
UE:

Es probable que el contrato sea  No
objeto de subcontratacion:

Precio sin IVA: 44.900
Precio con IVA: 54.329

Fecha adjudicacién: 09/03/2021

Tipo plazo: Afios

Plazo: 2

Empresa Adjudicataria:

Razon social: BILBOMATICA, S.A.
Precio sin IVA: 44.900

Precio con IVA: 54.329

Lugar de ejecucion principal enla Si
UE:
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Es probable que el contrato sea  No
objeto de subcontratacion:
Resolucién:
Estado: Adjudicacion
Oferta Adjudicataria: Oferta base
Precio sin IVA: 44.900
Precio con IVA: 54.329
Adjudicacion:
Fecha adjudicacién: 09/03/2021
Tipo plazo: Meses
Plazo: 5
Empresa Adjudicataria:
Razon social: BILBOMATICA, S.A.
Precio sin IVA: 44.900
Precio con IVA: 54.329
Lugar de ejecucion principal enla Si
UE:
NUTS del lugar ejecucion
principal:
Cédigo NUTS: ES21
Descripcion: Pais Vasco
Principal: No
Es probable que el contrato sea  No
objeto de subcontratacion:

Documentos resolucién:  Nombre del fichero: Arartekoaren behin betiko esleipenaren
ebazpena.pdf
Tipo de fichero: Resolucién Definitiva - Resolucion

Contrato

Contrato
Cadigo del contrato: 1/2021/PA848_00000000000000000000001
Estado Contrato: Ejecucion
CIF: A48270227
Razon Social: BILBOMATICA, S.A.

Publicaciones

Publicar en Perfilde Si
Contratante:
Fecha de publicacién:  18/03/2021
Publicar automaticamente  No
en el DOUE:

Recurso



