
Euskadi bisitatzen duen turistaren profilari eta portaerari
 buruzko ikerketa-zerbitzuak.

Lehen argitalpenaren data: 2022/11/07 11:15

Azken argitalpenaren data: 2023/02/10 13:03

Espedientea: B2022013

Kontratu mota: Zerbitzuak

Izapidetzearen egoera: Formalizatuta / Gauzatzen

Kontratuaren aurrekontua, BEZik gabe: 260.000

Kontratuaren aurrekontua, BEZa barne: 314.600

Botere adjudikatzailea: BASQUETOUR Turismoaren Euskal Agentzia, S.A.

Erakunde sustatzailea: A95444501 - BASQUETOUR, S.A.

Lizitazio elektronikoa egiteko web orria: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introducción
 

Kontratuaren xedea: Euskadi bisitatzen duen turistaren profilari eta portaerari buruzko ikerketa-zerbitzuak.

 
Espedientea: B2022013

 
Kontratu txikia: Ez

 
Covid-19aren

kudeaketarako kontratua: 
Ez

 
Esparru-akordioa: Ez

 
Eskuratzeko sistema

dinamikoa : 
Ez

 
Baterako kontratazioa : Ez

 
Izapidetzearen egoera: Formalizatuta / Gauzatzen



 
Tramitazioa: Arrunta

 
Adjudikazio-prozedura: Irekia

 
Kontratu mota: Zerbitzuak

 
Errekurtsoa: Ez

 
Lizitazio elektronikoa : Bai

 
KPE lizitazioa : Bai

 
Lizitazio elektronikoa

egiteko web orria: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Komunikazioa: Kontratazio pleguetara sarrera librea, zuzena, osoa eta doan

 
Suspertze, Eraldaketa eta

Erresilientzia Plana : 
Ez

 
 
 
 
 
 
 
Organismos
 

Botere adjudikatzailea: BASQUETOUR Turismoaren Euskal Agentzia, S.A.

 
Erakunde sustatzailea: A95444501 - BASQUETOUR, S.A.

 
Kontratazio-organoa: BASQUETOUR zuzendaritza orokorra

 
Botere mota: Beste mota bat

 
Jarduera nagusia: Aisialdia, kultura eta erlijioa

 
Beste botere mota bat: BASQUETOUR, S.A.

 
Harreman teknikoa: Izen-abizenak: Basquetour

Helbidea: Alameda de Urquijo 36-5ª. 48011 Bilbao (Bizkaia)
Web-helbidea: http://www.basquetour.eus
Helbide elektronikoa: info@basquetour.eus
Telefonoa: +34 946077598



 
Irekitzeko gutxieneko

quoruma:
2

 
Mahai/batzordeko kidea: Izena: Nerea Garcia Urruchi

Funtzioa: Idazkari
Izena: Aida Santamaria
Funtzioa: Ordezko
Izena: Lander Imaz Goiri
Funtzioa: Besterik
Izena: Esther García de Celis
Funtzioa: Besterik
Izena: Irantzu Hijazo Muro
Funtzioa: Besterik

 
Errekurtso-organoa: Deskribapena: Kontratuen inguruko Errekurtsuen Administrazio

Organoa
Herria: Vitoria-Gasteiz
Helbide elektronikoa: oarc@euskadi.eus
Nagusia: Bai

 
Erosketa-zentral

batek adjudikatzen du
kontratua:

Ez

 
Objeto del contrato
 

CPVak: : CPV: 79300000-7 - Marketin- eta ekonomia-ikerketa; zundaketak eta
estatistikak
Nagusia: Ez
CPV: 79310000-0 - Merkatu-azterlanen zerbitzuak
Nagusia: Bai
CPV: 79342310-9 - Bezeroei inkesta egiteko zerbitzuak
Nagusia: Ez

 
Gauzatze-leku nagusia

EBn : 
Bai

 
Gauzatze-leku nagusiaren

NUTS kodeak:
NUTS kodea: ES21
Nagusia: Bai
Deskribapena: País Vasco

 
Kontratazio Publikoari

buruzko Akordioaren
babespean dagoen

kontratua 

Ez

 
Sortaka zatitzea: Ez

 
Aldaerak onartzen dira: Ez



 
Aukerak onartzen dira : Ez

 
Prezio unitarioak : Ez

 
Pleguak eskuratzeko

modua:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Kontratuaren iraupena: Hilabeteak

 
Epea: 22

 
Luzapenak : Bai

 
Luzapenen kopurua: 1

 
Luzapenen deskribapena: BAI. Kontratu nagusiaren beste 22 HILABETERAKO luzapen bakarra

 
Zerbitzua ematea lanbide

jakin baten esku uzten
da :

Ez

 
Kaudimen ekonomiko eta

finantzarioa kontratazio-
pleguetan adierazita :

Bai

 
Kaudimen-irizpideak

kontratazio-pleguetan
ageri dira :

Bai

 
 

Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat irizpide

 
Kostuari buruzko

irizpideak (irizpide bat
baino gehiago badaude):

Irizpidea: Balio-judizio baten arabera kuantifikatzen diren irizpideak
Ponderazioa: 49
Irizpidea: Formulak aplikatuz automatikoki ebaluatzen diren irizpideak
Ponderazioa: 51

 
Enkante elektronikoa

erabiliko da :
Ez

 
Eskaintzak eta parte

hartzeko eskaerak
aurkezteko lekua:

Helbidea: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Web-helbidea: http://www.basquetour.eus
Telefonoa: +34 946077598
Helbide elektronikoa: info@basquetour.eus

 
Eskaintzak edo parte

hartzeko eskaerak
Deskribapena: Gaztelania
Deskribapena: Euskara



aurkezteko erabil
daitezkeen hizkuntzak:

 
Eskaintzak katalogo

elektroniko gisa aurkeztu
behar dira, edo katalogo

elektroniko bat eduki
behar dute :

Ez

 
Lizitatzaileak eskaintzari

eutsi behar dion
gutxieneko epea  

(eskaintzak jasotzen
direnetik):

2   Hilabeteak

 
Klausula bereziak: Mota: Ingurumenekoak

Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Gizarte arlokoak
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Emakume eta gizonen arteko berdintasuna
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez

 
Lantegi babestuetarako

erreserbatua:
Ez

 
Enplegu babestuko

programa batean
egikaritzeko:

Ez

 
Nahitaezkoa da

kontratua betearazteko
adjudikatutako langileen

izenak eta lanbide-
kualifikazioak ematea:

Ez

 
Aldizkako kontratuak

dira :
Ez

 
Eskari elektronikoa

erabiliko da.:
Ez



 
Fakturazio elektronikoa

onartuko da:
Ez

 
Ordainketa elektronikoa

erabiliko da:
Ez

 
Datos económicos
 

Zenbatetsitako balioa: 520.000

 
Kontratuaren

aurrekontua, BEZik gabe:
260.000

 
Kontratuaren

aurrekontua, BEZa barne:
314.600

 
EBren funtsekin

finantzatuta :
Ez

 
Kontratuko

aurrekontuaren BEZa(k):
Kontzeptua: BEZ
BEZ mota: 21 %, BEZaren tasa orokorra

 
Behin-behineko bermea: Ez

 
Behin betiko bermea: Bai

 
 
Ficheros
 

Fitxategiak: Fitxategiaren izena: espd-request.pdf
Fitxategi mota: EKAB
Fitxategiaren izena: 3. B2022013 BTecnicas_IBILTUR2023.pdf
Fitxategi mota: Oinarri teknikoen agiria
Fitxategiaren izena: 1.B2022013 Memoria justificativa(f).pdf
Fitxategi mota: Justifikazio-memoria
Fitxategiaren izena: 2. Informe insuficiencia de medios(f).pdf
Fitxategi mota: Baliabide nahikorik ez dagoela dioen txostena
Fitxategiaren izena: ANEXO A_
Destinos_ComarcasTuristicasEuskadi_Municipios.xls.pdf
Fitxategi mota: Beste batzuk
Fitxategiaren izena: ANEXO
B_modeloCuestionarioIBILTURAforo2019.pdf
Fitxategi mota: Beste batzuk
Fitxategiaren izena: ANEXO
C_modeloCuestionarioIBILTUROcio2019.pdf
Fitxategi mota: Beste batzuk
Fitxategiaren izena: ANEXO
D_modeloCuestionarioIBILTURMICE2019.pdf
Fitxategi mota: Beste batzuk



Fitxategiaren izena: ANEXO
E_modeloCuestionarioIBILTURGasto2019.pdf
Fitxategi mota: Beste batzuk
Fitxategiaren izena: 4. B2022013 CARATULA.pdf
Fitxategi mota: Karatula
Fitxategiaren izena: 5. B2022013 PCAP DEFINITIVO.pdf
Fitxategi mota: Administrazio-klausula partikularren agiria
Fitxategiaren izena: 6. Aprobación inicio del Exped(f).pdf
Fitxategi mota: Espedientea onartzea
Fitxategiaren izena: espd-request.xml
Fitxategi mota: EKAB

Lotes
 
 
Tablón de anuncios
 

Eskaintzak edo parte
hartzeko eskabideak

aurkezteko muga-eguna:

2022/12/07 13:30

 
Plikak irekitzea Gaitasun

eta kaudimena:
Deskribapena: A gutun-azala irekitzea
Irekitze-data: 2022/12/13 10:00
Publikoa: Ez

 
Plikak irekitzea Formulak: Deskribapena: C gutunaren irekitzea

Irekitze-data: 2023/01/11 13:00
Publikoa: Bai
Lekua: Reunión de Microsoft Teams Únase a través de su ordenador,
aplicación móvil o dispositivo de sala Haga clic aquí para unirse a la
reunión ID de la reunión: 352 969 056 322 Código de acceso: xZNtSE
Descargar Teams | Unirse en la web Infórmese | Opciones de reunión
________________________________________________________________________________
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: Mesa de contratación/ Apertura pública.

 
Plikak irekitzea Balio-

iritziak:
Deskribapena: B gutunaren-irekitzea
Irekitze-data: 2022/12/21 10:00
Publikoa: Bai
Lekua: Reunión de Microsoft Teams Únase a través de su ordenador,
aplicación móvil o dispositivo de sala Haga clic aquí para unirse a la
reunión ID de la reunión: 345 913 225 891 Código de acceso: fTiNcx
Descargar Teams | Unirse en la web Infórmese | Opciones de reunión
________________________________________________________________________________
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: Apertura pública/mesa de contratación

 
Mahaiaren/batzordearen

erabakiak:
Deskribapena: C gutunaren irekitzea
Fitxategia: 11. B2022013 Acta apertura sobre C.pdf
Deskribapena: B gutunaren irekitzea
Fitxategia: Acta de apertura sobre B. Exp.B2022013.pdf
Deskribapena: A gutunaren- irekitzea
Fitxategia: 8. B2022013 Acta de apertura sobre A.pdf



Deskribapena: Acta calificación del sobre C y propuesta de adjudicación
Fitxategia: 11. B2022013 Acta de calificación sobre C y propuesta de adjudicación.pdf

 
 
Gestión de ofertas
 

Enpresa lizitatzaileak: Izen soziala: IKERTALDE GRUPO CONSULTOR, S.A.
Erregistro-data: 2022/12/02
Izen soziala: SIGMADOS S L
Erregistro-data: 2022/12/05

 
Resolución
 
Aurkeztutako lizitatzaileen

kop.: 
2

Enpresa txiki eta
ertainetatik jasotako

eskaintzen kop.: 

1

EBko beste estatu kide
batzuetatik jasotako

eskaintzen kop.: 

0

Hirugarren herrialdeetatik
jasotako eskaintzen kop.: 

0

Bide elektronikoz
jasotako eskaintzen kop.: 

2

Suntsiarazpena:
Epea (hilabeteak): 22
Egoera: Adjudikazioa
Esleipendunaren
eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Prezioa, BEZ gabe: 219.700
Prezioa, BEZarekin: 265.837
Epea (hilabeteak): 22

Adjudikazioa:
Adjudikazioaren data: 2023/01/19
Epe-mota: Hilabeteak
Epearen hasiera-data: 2023/02/10
Epea: 22
Enpresa esleipenduna:
Sozietate-izena: IKERTALDE
GRUPO CONSULTOR, S.A.
Prezioa, BEZ gabe: 219.700
Prezioa, BEZarekin: 265.837
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak:
NUTS kodea: ES21
Deskribapena: País Vasco
Nagusia: Bai
Litekeena da kontratua
azpikontratatzea:

Ez

 



Ebazpen-dokumentuak: Fitxategiaren izena: 13. B2022013 Acuerdo de adjudicación(f).pdf
Fitxategi mota: Behin betiko ebazpena - Adjudikazio-ebazpena

 
Contrato
 

Kontratuaren
kodea: B2022013362_00001
Kontratuaren
egoera: Betetzea
IFK: A20567319
Izen
soziala: IKERTALDE
GRUPO
CONSULTOR,
S.A.
Enpres.
sina.
D/
Formalizazioa: 2023/02/10
Admin.
sina.
D: 2023/02/10

 
Publicaciones
 

Kontratatzailearen
profilean argitaratu:

Bai

Automatikoki argitaratu
EBAOn:

Bai

ABAOko iragarki zenbakia
(20XX/S XXX-XXXXXX)

baino lehenagokoa:

2022/S 218-623073

 
Recurso
 
 


