
(i) suministro y colocación de tótems de acero corten
 informativos en cuatro idiomas con placas en diferentes
 monumentos de la ciudad, con códigos QR, así como el
 suministro y colocación de códigos QR en tótems existentes
(ii) servicio de creatividad, diseño y productividad de
 información turística de los monumentos

Fecha de la primera publicación: 05/12/2022 11:30

Fecha de la última publicación: 17/03/2023 15:05

Expediente: DT_NEXT_002_22

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitación: Plazo cerrado

Presupuesto del contrato sin IVA: 82.165,26

Presupuesto del contrato con IVA: 99.419,96

Poder adjudicador: San Sebastián Turismo-Donostia Turismoa S.A.

Entidad impulsora: A20188884 - San Sebastián Turismo-Donostia Turismoa S.A.

Dirección web de Licitación electrónica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introducción
 

Objeto del contrato: (i) suministro y colocación de tótems de acero corten informativos en cuatro idiomas con placas en
diferentes monumentos de la ciudad, con códigos QR, así como el suministro y colocación de códigos
QR en tótems existentes (ii) servicio de creatividad, diseño y productividad de información turística de los
monumentos

 
Expediente: DT_NEXT_002_22

 
Contrato menor: No

 
Contrato en la gestión del

Covid-19: 
No



 
Acuerdo Marco: No

 
Sistema dinámico de

adquisición : 
No

 
Contratación conjunta : No

 
Estado de la tramitación: Plazo cerrado

 
Tramitación: Ordinaria

 
Procedimiento de

adjudicación: 
Abierto

 
Tipo de contrato: Servicios

 
Recurso: No

 
Licitación electrónica : Sí

 
Licitación KPE : Sí

 
Dirección web de

Licitación electrónica: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Comunicación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contratación

 
Plan de Recuperación,

Transformación y
Resiliencia : 

Sí

 
 
 
 
 
 
 
Organismos
 

Poder adjudicador: San Sebastián Turismo-Donostia Turismoa S.A.

 
Entidad impulsora: A20188884 - San Sebastián Turismo-Donostia Turismoa S.A.

 
Organo contratación: Director-Gerente

 



Entidad tramitadora: A20188884 - San Sebastián Turismo-Donostia Turismoa S.A.

 
Mesa contratación: Mesa de Contratación - San Sebastián Turismo-Donostia Turismoa S.A.

 
Tipo poder: Autoridad regional o local

 
Principal actividad: Ocio, cultura y religión

 
Contacto Técnico: Nombre y Apellidos: Garikoitz Muñoz

Dirección: Boulevard 8 20003 Donostia/San Sebastián (Gipuzkoa)
Dirección Web: http://www.sansebastianturismo.com
Email: garikoitz_munoz@donostia.eus
Teléfono: +34 943481169
Nombre y Apellidos: Carmen Baz
Dirección: Boulevard 8 20003 Donostia/San Sebastián
Email: carmen_baz@donostia.eus
Teléfono: +34 943483399

 
Quorum mínimo de

apertura:
2

 
Componente de la mesa/

comité:
Nombre: Eider Calderón García
Función: Idazkari
Nombre: Maider Berges Serrano
Función: Ordezko
Nombre: Benilde Sola Antoñanzas
Función: Besterik

 
Órgano de recurso: Descripción: Ayuntamiento de Donostia/San Sebastián

Localidad: Donostia/San Sebastián
Principal: Sí

 
El contrato es adjudicado

por una central de
compras:

No

 
Objeto del contrato
 

CPV's: : CPV: 32321300-2 - Materiales audiovisuales
Principal: No
CPV: 34942100-3 - Postes de señalización
Principal: Sí
CPV: 48810000-9 - Sistemas de información
Principal: No

 
Lugar de ejecución
principal en la UE : 

Sí

 
NUTS del lugar ejecución

principal:
Código NUTS: ES212
Principal: Sí



Descripción: Gipuzkoa

 
Contrato cubierto

por el Acuerdo sobre
Contratación Pública

(ACP) 

No

 
División en lotes: Sí

 
Se aceptan variantes: No

 
Se aceptan opciones : No

 
Precios unitarios : Sí

 
Modo de acceso a los

pliegos:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Duración del contrato: Semanas

 
Plazo: 20

 
Prórrogas : No

 
La prestación del

servicio se reserva a una
profesión concreta :

No

 
Solvencia económica

y financiera indicados
en los pliegos de

contratación :

Sí

 
Criterios de solvencia

indicados en los pliegos
de contratación :

Sí

 
 
Criterios de adjudicación: Pluralidad de criterios

 
Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de

criterios):

Criterio: Criterios evaluables mediante la utilización de fórmulas (Lote 1)
Ponderación: 70
Criterio: Criterios evaluables mediante la utilización de fórmulas (Lote 2)
Ponderación: 56

 
Criterios de calidad (en su

caso):
Criterio: Criterios cuya cuantificación dependa de un juicio de valor (Lote 2)
Ponderación: 44
Criterio: Criterios cuya cuantificación dependa de un juicio de valor (Lote 1)
Ponderación: 30



 
Número previsto de

candidatos::
0

 
Número mínimo de

candidatos::
0

 
Número máximo de

candidatos::
0

 
Se utilizará subasta

electrónica :
No

 
Lugar de presentación de

las ofertas o solicitudes
de participación:

Dirección: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Dirección Web: http://www.sansebastianturismo.com
Teléfono: +34 943481743
Email: maider_berges@donostia.eus
Dirección: Lote 1: muestra de tótem y placa vitrificada
Dirección Web: http://www.sansebastianturismo.com
Teléfono: +34 943481743
Email: garikoitz_munoz@donostia.eus

 
Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas

o las solicitudes de
participación:

Descripción: Español
Descripción: Euskera

 
Las ofertas deben

presentarse en forma de
catálogos electrónicos

o incluir un catálogo
electrónico :

No

 
Plazo mínimo durante el

cual el licitador estará
obligado a mantener la

oferta   (a partir de la
recepción de ofertas):

2   Meses

 
Cláusulas especiales: Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: Sí
Tipo: Igualdad de Mujeres y Hombres



Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Reservado a talleres

protegidos:
No

 
A ejecutar en un

programa de empleo
protegido:

No

 
Obligación de indicar

los nombres y las
cualificaciones

profesionales del
personal asignado a la
ejecución del contrato:

Sí

 
Observaciones: Lote 1: se presentará una muestra de tótem y de placa vitrificada utilizando medios no electrónicos dentro

del plazo de presentación de proposiciones, en las oficinas de la entidad contratante sitas en Boulevard,
8, 20003 Donostia, de lunes a viernes, de 9:00 horas a 14:00 horas.

 
Se trata de contratos

periódicos :
No

 
Se utilizará el pedido

electrónico:
No

 
Se aceptará la facturación

electrónica:
No

 
Se utilizará el pago

electrónico:
No

 
Datos económicos
 

Valor estimado: 82.165,26

 
Presupuesto del contrato

sin IVA:
82.165,26

 
Presupuesto del contrato

con IVA:
99.419,96

 
Financiado con fondos de

la UE :
Sí

 
% Financiación: 100



 
Identificación del

proyecto:
Plan sostenibilidad turística en destino

 
Precios unitarios: Concepto: Lote 1: Suministro y colocación de tótems de acero corten nuevos

CPV: Postes de señalización
Precio con IVA: 3.222,41
Precio sin IVA: 2.663,15
Concepto: Lote 1: Suministro y colocación de placas QR en los tótems existentes y de nueva colocación
CPV: Postes de señalización
Precio con IVA: 88,76
Precio sin IVA: 73,36
Concepto: Lote 1: Retirada de los tótems a reemplazar
CPV: Postes de señalización
Precio con IVA: 440,85
Precio sin IVA: 364,34
Concepto: Lote 2: Desarrollar el contenido web de cada uno de los recursos de los tótems
CPV: Sistemas de información
Precio con IVA: 800
Precio sin IVA: 661,16
Concepto: Lote 2: Desarrollar el contenido para los nuevos tótems
CPV: Sistemas de información
Precio con IVA: 459,99
Precio sin IVA: 380,16
Concepto: Lote 2: Diseño de rutas temáticas
CPV: Sistemas de información
Precio con IVA: 3.999,99
Precio sin IVA: 3.305,78
Concepto: Lote 2: Elaborar video
CPV: Materiales audiovisuales
Precio con IVA: 1.799,99
Precio sin IVA: 1.487,6

 
Garantía provisional: No

 
Garantía definitiva: Sí

 
Importe de la garantía

definitiva:
5% del presupuesto base, excluido el IVA

 
Fecha límite garantía: 05/12/2023

 
Ficheros
 

Ficheros: Nombre del fichero: espd-request.pdf
Tipo de fichero: DEUC
Nombre del fichero: 221025-DSST-PCAP-Licitación suministro y
colocación totems_CAS.pdf
Tipo de fichero: Pliego de cláusulas administrativas particulares
Nombre del fichero: 221114_DSST-INFORME INICIAL diseminación
turística_CAS.pdf
Tipo de fichero: Justificación del procedimiento de adjudicación



Nombre del fichero: 221123-DSST -CARÁTULA - Totems QR
Contenido_CAS.pdf
Tipo de fichero: Carátula
Nombre del fichero: 221026_DSST-PLIEGO_TÉCNICO_Totems QR
Contenido_CAS.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas

Lotes
 

Lotes:
Identificador: Lote 1: Suministro
e instalación de Tótems de
acero corten con placas QR en
monumentos
Objeto del contrato: (i) suministro
y colocación de tótems de acero
corten informativos en cuatro
idiomas con placas en diferentes
monumentos de la ciudad, con
códigos QR, así como el suministro
y colocación de códigos QR en
tótems existentes
Valor estimado: 32.297,49
Presupuesto del contrato sin
IVA: 32.297,49
Presupuesto del contrato con
IVA: 39.079,96
Financiado con fondos de la UE: Sí
% Financiación: 100
Identificación del proyecto: Plan
sostenibilidad turística en destino

CPV's
CPV: 34942100-3 - Postes de
señalización
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Duración del lote: Semanas
Plazo: 14
Criterios de
adjudicación: Pluralidad de criterios
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No



Información
adicional: Adicionalmente a la
memoria técnica se acompañará
una muestra de tótem y de placa
vitrificada (en la forma establecida
en el punto 11.1 de la presente
carátula)

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Criterios evaluables
mediante la utilización de fórmulas
(Lote 1)
Ponderación: 70
Criterios de calidad (en su caso)
Criterio: Criterios cuya
cuantificación dependa de un juicio
de valor (Lote 1)
Ponderación: 30
Precios unitarios
Concepto: Lote 1: Retirada de los
tótems a reemplazar
CPV: Postes de señalización
Precio con IVA: 440,85
Precio sin IVA: 364,34
Concepto: Lote 1: Suministro y
colocación de placas QR en los
tótems existentes y de nueva
colocación
CPV: Postes de señalización
Precio con IVA: 88,76
Precio sin IVA: 73,36
Concepto: Lote 1: Suministro y
colocación de tótems de acero
corten nuevos
CPV: Postes de señalización
Precio con IVA: 3.222,41
Precio sin IVA: 2.663,15

Identificador: Lote 2: Servicio de
creatividad, diseño y producción
de información turística de los
monumentos
Objeto del contrato: (ii) Servicio de
creatividad, diseño y productividad
de información turística de los
monumentos
Valor estimado: 49.867,76
Presupuesto del contrato sin
IVA: 49.867,76
Presupuesto del contrato con
IVA: 60.340
Financiado con fondos de la UE: Sí
% Financiación: 100
Identificación del proyecto: Plan
sostenibilidad turística en destino

CPV's



CPV: 32321300-2 - Materiales
audiovisuales
Principal: No
CPV: 34942100-3 - Postes de
señalización
Principal: Sí
CPV: 48810000-9 - Sistemas de
información
Principal: No

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Duración del lote: Semanas
Plazo: 20
Criterios de
adjudicación: Pluralidad de criterios
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Información adicional: En
el sobre 2 los licitadores
indicarán el convenio colectivo
que será de aplicación a los
trabajadores, propios o de
empresas subcontratadas, que
realicen la actividad objeto del
contrato, en el caso de resultar
adjudicatarios

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Criterios evaluables
mediante la utilización de fórmulas
(Lote 2)
Ponderación: 56
Criterios de calidad (en su caso)
Criterio: Criterios cuya
cuantificación dependa de un juicio
de valor (Lote 2)
Ponderación: 44
Precios unitarios
Concepto: Lote 2: Elaborar video
CPV: Materiales audiovisuales
Precio con IVA: 1.799,99
Precio sin IVA: 1.487,6
Concepto: Lote 2: Diseño de rutas
temáticas



CPV: Sistemas de información
Precio con IVA: 3.999,99
Precio sin IVA: 3.305,78
Concepto: Lote 2: Desarrollar el
contenido para los nuevos tótems
CPV: Sistemas de información
Precio con IVA: 459,99
Precio sin IVA: 380,16
Concepto: Lote 2: Desarrollar el
contenido web de cada uno de los
recursos de los tótems
CPV: Sistemas de información
Precio con IVA: 800
Precio sin IVA: 661,16

 
Tablón de anuncios
 

Fecha límite de
presentación de

ofertas o solicitudes de
participación:

20/12/2022 12:00

 
Apertura de plicas

Capacidad y solvencia:
Descripción: Apertura Sobre 1
Fecha de apertura: 22/12/2022 11:00
Pública: No

 
Apertura de plicas

Fórmulas:
Descripción: Apertura Sobre 3
Fecha de apertura: 17/01/2023 09:30
Pública: Sí
Lugar: Conexión mediante Zoom
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Según pliegos

 
Apertura de plicas Juicios

de valor:
Descripción: Apertura Sobre 2
Fecha de apertura: 09/01/2023 13:30
Pública: Sí
Lugar: Conexión por Zoom
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Según pliegos

 
Acuerdos de la mesa/

comité:
Descripción: Acta Apertura Sobre 3
Fichero: DT_NEXT_002_22_Formulas - 3 sobre.pdf
Descripción: Propuesta de adjudicación
Fichero: Propuesta de adjudicación_tótem_servicios creatividad.pdf
Descripción: Acta Apertura sobre 2
Fichero: DT_NEXT_002_22_Juicios de Valor.pdf
Descripción: Acta Apertura Sobre 1
Fichero: DT_NEXT_002_22_Capacidad y Solvencia_Sobre 1.pdf

 
 
Gestión de ofertas



 
 
Resolución
 

Nº de licitadores
presentados: 

2

Nº de ofertas recibidas de
pyme: 

1

Nº de ofertas recibidas de
otros Estados miembro

de la UE: 

0

Nº de ofertas recibidas de
terceros países: 

0

Nº de ofertas recibidas
por vía electrónica: 

2

Resolución:
Lote: Lote 1: Suministro e
instalación de Tótems de
acero corten con placas QR en
monumentos
Plazo (meses): 3
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 29.650,58
Precio con IVA: 35.877,2
Plazo (meses): 3

Precios unitarios:
Concepto: Lote 1: Retirada de los
tótems a reemplazar
Plazo (meses): 3
Concepto: Lote 1: Suministro y
colocación de placas QR en los
tótems existentes y de nueva
colocación
Plazo (meses): 3
Concepto: Lote 1: Suministro y
colocación de tótems de acero
corten nuevos
Plazo (meses): 3

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 23/02/2023
Tipo plazo: Días
Fecha inicio plazo: 23/02/2023
Plazo: 15
Empresa Adjudicataria:
Razón social: GIRODSERVICES
SL
Precio sin IVA: 29.650,58
Precio con IVA: 35.877,2
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:



Código NUTS: ES212
Descripción: Gipuzkoa
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

Resolución:
Lote: Lote 2: Servicio de
creatividad, diseño y producción
de información turística de los
monumentos
Plazo (meses): 4
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 39.894,21
Precio con IVA: 48.271,99
Plazo (meses): 4

Precios unitarios:
Concepto: Lote 2: Elaborar video
Plazo (meses): 4
Concepto: Lote 2: Diseño de rutas
temáticas
Plazo (meses): 4
Concepto: Lote 2: Desarrollar el
contenido para los nuevos tótems
Plazo (meses): 4
Concepto: Lote 2: Desarrollar el
contenido web de cada uno de los
recursos de los tótems
Plazo (meses): 4

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 23/02/2023
Tipo plazo: Días
Fecha inicio plazo: 23/02/2023
Plazo: 15
Empresa Adjudicataria:
Razón social: LARRUSKAIN
OIAGA, JULEN
Precio sin IVA: 39.894,21
Precio con IVA: 48.271,99
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:
Código NUTS: ES212
Descripción: Gipuzkoa
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

 
Documentos resolución: Nombre del fichero: DT_NEXT_002_22_Capacidad y Solvencia_Sobre

1.pdf
Tipo de fichero: Acta de la mesa
Nombre del fichero: Resolución de adjuducación_lote 2_sinatuta.pdf
Tipo de fichero: Resolución Definitiva - Resolución de adjudicación



Observaciones del fichero: Lote 2
Nombre del fichero: Resolución de adjuducación_lote 1_sinatuta.pdf
Tipo de fichero: Resolución Definitiva - Resolución de adjudicación
Observaciones del fichero: Lote 1
Nombre del fichero: DT_NEXT_002_22_Capacidad y Solvencia_Sobre
1.pdf
Tipo de fichero: Acta de la mesa

 
Contrato
 
 
Publicaciones
 

Publicar en Perfil de
Contratante:

Sí

Publicar automáticamente
en el DOUE:

No

 
Recurso
 
 


