
Desarrollo, pilotaje y evaluación y mantenimiento del servicio
 de la teleasistencia predictiva en el contexto de la atención
 domiciliaria, integrada en un ecosistema de cuidados
 sociosanitarios, personalizados e integrales en el marco del
 proyecto Pasaia HerriLab

Fecha de la primera publicación: 05/06/2023 05:00

Fecha de la última publicación: 07/06/2024 09:30

Expediente: ADINBERRI2023-02

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitación: Formalizado / En ejecución

Presupuesto del contrato sin IVA: 732.500

Presupuesto del contrato con IVA: 886.325

Poder adjudicador: Fundación AdinBerri

Entidad impulsora: G75204867 - Fundación AdinBerri

Dirección web de Licitación electrónica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introducción
 

Objeto del contrato: Desarrollo, pilotaje y evaluación y mantenimiento del servicio de la teleasistencia predictiva en el contexto
de la atención domiciliaria, integrada en un ecosistema de cuidados sociosanitarios, personalizados e
integrales en el marco del proyecto Pasaia HerriLab

 
Expediente: ADINBERRI2023-02

 
Contrato menor: No

 
Contrato en la gestión del

Covid-19: 
No

 
Acuerdo Marco: No



 
Sistema dinámico de

adquisición : 
No

 
Contratación conjunta : No

 
Estado de la tramitación: Formalizado / En ejecución

 
Tramitación: Ordinaria

 
Procedimiento de

adjudicación: 
Abierto

 
Ley Nacional: Ley 9/2017

 
Sujeto a regulación

armonizada: 
No

 
Motivos de exclusión: : Motivos de exclusión:Motivos de exclusión puramente nacionales

Descripcion de los motivos de exclusión en castellano: Los indicados
en la LCSP

 
Tipo de contrato: Servicios

 
Recurso: Sí

 
Licitación electrónica : Sí

 
Licitación KPE : Sí

 
Dirección web de

Licitación electrónica: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Comunicación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contratación

 
Plan de Recuperación,

Transformación y
Resiliencia : 

No

 
 
 
 
 
 
 
Organismos
 



Poder adjudicador: Fundación AdinBerri

 
Entidad impulsora: G75204867 - Fundación AdinBerri

 
Organo contratación: Patronato

 
Tipo poder: Organismo/oficina regional o local

 
Principal actividad: Protección social

 
Contacto Técnico: Nombre y Apellidos: Idoia Sanz Murua

Dirección: Paseo Miramón, 166.20014 Donostia-San Sebastián(Gipuzkoa)
Dirección Web: http://www.adinberri.eus
Email: kontratazioak@adinberri.eus
Teléfono: +34 943415389

 
Quorum mínimo de

apertura:
2

 
Componente de la mesa/

comité:
Nombre: Irati Malatsetxabarria Elizegi
Función: Idazkari
Nombre: María Teresa Carnero González
Función: Ordezko
Nombre: ANA BELEN URKOLA ARANBURU
Función: Besterik
Nombre: Idoia Sanz Murua@adinberri.eus
Función: Besterik
Nombre: RAKEL SAN SEBASTIAN BERISTAIN
Función: Besterik

 
Comité: La composición del Comité de Expertos es la establecida en el apartado 19 del cuadro de características

del PCAP

 
Órgano de recurso: Descripción: Tribunal Administrativo Foral de Recursos Contractuales

de Gipuzkoa
Dirección Postal: Plaza Gipuzkoa s/n. 20004 Donostia-San Sebastián
(Gipuzkoa)
Localidad: Donostia-San Sebastián
Código Postal: 20004
Email: tafrc@gipuzkoa.eus
Dirección Web: http://www.gipuzkoa.eus/es/aldundia/gobernantza-eta-
gizartearekiko-komunikazioa/kontratazio-errekurtsoen-auzitegia
Principal: Sí

 
El contrato es adjudicado

por una central de
compras:

No

 
Objeto del contrato
 



CPV's: : CPV: 73220000-0 - Servicios de consultoría en desarrollo
Principal: No
CPV: 72000000-5 - Servicios TI: consultoría, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Principal: Sí
CPV: 72212211-1 - Servicios de desarrollo de software de
interconectividad de plataformas
Principal: No
CPV: 85000000-9 - Servicios de salud y asistencia social
Descripción: Servicios sociales y de salud y servicios conexos
Principal: No

 
Lugar de ejecución
principal en la UE : 

Sí

 
NUTS del lugar ejecución

principal:
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

 
Contrato cubierto

por el Acuerdo sobre
Contratación Pública

(ACP) 

No

 
División en lotes: No

 
Se aceptan variantes: No

 
Se aceptan opciones : No

 
Precios unitarios : No

 
Modo de acceso a los

pliegos:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Duración del contrato: Meses

 
Plazo: 18

 
Prórrogas : No

 
La prestación del

servicio se reserva a una
profesión concreta :

No

 
Solvencia económica

y financiera indicados
en los pliegos de

contratación :

Sí

 



Criterios de solvencia
indicados en los pliegos

de contratación :

Sí

 
 
Criterios de adjudicación: Pluralidad de criterios

 
Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de

criterios):

Criterio: Retornos económicos futuros (royalties)
Ponderación: 5
Criterio: Servicio/App móvil para familiares, cuidadores informales y entorno social de las personas
mayores y dependientes
Ponderación: 5
Criterio: Módulo de Conexión Avanzado
Ponderación: 5
Criterio: Criterio de igualdad entre mujeres y hombres
Ponderación: 5
Criterio: Precio
Ponderación: 25

 
Criterios de calidad (en su

caso):
Criterio: Propuesta técnica
Ponderación: 37
Criterio: Planificación metodológica
Ponderación: 12
Criterio: Organización de los Recursos mínimos asignados al proyecto
Ponderación: 6

 
Se utilizará subasta

electrónica :
No

 
Lugar de presentación de

las ofertas o solicitudes
de participación:

Dirección: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Dirección Web: http://www.adinberri.eus
Teléfono: +34 943415389
Email: kontratazioak@adinberri.eus

 
Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas

o las solicitudes de
participación:

Descripción: Español
Descripción: Euskera

 
Las ofertas deben

presentarse en forma de
catálogos electrónicos

o incluir un catálogo
electrónico :

No

 
Plazo mínimo durante el

cual el licitador estará
obligado a mantener la

oferta   (a partir de la
recepción de ofertas):

2   Meses

 



Cláusulas especiales: Tipo: Medioambientales
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Igualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicación: Sí
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Reservado a talleres

protegidos:
No

 
A ejecutar en un

programa de empleo
protegido:

No

 
Obligación de indicar

los nombres y las
cualificaciones

profesionales del
personal asignado a la
ejecución del contrato:

No

 
Observaciones del

fichero:
Informe del Comité de Expertos relativo a la propuesta técnica incorporada en el archivo electrónico
nºDOS

 
Se trata de contratos

periódicos :
No

 
Se utilizará el pedido

electrónico:
No

 
Se aceptará la facturación

electrónica:
No

 
Se utilizará el pago

electrónico:
No

 
Datos económicos
 

Valor estimado: 732.500



 
Presupuesto del contrato

sin IVA:
732.500

 
Presupuesto del contrato

con IVA:
886.325

 
Financiado con fondos de

la UE :
No

 
IVA(s) del presupuesto

del contrato:
Concepto: IVA
Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

 
Garantía provisional: No

 
Garantía definitiva: Sí

 
Importe de la garantía

definitiva:
5% del importe de adjudicación (IVA excluido)

 
 
Ficheros
 

Ficheros: Nombre del fichero: Modelo DEUC a cumplimentar.zip
Tipo de fichero: DEUC
Nombre del fichero: 0.- Onarpen akordioa_ADINBERRI202302.pdf
Tipo de fichero: Aprobación del expediente
Nombre del fichero: Memoria justificativa ADINBERRI202302.zip
Tipo de fichero: Memoria justificativa
Nombre del fichero: PCAP ADINBERRI202302.zip
Tipo de fichero: Pliego de cláusulas administrativas particulares
Nombre del fichero: Pliegos técnicos ADINBERRI202302.zip
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: Formula rectificación_ADINBERRI202302_sin.pdf
Tipo de fichero: Otros
Observaciones del fichero: IMPORTANTE. Correción de error fórmula
precio

Lotes
 
 
Tablón de anuncios
 

Fecha límite de
presentación de

ofertas o solicitudes de
participación:

07/07/2023 10:30

 



Fecha límite para ponerse
en contacto con el

adjudicador:

26/06/2023 15:00

 
Apertura de plicas

Capacidad y solvencia:
Descripción: Apertura de archivo electrónico nºUNO
Fecha de apertura: 07/07/2023 11:30
Pública: No

 
Apertura de plicas

Fórmulas:
Descripción: Apertura de archivo electrónico nºTRES
Fecha de apertura: 26/09/2023 14:00
Pública: Sí
Lugar: Video llamada a través del siguiente
enlace: https://teams.microsoft.com/dl/launcher/
launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join
%2F19%3Ameeting_MzRjNzMzYzEtYTA1Yy00ZWI2LTk0YTctYzY5ZWY5OGUxNWMz
%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a
%2522090f3bfc-84b9-4636-a13f-16326e369d0f%2522%252c
%2522Oid%2522%253a%2522b75f2a0e-8cf8-4d7a-9cc4-
b8a0bab9de41%2522%257d%26anon%3Dtrue&type=meetup-
join&deeplinkId=e608368b-e3a6-4ff4-9293-
facab6ceb498&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Mesa de contratación y personas interesadas mediante
video llamada Acto público

 
Apertura de plicas Juicios

de valor:
Descripción: Apertura de archivo electrónico nºDOS
Fecha de apertura: 17/07/2023 13:00
Pública: No
Lugar: Palacio Foral DFG y bideo llamada
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Mesa de contratación

 
Acuerdos de la mesa/

comité:
Descripción: Informe de valoración Comité de Expertos
Fichero: Informe Valoración Técnica_CPI TP Adinberri 2023 - v7 (003)_SIGNED_LEIRE_Xanti.pdf
Descripción: Acta nº3 de la Mesa de contratación
Fichero: 3.akta_Adinberri2023-02_SINADURA.pdf
Descripción: Acta nº2 Mesa de contratación
Fichero: 2.akta_ADINBERRI202302_sin.pdf
Descripción: Acta nº1 Mesa de contratación
Fichero: 1.akta_ADINBERRI202302_sin.pdf

 
Aclaración al pliego: Aclaración: Respuestas a preguntas 1

Fichero: Respuestas_2_ADINBERRI_ADINBERRI202302.pdf
Aclaración: Respuestas a preguntas 2
Fichero: Respuestas a preguntas_3_ ADINBERRI202302.pdf
Aclaración: IMPORTANTE. Fórmula económica, acuerdo rectificación de errores.
Fecha aclaración: 23/06/2023
Fichero: Formula rectificación_ADINBERRI202302_sin.pdf
Aclaración: Ampliación del plazo de presentación de propuestas
Fecha aclaración: 30/06/2023
Fichero: Ampliación de plazo_ADINBERRI202302.pdf
Aclaración: Nota aclaratoria nº1
Fecha aclaración: 12/06/2023



Fichero: ZALANTZAK ARGITZEKO OHARRA sin.pdf

 
 
Gestión de ofertas
 

Empresas Licitadoras: Razón Social: UTE COREMAIN-ALCAD- K35 IT-KEVO
Fecha registro: 06/07/2023
Razón Social: UTE LKS-IDEABLE ADINBERRI2023-02
Fecha registro: 07/07/2023
Razón Social: EUSKALTEL, S.A.
Fecha registro: 07/07/2023
Razón Social: S2 GRUPO DE INNOVACIÓN EN PROCESOS ORGANIZATIVOS, S.L.
Fecha registro: 06/07/2023
Razón Social: UTE IBERMATICA - ILUNION SOCIOSANITARIO
Fecha registro: 07/07/2023

 
Resolución
 

Nº de licitadores
presentados: 

5

Nº de ofertas recibidas de
pyme: 

0

Nº de ofertas recibidas de
otros Estados miembro

de la UE: 

0

Nº de ofertas recibidas de
terceros países: 

0

Nº de ofertas recibidas
por vía electrónica: 

5

Resolución:
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 732.500
Precio con IVA: 886.325

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 08/11/2023
Tipo plazo: Meses
Fecha inicio plazo: 19/12/2023
Plazo: 18
Empresa Adjudicataria:
Razón social: UTE IBERMATICA -
ILUNION SOCIOSANITARIO
Precio sin IVA: 732.500
Precio con IVA: 886.325
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:
Código NUTS: ES212
Descripción: Gipuzkoa
Principal: Sí



Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

 
Documentos resolución: Nombre del fichero: Informe Valoración Técnica_CPI TP Adinberri

2023 - v7 (003)_SIGNED_LEIRE_Xanti.pdf
Tipo de fichero: Informe de Juicios de Valor
Observaciones del fichero: Informe del Comité de Expertos relativo a
la propuesta técnica incorporada en el archivo electrónico nºDOS
Nombre del fichero: Adjudikazio
ebazpena_Adinberri202302_sinatuta.pdf
Tipo de fichero: Resolución Definitiva - Resolución

 
Contrato
 

Código
del
contrato: ADINBERRI2023-021067_00001
Estado
Contrato: Ejecución
CIF: U0004793
Razón
Social: UTE
IBERMATICA
-
ILUNION
SOCIOSANITARIO
F.
Firma
Empresa /
Formalización: 19/12/2023
F.
Firma
Admin.: 14/12/2023
Contrato: Kontratua_ADINBERRI202302
osoa_Ambos.pdf

 
Publicaciones
 

Publicar en Perfil de
Contratante:

Sí

Publicar automáticamente
en el DOUE:

Sí

Número de anuncio en el
DOUE anterior:

390ed199-318d-4eab-8ab6-f43e780330fe-01

 
Recurso
 
 


