
Servicio de limpieza de instalaciones en general, estaciones,
 Wcs autolimpiables y jardinería de Euskal Trenbide Sarea 

Fecha de la primera publicación: 31/10/2023 10:25

Fecha de la última publicación: 15/12/2023 16:15

Expediente: P20024783

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitación: Desistimiento / Renuncia

Presupuesto del contrato sin IVA: 4.289.209,48

Presupuesto del contrato con IVA: 5.189.943,47

Poder adjudicador: Euskal Trenbide Sarea

Entidad impulsora: S0100001G - ETS - Euskal Trenbide Sarea

Dirección web de Licitación electrónica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introducción
 

Objeto del contrato: Servicio de limpieza de instalaciones en general, estaciones, Wcs autolimpiables y jardinería de Euskal
Trenbide Sarea

 
Expediente: P20024783

 
Contrato menor: No

 
Contrato en la gestión del

Covid-19: 
No

 
Acuerdo Marco: No

 
Sistema dinámico de

adquisición : 
No

 
Contratación conjunta : No

 
Estado de la tramitación: Desistimiento / Renuncia



 
Tramitación: Ordinaria

 
Procedimiento de

adjudicación: 
Abierto

 
Ley Nacional: Ley 9/2017

 
Motivos de exclusión: : Motivos de exclusión:Motivos de exclusión puramente nacionales

Descripcion de los motivos de exclusión en castellano: Los
establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Público

 
Tipo de contrato: Servicios

 
Recurso: No

 
Licitación electrónica : Sí

 
Licitación KPE : Sí

 
Dirección web de

Licitación electrónica: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Comunicación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contratación

 
Plan de Recuperación,

Transformación y
Resiliencia : 

No

 
 
 
 
 
 
 
Organismos
 

Poder adjudicador: Euskal Trenbide Sarea

 
Entidad impulsora: S0100001G - ETS - Euskal Trenbide Sarea

 
Organo contratación: Comisión Delegada en Materia de Contratación de ETS

 
Entidad tramitadora: S0100001G - ETS - Euskal Trenbide Sarea

 
Mesa contratación: Mesa de Contratación - ETS - Euskal Trenbide Sarea



 
Tipo poder: Otro

 
Principal actividad: Otra actividad

 
Otro tipo de poder: Ente público de derecho privado

 
Otro tipo de actividad: Gestor de la infraestructura ferroviaria

 
Contacto Administrativo: Nombre y Apellidos: EUSKAL TRENBIDE SAREA

Dirección: San Vicente, 8 Planta 14 (Edificio Albia) 480001 Bilbao
Email: kontratazioa@ets-rfv.eus
Teléfono: +03 4946572600

 
Contacto Técnico: Nombre y Apellidos: EUSKAL TRENBIDE SAREA

Dirección: San Vicente, 8 Planta 14 (Edificio Albia) 480001 Bilbao
Dirección Web: http://www.ets-rfv.euskadi.net/v86-ets/es/
Email: kontratazioa@ets-rfv.eus
Teléfono: +34 946572600

 
Quorum mínimo de

apertura:
2

 
Componente de la mesa/

comité:
Nombre: Matxalen Elordi de Aguirre
Función: Idazkari
Nombre: Jabier Irazabal Casamitjana Irazabal Casamitjana
Función: Ordezko
Nombre: Leire Renteria Dominguez Renteria Dominguez
Función: Ordezko
Nombre: Jon Arratibel Goenaga Arratibel Goenaga
Función: Ordezko
Nombre: Garbiñe Saez Molinuevo
Función: Ordezko
Nombre: Javier Ortega Burguera
Función: Besterik

 
Órgano de recurso: Descripción: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales

Dirección Postal: Donostia-San Sebastián, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Email: oarc@euskadi.eus
Principal: Sí

 
El contrato es adjudicado

por una central de
compras:

No

 
Objeto del contrato
 

CPV's: : CPV: 90910000-9 - Servicios de limpieza
Principal: Sí



CPV: 90911200-8 - Servicios de limpieza de edificios
Principal: No
CPV: 90911300-9 - Servicios de limpieza de ventanas
Principal: No
CPV: 90690000-0 - Servicios de limpieza de pintadas
Principal: No

 
Lugar de ejecución
principal en la UE : 

Sí

 
NUTS del lugar ejecución

principal:
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa
Código NUTS: ES213
Principal: No
Descripción: Bizkaia

 
Contrato cubierto

por el Acuerdo sobre
Contratación Pública

(ACP) 

No

 
División en lotes: Sí

 
Se aceptan variantes: No

 
Se aceptan opciones : No

 
Precios unitarios : No

 
Modo de acceso a los

pliegos:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Duración del contrato: Años

 
Plazo: 2

 
Prórrogas : Sí

 
Número de prórrogas: 1

 
Descripción de las

prórrogas:
Posible prórroga por un año adicional

 
La prestación del

servicio se reserva a una
profesión concreta :

No

 
Solvencia económica

y financiera indicados
No



en los pliegos de
contratación :

 
Lista y breve descripción

de los criterios de
solvencia:

El importe del volumen anual de negocios del año de mayor volumen será igual o superior a las cifras que
aparecen en la cláusula 21.2 de la carátula

 
Nivel o niveles mínimos
que pueden exigirse (en

su caso):

Cláusula 21.2 de la carátula

 
Criterios de solvencia

indicados en los pliegos
de contratación :

No

 
Lista y breve descripción

de los criterios de
solvencia:

La empresa licitadora deberá acreditar servicios similares a los del objeto del contrato realizados en los 3
últimos años.

 
 
Criterios de adjudicación: El precio no es el único criterio de adjudicación

 
Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de

criterios):

Criterio: Oferta económica
Ponderación: 50

 
Criterios de calidad (en su

caso):
Criterio: Instalación y reposición mensual de contenedores higiénicos
Ponderación: 7,5
Criterio: Relación cuantitativa y categorías del personal con el que prestarán los distintos servicios
Ponderación: 2,5
Criterio: Plan de formación anual en temas ambientales y de salud laboral en aspectos relacionados con
este tipo de trabajos
Ponderación: 2,5
Criterio: Relación de útiles, maquinaria y medios auxiliares
Ponderación: 5
Criterio: Instalación de alfombras
Ponderación: 7,5
Criterio: Metodología del mantenimiento
Ponderación: 15
Criterio: Relación de materiales y productos de limpieza a emplear
Ponderación: 5
Criterio: Procedimiento para atender incidencias fuera del horario de servicio
Ponderación: 5

 
Número previsto de

candidatos::
0

 
Número mínimo de

candidatos::
0

 



Número máximo de
candidatos::

0

 
Se utilizará subasta

electrónica :
No

 
Lugar de presentación de

las ofertas o solicitudes
de participación:

Dirección: https://ww.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Dirección Web: https://apps.euskadi.eus/appcont/lizitazioa
Teléfono: +34 945016298

 
Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas

o las solicitudes de
participación:

Descripción: Español
Descripción: Euskera

 
Las ofertas deben

presentarse en forma de
catálogos electrónicos

o incluir un catálogo
electrónico :

No

 
Plazo mínimo durante el

cual el licitador estará
obligado a mantener la

oferta   (a partir de la
recepción de ofertas):

2   Meses

 
Cláusulas especiales: Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicación: Sí
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Igualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Reservado a talleres

protegidos:
No

 
A ejecutar en un

programa de empleo
protegido:

No



 
Obligación de indicar

los nombres y las
cualificaciones

profesionales del
personal asignado a la
ejecución del contrato:

No

 
Se trata de contratos

periódicos :
No

 
Se utilizará el pedido

electrónico:
No

 
Se aceptará la facturación

electrónica:
No

 
Se utilizará el pago

electrónico:
No

 
Datos económicos
 

Valor estimado: 6.862.735,16

 
Presupuesto del contrato

sin IVA:
4.289.209,48

 
Presupuesto del contrato

con IVA:
5.189.943,47

 
Financiado con fondos de

la UE :
No

 
IVA(s) del presupuesto

del contrato:
Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

 
Garantía provisional: No

 
Garantía definitiva: Sí

 
Importe de la garantía

definitiva:
5% del precio final ofertado (sin IVA)

 
 
Ficheros
 

Ficheros: Nombre del fichero: 05_24783_PCAP.pdf
Tipo de fichero: Pliego de cláusulas administrativas particulares



Nombre del fichero: 04_24783_CARÁTULA.pdf
Tipo de fichero: Carátula
Nombre del fichero: 06_24783_ANEXO I PPTP PLANTILLA
PRECIOS.xlsx
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: 06_24783_PPTP.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: 05_24783_DEUC.zip
Tipo de fichero: DEUC
Nombre del fichero: 01_24783_MEMORIA JUSTIFICATIVA.pdf
Tipo de fichero: Memoria justificativa
Nombre del fichero: 12_24783_RESOLUCIÓN APROBACIÓN
EXPEDIENTE.pdf
Tipo de fichero: Aprobación del expediente
Nombre del fichero: 06_24783_LOTE 4_ FRECUENCIAS.xls
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: 06_24783_LOTE 1_FRECUENCIAS.xlsx
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: 05_24783_LISTADO PERSONAL
SUBROGADO.pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: 06_24783_LOTE 3_ FRECUENCIAS.xlsx
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: 06_24783_LOTE 2_FRECUENCIAS.xls
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: 02_24783_INFORME MEDIOS.pdf
Tipo de fichero: Informe de insuficiencia de medios

Lotes
 

Pueden presentarse
ofertas para:

Todos los lotes

 
Lotes:

Identificador: LOTE 1
Objeto del contrato: Lote 1:
Estaciones e instalaciones:
Ferrocarril Bizkaia, Tranvía de
Bilbao y Wcs autolimpiables de
Bizkaia.
Valor estimado: 2.512.604,45
Presupuesto del contrato sin
IVA: 1.570.377,78
Presupuesto del contrato con
IVA: 1.900.157,11
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 90910000-9 - Servicios de
limpieza
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES213



Principal: Sí
Descripción: Bizkaia

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: Sí
Descripción de las
prórrogas: Posible prórroga por un
año adicional
Duración del lote: Años
Plazo: 2
Criterios de adjudicación: El
precio no es el único criterio de
adjudicación
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Oferta económica
Ponderación: 50
Criterios de calidad (en su caso)
Criterio: Instalación de alfombras
Ponderación: 7,5
Criterio: Instalación y reposición
mensual de contenedores
higiénicos
Ponderación: 7,5
Criterio: Metodología del
mantenimiento
Ponderación: 15
Criterio: Plan de formación anual
en temas ambientales y de salud
laboral en aspectos relacionados
con este tipo de trabajos
Ponderación: 2,5
Criterio: Procedimiento para
atender incidencias fuera del
horario de servicio
Ponderación: 5
Criterio: Relación cuantitativa y
categorías del personal con el que
prestarán los distintos servicios
Ponderación: 2,5
Criterio: Relación de útiles,
maquinaria y medios auxiliares
Ponderación: 5
Criterio: Relación de materiales y
productos de limpieza a emplear
Ponderación: 5

Identificador: LOTE 2



Objeto del contrato: Lote 2:
Estaciones, instalaciones y Wcs
autolimpiables de Bizkaia.
Valor estimado: 2.277.322,06
Presupuesto del contrato sin
IVA: 1.423.326,29
Presupuesto del contrato con
IVA: 1.722.224,81
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 90910000-9 - Servicios de
limpieza
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: Sí
Descripción de las
prórrogas: Posible prórroga por un
año adicional
Duración del lote: Años
Plazo: 2
Criterios de adjudicación: El
precio no es el único criterio de
adjudicación
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Oferta económica
Ponderación: 50
Criterios de calidad (en su caso)
Criterio: Instalación de alfombras
Ponderación: 7,5
Criterio: Instalación y reposición
mensual de contenedores
higiénicos
Ponderación: 7,5
Criterio: Metodología del
mantenimiento
Ponderación: 15
Criterio: Plan de formación anual
en temas ambientales y de salud
laboral en aspectos relacionados
con este tipo de trabajos



Ponderación: 2,5
Criterio: Procedimiento para
atender incidencias fuera del
horario de servicio
Ponderación: 5
Criterio: Relación cuantitativa y
categorías del personal con el que
prestarán los distintos servicios
Ponderación: 2,5
Criterio: Relación de materiales y
productos de limpieza a emplear
Ponderación: 5
Criterio: Relación de útiles,
maquinaria y medios auxiliares
Ponderación: 5

Identificador: LOTE 3
Objeto del contrato: Lote 3:
Estaciones e instalaciones L3 en
Bizkaia
Valor estimado: 1.666.833,4
Presupuesto del contrato sin
IVA: 1.041.770,88
Presupuesto del contrato con
IVA: 1.260.542,77
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 90910000-9 - Servicios de
limpieza
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES213
Principal: Sí
Descripción: Bizkaia

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: Sí
Descripción de las
prórrogas: Posible prórroga por un
año adicional
Duración del lote: Años
Plazo: 2
Criterios de adjudicación: El
precio no es el único criterio de
adjudicación
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)



Criterio: Oferta económica
Ponderación: 50
Criterios de calidad (en su caso)
Criterio: Instalación de alfombras
Ponderación: 7,5
Criterio: Instalación y reposición
mensual de contenedores
higiénicos
Ponderación: 7,5
Criterio: Metodología del
mantenimiento
Ponderación: 15
Criterio: Plan de formación anual
en temas ambientales y de salud
laboral en aspectos relacionados
con este tipo de trabajos
Ponderación: 2,5
Criterio: Procedimiento para
atender incidencias fuera del
horario de servicio
Ponderación: 5
Criterio: Relación cuantitativa y
categorías del personal con el que
prestarán los distintos servicios
Ponderación: 2,5
Criterio: Relación de materiales y
productos de limpieza a emplear
Ponderación: 5
Criterio: Relación de útiles,
maquinaria y medios auxiliares
Ponderación: 5

Identificador: LOTE 4
Objeto del contrato: Lote 4:
Oficinas: Sede Social y otras
dependencias
Valor estimado: 405.975,27
Presupuesto del contrato sin
IVA: 253.734,55
Presupuesto del contrato con
IVA: 307.018,81
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 90910000-9 - Servicios de
limpieza
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES213
Principal: Sí
Descripción: Bizkaia

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: Sí



Descripción de las
prórrogas: Posible prórroga por un
año adicional
Duración del lote: Años
Plazo: 2
Criterios de adjudicación: El
precio no es el único criterio de
adjudicación
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Oferta económica
Ponderación: 50
Criterios de calidad (en su caso)
Criterio: Instalación de alfombras
Ponderación: 7,5
Criterio: Instalación y reposición
mensual de contenedores
higiénicos
Ponderación: 7,5
Criterio: Metodología del
mantenimiento
Ponderación: 15
Criterio: Plan de formación anual
en temas ambientales y de salud
laboral en aspectos relacionados
con este tipo de trabajos
Ponderación: 2,5
Criterio: Procedimiento para
atender incidencias fuera del
horario de servicio
Ponderación: 5
Criterio: Relación cuantitativa y
categorías del personal con el que
prestarán los distintos servicios
Ponderación: 2,5
Criterio: Relación de materiales y
productos de limpieza a emplear
Ponderación: 5
Criterio: Relación de útiles,
maquinaria y medios auxiliares
Ponderación: 5

 
Tablón de anuncios
 

Fecha límite de
presentación de

ofertas o solicitudes de
participación:

11/12/2023 12:00



 
Apertura de plicas

Capacidad y solvencia:
Descripción: La fecha es estimada
Fecha de apertura: 18/12/2023 12:30
Pública: No

 
Apertura de plicas

Fórmulas:
Descripción: Apertura del sobre B
Fecha de apertura: 26/12/2023 10:00
Pública: Sí
Lugar: Tema: P20024783 Hora: 26 dic 2023 10:00 a. m. Madrid Unirse
a la reunión Zoom https://ets-rfv-eus.zoom.us/j/99307873977 ID de
reunión: 993 0787 3977 Código de acceso: 860706
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Pública

 
Apertura de plicas Juicios

de valor:
Descripción: La fecha es estimada
Fecha de apertura: 18/12/2023 13:00
Pública: No
Lugar: Oficinas centrales de ETS
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: No pública

 
Otros: Concepto: Visitas a las instalaciones

Fichero: 14_24783_VISITA INSTALACIONES.pdf

 
Gestión de ofertas
 
 
Resolución
 

Nº de licitadores
presentados: 

0

Nº de ofertas recibidas de
pyme: 

0

Nº de ofertas recibidas de
otros Estados miembro

de la UE: 

0

Nº de ofertas recibidas de
terceros países: 

0

Nº de ofertas recibidas
por vía electrónica: 

0

Motivo de la no
adjudicación: 

Decisión del comprador, no a raíz de una petición de revisión de la adjudicación por el licitador, debido a
errores técnicos o de procedimiento

 
Referencia del anuncio
(20XX-XXXXXX) (año y

número del documento): 

2023-657552

Resolución:
Lote: LOTE 1
Estado: Desistimiento/Renuncia
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Resolución:



Lote: LOTE 2
Estado: Desistimiento/Renuncia
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Resolución:
Lote: LOTE 3
Estado: Desistimiento/Renuncia
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Resolución:
Lote: LOTE 4
Estado: Desistimiento/Renuncia
Oferta Adjudicataria: Oferta base

 
Documentos resolución: Nombre del fichero: 24783_RESOLUCIÓN DESISTIMIENTO.pdf

Tipo de fichero: Resolución Desistimiento

 
Contrato
 
 
Publicaciones
 

Publicar en Perfil de
Contratante:

Sí

Publicar automáticamente
en el DOUE:

Sí

Número de anuncio
en el DOUE anterior

(20XX/S XXX-XXXXXX o
XXXXXXXX-XXXX-XXXX-
XXXX-XXXXXXXXXXXX-

XX):

c51fc45a-fca3-409a-8d5b-6b93dea50a4e-01

 
Recurso
 
 


