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Condratacibn Pu

Contrato derivado del Acuerdo marco para la contratacion
de un sistema informatico para habilitar canales internos
de denuncia andnima a través de la Central de Contratacion
Foral de Gipuzkoa. Lote 1.

Fecha de la primera publicacién: 28/08/2024 13:50

Fecha de la tltima publicacion: 24/09/2026 12:07

Expediente: X23013

Tipo de contrato: Suministros

Estado de la tramitacion: Adjudicacion

Presupuesto del contrato sin IVA: 2.040

Presupuesto del contrato con IVA: 2.468,4

Poder adjudicador: Agencia de Desarrollo del Bidasoa, S.A.

Entidad impulsora: A20421053 - Agencia de Desarrollo del Bidasoa, S.A.

Introduccidén

Objeto del contrato:

Expediente:
Contrato menor:

Contrato en la gestion del
Covid-19:

Acuerdo Marco:

Sistema dindmico de
adquisicion :

Contratacion conjunta :

Contrato derivado del Acuerdo marco para la contrataciéon de un sistema informatico para habilitar canales
internos de denuncia anénima a través de la Central de Contratacion Foral de Gipuzkoa. Lote 1.

X23013
No

No

No

No

No



(P piatatorma

Condratacikbn Publica en Euskadi

Estado de la tramitacion: Adjudicacion

Procedimiento de  Derivado de Acuerdo Marco
adjudicacion:

Ley Nacional: Ley 9/2017

Sujeto aregulacion  Si
armonizada:

Tipo de contrato: Suministros

Recurso (Expediente  No
recurrido):

Licitacion electrénica: No
Licitacion KPE : No

Objeto de Contrato  X23013 - Acuerdo marco para la contratacién de un sistema informatico para habilitar canales internos de
Acuerdo Marco  denuncia anénima a través de la Central de Contratacion Foral de Gipuzkoa.
Vinculado:

Plan de Recuperacion, No
Transformacién y
Resiliencia :

Organismos
Poder adjudicador: Agencia de Desarrollo del Bidasoa, S.A.
Entidad impulsora: A20421053 - Agencia de Desarrollo del Bidasoa, S.A.
Organo contratacion: Consejo de Administracién
Tipo poder: Otro
Principal actividad: Asuntos econ6micos Y financieros

Otro tipo de poder: Poder adjudicador no administracion publica.


https://www.contratacion.euskadi.eus/webkpe00-kpeperfi/es/contenidos/anuncio_contratacion/expjaso464669/es_doc/index.html

Kontratazio

iy

Contacto Administrativo:
Contacto Técnico:

El contrato es adjudicado
por una central de
compras:

Objeto del contrato
CPV's::

Lugar de ejecucién
principal en la UE :

NUTS del lugar ejecucion
principal:

Contrato cubierto
por el Acuerdo sobre
Contratacién Publica

(ACP)

Division en lotes:

Se aceptan variantes:
Se aceptan opciones :
Precios unitarios :

Modo de acceso a los
pliegos:

Duracién del contrato:

Plazo:

wskadin

plataforma

Condratacibn Publica en

Euskadi

Nombre y Apellidos: Contacto administrativo

Direccion: Hendaia 8, Palacio Ducoureau Jauregia. 20301 Irun (Gipuzkoa)
Direccion Web: http://www.bidasoa-activa.com

Email: contratacion@bidasoa-activa.com

Teléfono: +34 943509600

Nombre y Apellidos: Contacto técnico

Direccion: Hendaia, 8. Palacio Ducoureau Jauregia. 20301 Irun (Gipuzkoa)
Direccion Web: http://www.bidasoa-activa.com

Email: contratacion@bidasoa-activa.com

Teléfono: +34 943509600

Si

CPV: 48218000-9 - Paquetes de software de gestion de licencias
Principal: Si

Si

Cddigo NUTS: ES212
Principal: Si
Descripcion: Gipuzkoa

No

Si

No
No
No

https://www.contratacion.euskadi.eus/

Afos
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Prérrogas :
Nimero de prérrogas:

Descripcion de las
prorrogas:

La prestacion del
servicio se reserva a una
profesién concreta :

Solvencia econémica
y financiera indicados
en los pliegos de
contratacion :

Criterios de solvencia
indicados en los pliegos
de contratacién :

Criterios de adjudicacion:

Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de
criterios):

NUmero previsto de
candidatos::

NUmero minimo de
candidatos::

NUmero méaximo de
candidatos::

Se utilizara subasta
electrénica :

Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas
o las solicitudes de
participacion:

Si

Una prérroga de un afio

No

Si

Si

Pluralidad de criterios

Criterio: Precio

Ponderacion: 54

Criterio: Caracteristicas del sistema ofertado

Ponderacion: 25

Criterio: Atencion y resolucion de incidencias y servicio de atencion al cliente
Ponderacion: 6

Criterio: Propuestas complementarias o mejoras

Ponderacion: 5

Criterio: Aspectos medioambientales

Ponderacion: 10

No

Descripcion: Espafiol
Descripcion: Euskera
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Las ofertas deben  No
presentarse en forma de
catalogos electrénicos
o incluir un catalogo
electrénico :

Plazo minimo duranteel 2 Meses
cual el licitador estara
obligado a mantener la
oferta (a partir de la
recepcion de ofertas):

Clausulas especiales:  Tipo: Medioambientales
Criterios de Adjudicacion: Si
Condiciones especiales de ejecucion: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecucion: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: lgualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecucion: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Consideraciones de tipo econémico
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Innovacion
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Otras
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Proteccion de datos
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No



Euskadin
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! Kontratazio Publiko:
m Condratacibn Publica

Reservado atalleres
protegidos:

A ejecutar en un
programa de empleo
protegido:

Obligacién de indicar
los nombres y las
cualificaciones
profesionales del
personal asignado a la
ejecucion del contrato:

Se trata de contratos
periddicos :

Se utilizaréa el pedido
electrénico:

Se aceptara la facturacion
electrénica:

Se utilizara el pago
electrénico:

Datos econémicos

Valor estimado:

Presupuesto del contrato
sin IVA:

Presupuesto del contrato
con IVA:

Financiado con fondos de
la UE :

IVA(s) del presupuesto
del contrato:

Garantia provisional:

Garantia definitiva:

en Euskadi

Otros: No

No

No

No

No

No

No

No

2.040

2.040

2.468,4

No

Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

No

No
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Ficheros

Lotes

Kontratazio Publiko

wskadin

plataforma

Condratacibn Publica en

Lotes:

wska

Identificador: Lote 1.

Objeto del contrato: Contrato
derivado del Acuerdo marco

para la contratacién de un
sistema informatico para habilitar
canales internos de denuncia
andnima a través de la Central de
Contratacion Foral de Gipuzkoa.
Valor estimado: 2.040
Presupuesto del contrato sin

IVA: 2.040

Presupuesto del contrato con

IVA: 2.468,4

Financiado con fondos de la UE: No
CPV's
CPV: 48218000-9 - Paquetes de
software de gestion de licencias
Principal:

Lugar de ejecucion principal enla  Si

UE:
NUTS del lugar ejecucion
principal
Cédigo NUTS: ES212
Principal:
Descripcion: Gipuzkoa

Se aceptan variantes: No

NUmero maximo de variantes: 0

Prorrogas: Si

Descripcién de las prérrogas: Una

prérroga de un afio

Duracion del lote: Afios

Plazo: 2

Criterios de

adjudicacion: Pluralidad de criterios

Numero previsto de candidatos:: 0

NUmero minimo de candidatos:: 0

NUmero méaximo de candidatos:: O

Las ofertas deben presentarse en No

forma de catalogos electrénicos o

incluir un catalogo electrénico:
Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Precio
Ponderacion: 54
Criterio: Aspectos
medioambientales
Ponderacion: 10

Si

Si
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Tablén de anuncios

Gestion de ofertas

Criterio: Caracteristicas del
sistema ofertado

Ponderacion: 25

Criterio: Atencién y resolucién de
incidencias y servicio de atencion
al cliente

Ponderacion: 6

Criterio: Propuestas
complementarias o mejoras
Ponderacion: 5

Lote 1.: Razén Social: GLOBAL FACTORY, S.L.

Fecha registro: 03/01/2024

Resolucion

N° de licitadores 1
presentados:

N° de ofertas recibidas de 1
pyme:

N° de ofertas recibidas de 0
otros Estados miembro
de la UE:

N° de ofertas recibidas de 0
terceros paises:

N° de ofertas recibidas 1
por via electronica:
Resolucién:

Lote: Lote 1.
Estado: Adjudicacion
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Adjudicacion:

Precio sin IVA: 2.040
Precio con IVA: 2.468,4

Fecha adjudicacion: 26/08/2024
Tipo plazo: Afios

Fecha inicio plazo: 01/09/2024
Plazo: 2

Empresa Adjudicataria:

Razon social: GLOBAL FACTORY,
S.L.

Precio sin IVA: 2.040

Precio con IVA: 2.468,4

Lugar de ejecucion principal enla Si
UE:
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Documentos resolucioén:

Contrato

Contrato

Publicaciones

Publicar en Perfil de
Contratante:

Publicar automaticamente
en el DOUE:

Recurso

wskadin

Euskadi

NUTS del lugar ejecucion

principal:

Cédigo NUTS: ES212

Descripcion: Gipuzkoa

Principal: Si

Es probable que el contrato sea  No

objeto de subcontratacion:
Licitadores:

N° de licitadores presentados: 1

N° de ofertas recibidas de pyme: 1

N° de ofertas recibidas de otros 0

Estados miembro de la UE:

N° de ofertas recibidas de terceros 0

paises:

N° de ofertas recibidas por via 1

electrénica:

Nombre del fichero: 8 RESOLUCION CONTRATO BASADO CANAL
DENUNCIAS.pdf
Tipo de fichero: Resolucién Definitiva - Resolucion de adjudicacion

Cadigo del contrato: X23013854_00001
Estado Contrato: Ejecucion

Lote: Lote 1.

CIF: B95100178

Razén Social: GLOBAL FACTORY, S.L.

F. Firma Empresa / Formalizacion: 26/08/2024

Prérrogas:

Importe de la prérroga: 1.234,2
Incremento del Plazo: 12
Fecha resolucién: 28/08/2026
Fecha finalizacion: 31/08/2027

Si

No



