
Etxez Etxeko Laguntza zerbitzua

Lehen argitalpenaren data: 2025/04/30 09:05

Azken argitalpenaren data: 2025/12/04 05:50

Espedientea: 1293/2025

Kontratu mota: Zerbitzuak

Izapidetzearen egoera: Formalizatuta / Gauzatzen

Kontratuaren aurrekontua, BEZik gabe: 219.821,53

Kontratuaren aurrekontua, BEZa barne: 228.614,4

Botere adjudikatzailea: Ermuko Udala

Erakunde sustatzailea: P4804100H - Ermuko Udala

Lizitazio elektronikoa egiteko web orria: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Sarrera
 

Kontratuaren xedea: Etxez Etxeko Laguntza zerbitzua

 
Espedientea: 1293/2025

 
Kontratu txikia: Ez

 
Covid-19aren

kudeaketarako kontratua: 
Ez

 
Esparru-akordioa: Ez

 
Eskuratzeko sistema

dinamikoa : 
Ez

 
Baterako kontratazioa : Ez

 
Izapidetzearen egoera: Formalizatuta / Gauzatzen

 
Tramitazioa: Arrunta



 
Adjudikazio-prozedura: Irekia

 
Estatuko Legea: Ley 9/2017

 
Arauketa

harmonizatuaren mende: 
Bai

 
Baztertzeko arrazoiak: : Baztertzeko arrazoiak:Porrotaren antzeko egoera, zuzenbide

nazionalaren arabera
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Porrotaren antzeko
egoera, zuzenbide nazionalaren arabera
Baztertzeko arrazoiak:Porrot
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Porrot
Baztertzeko arrazoiak:Ustelkeria
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Ustelkeria
Baztertzeko arrazoiak:Hartzekodunekin hitzarmena
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Hartzekodunekin
hitzarmena
Baztertzeko arrazoiak:Erakunde delitugile batean parte hartzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Erakunde delitugile
batean parte hartzea
Baztertzeko arrazoiak:Lehia faltsutzeko beste eragile ekonomiko
batzuekin egindako akordioak
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Lehia faltsutzeko beste
eragile ekonomiko batzuekin egindako akordioak
Baztertzeko arrazoiak:Ingurumen-zuzenbidearen arloko betebeharrak
ez betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Ingurumen-
zuzenbidearen arloko betebeharrak ez betetzea
Baztertzeko arrazoiak:Kapital Zuriketa eta Terrorismoaren
Finantzaketa
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kapital Zuriketa eta
Terrorismoaren Finantzaketa
Baztertzeko arrazoiak:Iruzur
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Iruzur
Baztertzeko arrazoiak:Haurren lana eta gizakien beste salerosketa
mota batzuk
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Haurren lana eta
gizakien beste salerosketa mota batzuk
Baztertzeko arrazoiak:Kaudimengabezia
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kaudimengabezia
Baztertzeko arrazoiak:Lan-zuzenbidearen arloko betebeharrak ez
betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Lan-zuzenbidearen
arloko betebeharrak ez betetzea
Baztertzeko arrazoiak:Likidatzaile batek kudeatzen dituen aktiboak
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Likidatzaile batek
kudeatzen dituen aktiboak
Baztertzeko arrazoiak:Deklarazio faltsuak egin izana, informazioa
ezkutatu izana, behar diren dokumentuak emateko moduan ez egotea
eta prozedura honi buruzko informazio konfidentziala lortu izana



Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Deklarazio faltsuak
egin izana, informazioa ezkutatu izana, behar diren dokumentuak
emateko moduan ez egotea eta prozedura honi buruzko informazio
konfidentziala lortu izana
Baztertzeko arrazoiak:Baztertzeko arrazoi nazional hutsetan ezarritako
betebeharrak ez betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Baztertzeko arrazoi
nazional hutsetan ezarritako betebeharrak ez betetzea
Baztertzeko arrazoiak:Interes-gatazka, kontratazio-prozeduran parte
hartzeagatik
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Interes-gatazka,
kontratazio-prozeduran parte hartzeagatik
Baztertzeko arrazoiak:Kontratazio-prozedura honetan zuzenean edo
zeharka parte hartzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Kontratazio-prozedura
honetan zuzenean edo zeharka parte hartzea
Baztertzeko arrazoiak:Jokabide profesional txar larria
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Jokabide profesional
txar larria
Baztertzeko arrazoiak:Aldez aurreko hutsalketa, kalte-galerak ezartzea
edo antzeko beste zehapen batzuk
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Aldez aurreko
hutsalketa, kalte-galerak ezartzea edo antzeko beste zehapen batzuk
Baztertzeko arrazoiak:Gizarte-zuzenbidearen arloko betebeharrak ez
betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Gizarte-zuzenbidearen
arloko betebeharrak ez betetzea
Baztertzeko arrazoiak:Gizarte Segurantzako ekarpenak ordaintzeko
betebeharra ez betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Gizarte Segurantzako
ekarpenak ordaintzeko betebeharra ez betetzea
Baztertzeko arrazoiak:Enpresa-jarduerak eten egin dira
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Enpresa-jarduerak
eten egin dira
Baztertzeko arrazoiak:Zergak ordaintzeko betebeharra ez betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Zergak ordaintzeko
betebeharra ez betetzea
Baztertzeko arrazoiak:Terrorismo-delituak edo jarduera terroristei
lotutako delituak
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Terrorismo-delituak
edo jarduera terroristei lotutako delituak
Baztertzeko arrazoiak:Defentsa-kontratazioaren esparruko jokabide
profesionalarekin lotutako delitua
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Defentsa-
kontratazioaren esparruko jokabide profesionalarekin lotutako delitua
Baztertzeko arrazoiak:Fidagarritasun-falta herrialdearen
segurtasunerako arriskuak baztertzeko
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Fidagarritasun-falta
herrialdearen segurtasunerako arriskuak baztertzeko

 
Kontratu mota: Zerbitzuak

 
Errekurtsoa: Ez

 



Lizitazio elektronikoa : Bai

 
KPE lizitazioa : Bai

 
Lizitazio elektronikoa

egiteko web orria: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Komunikazioa: Kontratazio pleguetara sarrera librea, zuzena, osoa eta doan

 
Suspertze, Eraldaketa eta

Erresilientzia Plana : 
Ez

 
 
 
 
 
 
 
Organismoak
 

Botere adjudikatzailea: Ermuko Udala

 
Erakunde sustatzailea: P4804100H - Ermuko Udala

 
Kontratazio-organoa: Alkatea

 
Botere mota: Eskualdeko edo tokiko autoritatea

 
Jarduera nagusia: Zerbitzu publiko orokorrak

 
Administrazio-harremana: Izen-abizenak: Responsable de Contratación

Helbidea: Marqués de Valdespina, 1 48260 Ermua (Bizkaia)
Web-helbidea: https://www.ermua.es
Helbide elektronikoa: contratacion@udalermua.net
Telefonoa: +34 943179164

 
Harreman teknikoa: Izen-abizenak: Trabajadora Social

Helbidea: Erdikokale, 21.48260 Ermua(Bizkaia)
Web-helbidea: https://www.ermua.es
Helbide elektronikoa: lmoya@udalermua.net
Telefonoa: +34 943179161

 
Irekitzeko gutxieneko

quoruma:
2

 
Mahai/batzordeko kidea: Izena: Juan Agustín Villafranca Bellido

Funtzioa: Idazkari
Izena: Elena Alba Peláez



Funtzioa: Ordezko
Izena: Blanca Barragán Alba
Funtzioa: Ordezko
Izena: Jon Ajuria Lastra
Funtzioa: Besterik

 
Errekurtso-organoa: Deskribapena: Kontratuen inguruko Errekurtsuen Administrazio

Organoa
Posta helbidea: Donostia-San Sebastián, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Herria: Vitoria-Gasteiz
Posta-kodea: 01010
Helbide elektronikoa: oarc@euskadi.eus
Web-helbidea: https://www.contratacion.euskadi.eus/informacion-
general-oarc/webkpe00-kpeoarc/es/
Nagusia: Bai

 
Errekurtso-epeari buruzko

informazio zehatza: 
Hamabost egun baliodun, errekurtsoaren xede den egintza gertatu eta hurrengo egunetik aurrera.

 
Erosketa-zentral

batek adjudikatzen du
kontratua:

Ez

 
Kontratuaren xedea
 

CPVak: : CPV: 85312000-9 - Gizarte-laguntzako zerbitzuak ostatu eman gabe
Deskribapena: Osasun eta gizarte zerbitzuak eta lotutako zerbitzuak
Nagusia: Bai

 
Gauzatze-leku nagusia

EBn : 
Bai

 
Gauzatze-leku nagusiaren

NUTS kodeak:
NUTS kodea: ES213
Nagusia: Bai
Deskribapena: Bizkaia

 
Kontratazio Publikoari

buruzko Akordioaren
babespean dagoen

kontratua 

Ez

 
Sortaka zatitzea: Ez

 
Aldaerak onartzen dira: Ez

 
Aukerak onartzen dira : Ez

 
Prezio unitarioak : Bai

 



Pleguak eskuratzeko
modua:

https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Kontratuaren iraupena: Urteak

 
Epea: 2

 
Luzapenak : Bai

 
Luzapenen kopurua: 1

 
Luzapenen deskribapena: Bi urte, beste bi urtez luzatzeko aukerarekin

 
Zerbitzua ematea lanbide

jakin baten esku uzten
da :

Ez

 
Kaudimen ekonomiko eta

finantzarioa kontratazio-
pleguetan adierazita :

Bai

 
Kaudimen-irizpideak

kontratazio-pleguetan
ageri dira :

Bai

 
Gaitasun teknikoa eta

profesionala hautatzeko
irizpidea:

Zerbitzu espezifikoei buruzko erreferentziak

 
 

Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat irizpide

 
Kostuari buruzko

irizpideak (irizpide bat
baino gehiago badaude):

Irizpidea: Eguneko lanordu arruntaren prezioa
Ponderazioa: 46

 
Kalitate-irizpideak

(badagokio):
Irizpidea: Hobekuntzak
Ponderazioa: 5
Irizpidea: Esku-hartzea kudeatzeko eta garatzeko prozesuak
Ponderazioa: 24
Irizpidea: Zerbitzuaren ebaluazioa
Ponderazioa: 10
Irizpidea: Etxez etxeko laguntzaileak aurrez aurre kontrolatzeko sistemak
Ponderazioa: 7
Irizpidea: Giza-baliabideak
Ponderazioa: 8

 
Enkante elektronikoa

erabiliko da :
Ez

 



Eskaintzak eta parte
hartzeko eskaerak
aurkezteko lekua:

Helbidea: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Web-helbidea: https://www.ermua.es
Telefonoa: +34 943179010
Helbide elektronikoa: contratacion@udalermua.net

 
Eskaintzak edo parte

hartzeko eskaerak
aurkezteko erabil

daitezkeen hizkuntzak:

Deskribapena: Gaztelania
Deskribapena: Euskara

 
Eskaintzak katalogo

elektroniko gisa aurkeztu
behar dira, edo katalogo

elektroniko bat eduki
behar dute :

Ez

 
Lizitatzaileak eskaintzari

eutsi behar dion
gutxieneko epea  

(eskaintzak jasotzen
direnetik):

3   Hilabeteak

 
Klausula bereziak: Mota: Ingurumenekoak

Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Gizarte arlokoak
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Emakume eta gizonen arteko berdintasuna
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez

 
Lantegi babestuetarako

erreserbatua:
Ez

 
Enplegu babestuko

programa batean
egikaritzeko:

Ez

 
Nahitaezkoa da

kontratua betearazteko
adjudikatutako langileen

Ez



izenak eta lanbide-
kualifikazioak ematea:

 
Aldizkako kontratuak

dira :
Ez

 
Eskari elektronikoa

erabiliko da.:
Ez

 
Fakturazio elektronikoa

onartuko da:
Ez

 
Ordainketa elektronikoa

erabiliko da:
Ez

 
Datu ekonomikoak
 

Zenbatetsitako balioa: 923.250,45

 
Kontratuaren

aurrekontua, BEZik gabe:
219.821,53

 
Kontratuaren

aurrekontua, BEZa barne:
228.614,4

 
EBren funtsekin

finantzatuta :
Ez

 
Kontratuko

aurrekontuaren BEZa(k):
BEZ mota: 4 %, BEZaren tasa oso txikitua

 
Prezio unitarioak: Kontzeptua: Orduzko prezioa

CPV: Gizarte-laguntzako zerbitzuak ostatu eman gabe
Prezioa, BEZarekin: 37,8
Prezioa, BEZ gabe: 36,34

 
Behin-behineko bermea: Ez

 
Behin betiko bermea: Ez

 
 
Fitxategiak
 

Fitxategiak: Fitxategiaren izena: 20250414_Beste_PCAP EUSKERA def.pdf
Fitxategi mota: Administrazio-klausula partikularren agiria
Fitxategiaren izena: PCAP def.pdf
Fitxategi mota: Administrazio-klausula partikularren agiria
Fitxategiaren izena: DEUC.pdf
Fitxategi mota: EKAB



Fitxategiaren izena: DEUC.xml
Fitxategi mota: EKAB
Fitxategiaren izena: 20250416_Ebazpena_DECRETO 2025-1107
[Ebazpena PR_2025_1307 - Actuación genérica - Sin propuesta].pdf
Fitxategi mota: Espedientea onartzea
Fitxategiaren izena: 20250403_Beste_informe justificación SAD (3).pdf
Fitxategi mota: Justifikazio-memoria
Fitxategiaren izena: CARÁTULA.pdf
Fitxategi mota: Karatula
Fitxategiaren izena: 20250403_Beste_PCT_SAD (2).pdf
Fitxategi mota: Oinarri teknikoen agiria
Fitxategiaren izena: modelo de proposición económica.pdf
Fitxategi mota: Proposamen ekonomikoaren eredua

Sortak
 
 
Iragarki-ohola
 

Eskaintzak edo parte
hartzeko eskabideak

aurkezteko muga-eguna:

2025/05/29 15:00

 
Adjudikatzailearekin

harremanetan jartzeko
muga-eguna:

2025/05/22 15:00

 
Plikak irekitzea Gaitasun

eta kaudimena:
Deskribapena: Gaitasun eta kaudimena
Irekitze-data: 2025/05/29 15:30
Publikoa: Ez

 
Plikak irekitzea Formulak: Deskribapena: Formulak

Irekitze-data: 2025/06/17 13:00
Publikoa: Bai
Lekua: Osoko Bilkuren aretoa
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: Kontratazio mahairen kideak., Lizitazio elektronikoa

 
Plikak irekitzea Balio-

iritziak:
Deskribapena: Balio judizioak
Irekitze-data: 2025/06/10 12:30
Publikoa: Bai
Lekua: Osoko Bilkuren Aretoa
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: Kontratazio mahairen kideak. Lizitazio elektronikoa

 
Mahaiaren/batzordearen

erabakiak:
Deskribapena: Lehenengo Kontratazio Mahaiaren akta
Fitxategia: Acta 1ª Mesa de Contratación.pdf
Deskribapena: Bigarren Kontratazio Mahaiaren akta
Fitxategia: 20250618_Akta_Mahai-akta_Acta 2ª Mesa de Contratación.pdf

 
Pleguaren argibidea: Argibidea: Lizitazio honetan interesa duen enpresa batek egindako kontsultaren ondorioz, informazio

gehigarri hau ematen dugu: 2024. urtean benetan lan egindako ordu kopurua, lanegunetan eta



jaiegunetan banatuta: 2024an 4135,5 ordu arrunt eman dira. Ez da jaiegunetan lan egiten. Egungo
plantillaren absentismo-indizea eta 2024ko urteko batezbestekoa: egungo absentismo-indizea
ehuneko100, subrogazio-zerrendan jasota dagoen bezala. 2024ko batezbestekoa 47,18 ehunekoa izan
da. 2024ko urtean plantillari ordaindutako kilometroak: ez dago kilometro-gasturik Plantillak 2024. urtean
joan-etorrietan emandako denbora: hitzarmenaren arabera. Zerbitzuaren egungo erabiltzaile kopurua:
gaur egun, 16 erabiltzaile. Ez dago banakako edo taldeko itunik edo akordiorik subrogazioaren eraginpeko
profesionalen lan- edo soldata-baldintzak hobetzeko hitzarmenetik gora. Langileen legezko ordezkaritza,
gaur egun, lantokien batzorde batean jasota dago.
Argibidearen data: 2025/05/13

 
 
Eskaintzak kudeatzea
 
 
Ebazpena
 
Aurkeztutako lizitatzaileen

kop.: 
1

Enpresa txiki eta
ertainetatik jasotako

eskaintzen kop.: 

0

EBko beste estatu kide
batzuetatik jasotako

eskaintzen kop.: 

0

Hirugarren herrialdeetatik
jasotako eskaintzen kop.: 

0

Bide elektronikoz
jasotako eskaintzen kop.: 

1

Suntsiarazpena:
Epea (hilabeteak): 24
Egoera: Adjudikazioa
Esleipendunaren
eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Prezioa, BEZ gabe: 219.821,53
Prezioa, BEZarekin: 228.614,4
Epea (hilabeteak): 24

Prezio unitarioak:
Kontzeptua: Orduzko prezioa
Prezioa, BEZ gabe: 36,34
Prezioa, BEZarekin: 37,8
Epea (hilabeteak): 24

Adjudikazioa:
Adjudikazioaren data: 2025/07/03
Epe-mota: Urteak
Epearen hasiera-data: 2025/07/24
Epea: 2
Enpresa esleipenduna:
Sozietate-izena: URGATZI SL
Prezioa, BEZ gabe: 219.821,53
Prezioa, BEZarekin: 228.614,4
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai



Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak:
NUTS kodea: ES213
Deskribapena: Bizkaia
Nagusia: Bai
Litekeena da kontratua
azpikontratatzea:

Ez

 
Ebazpen-dokumentuak: Fitxategiaren izena: 20250703_Ebazpena_DECRETO 2025-2114

[Ebazpena PR_2025_2454 - Actuación genérica - Sin propuesta].pdf
Fitxategi mota: Behin betiko ebazpena - Adjudikazio-ebazpena

 
Kontratua
 

Kontratua
Kontratuaren kodea: 1293/2025867_00001
Kontratuaren egoera: Betetzea
IFK: B48678718
Izen soziala: URGATZI SL
Enpres. sina. D/Formalizazioa: 2025/07/24
Admin. sina. D: 2025/07/24
Kontratua: 20250724_Kontratua_Kontratua_Contrato (1).pdf

 
Argitalpenak
 

Kontratatzailearen
profilean argitaratu:

Bai

Automatikoki argitaratu
EBAOn:

Bai

ABAOko iragarki zenbakia
baino lehenagokoa:

1a5d1bfb-a980-49e0-921d-4128613ccf30-01

 
Errekurtsoa
 
 


