(P piatatorma

Condratacibn Publica «

Renovacion de la suscripcion de las licencias DYNATRACE de
la Diputacion Foral de Alava

Fecha de la primera publicacién: 24/07/2025 12:20
Fecha de la ultima publicacion: 02/12/2025 05:05
Expediente: SG 12/26

Tipo de contrato: Suministros

Estado de la tramitacion: Formalizado / En ejecucion
Presupuesto del contrato sin IVA: 271.458
Presupuesto del contrato con IVA: 328.464,18
Poder adjudicador: Diputacion Foral de Alava

Entidad impulsora: P0O100000I - Departamento de Empleo, Comercio, Turismo y Administracion
Foral

Direccion web de Licitacion electrénica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introduccion
Objeto del contrato: Renovacion de la suscripcion de las licencias DYNATRACE de la Diputacién Foral de Alava
Expediente: SG 12/26
Contrato menor: No

Contrato en la gestion del  No
Covid-19:

Acuerdo Marco: No

Sistema dindmico de  No
adquisicion :

Contratacion conjunta : No



Kontratazio

iy

Estado de la tramitacién:
Tramitacion:

Procedimiento de
adjudicacion:

Ley Nacional:

Sujeto a regulacion
armonizada:

Motivos de exclusion: :

Tipo de contrato:
Recurso:

Licitacion electrénica :
Licitacion KPE :

Direcciéon web de
Licitacion electrénica:

Comunicacioén:

Plan de Recuperacion,
Transformacién y
Resiliencia :

Organismos
Poder adjudicador:

Entidad impulsora:

uskadin

plataform

Condratacikbn Publica en Euskadi

Formalizado / En ejecucién
Ordinaria

Abierto

Ley 9/2017

Si

Motivos de exclusion:Blanqueo de capitales o financiacion del
terrorismo

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: .

Motivos de exclusion:Trabajo infantil y otras formas de trata de seres

humanos
Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Suministros
No

Si

Si

https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contrataciéon

No

Diputacién Foral de Alava

P0100000I - Departamento de Empleo, Comercio, Turismo y Administracion Foral



~

Organo contratacion:
Entidad tramitadora:
Mesa contratacion:
Tipo poder:

Principal actividad:

Contacto Administrativo:

Contacto Técnico:

Quorum minimo de
apertura:

Componente de la mesa/
comité:

Otras personas con
acceso a documentacion:

Organo de recurso:

LE] plataforma

Condratacibn Publica en

wskadin

wska

Consejo de Gobierno Foral

P0100000I - Departamento de Empleo, Comercio, Turismo y Administracion Foral

Mesa de Contratacion - Departamento de Empleo, Comercio, Turismo y Administracion Foral
Autoridad regional o local

Servicios publicos generales

Nombre y Apellidos: Secretaria Técnica de Servicios Generales
Direccién: Samaniego, 14 - 62 pl. - 01008 Vitoria-Gasteiz (Alava/Araba)
Email: sectecsergen@araba.eus

Teléfono: +34 945181818

Nombre y Apellidos: Centro de Célculo de Alava, SA (CCASA)

Direccion: Plaza de la Provincia, 4 int..01001 Vitoria-Gasteiz (Alava/Araba)
Direccion Web: http://www.araba.eus

Email: ncastellano@araba.eus

Teléfono: +34 945181818

Nombre: Estibaliz Ruiz de Eguino Gamarra Mayor
Funcién: Secretario/a

Nombre: Miriam Lopez Lopez

Funcion: Suplente

Nombre: Joaquin Erviti Ortiz

Funcién: Otro

Nombre: Jon Ajuria Lastra

Funcién: Otro

Nombre: Arantza Villadangos Fernandez
Funcién: Otro

Nombre: Iker Miranda Serrano

Funcién: Otro

Nombre: Juan Pablo Martinez Casado
Funcién: Otro

Nombre: Blanca Alzola Santamaria
Funcioén: Otro

Nombre: Virginia Landa Gonzélez
Funcioén: Otro

Descripcion: Organo Administrativo Foral de Recursos Contractuales
de Alava

Direccién Postal: Plaza de la Provincia, s/n. 01001 Vitoria-Gasteiz
(Alava/Araba)

Localidad: Vitoria-Gasteiz

Cédigo Postal: 01001
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Informacién precisa sobre
el plazo de recurso:

El contrato es adjudicado
por una central de
compras:

Objeto del contrato
CPV's::

Lugar de ejecucién
principal en la UE :

NUTS del lugar ejecucion
principal:

Contrato cubierto
por el Acuerdo sobre
Contratacién Publica

(ACP)

Divisién en lotes:

Se aceptan variantes:
Se aceptan opciones :
Precios unitarios :

Modo de acceso a los
pliegos:

Duracion del contrato:
Fecha inicio plazo:
Fechafin plazo:
Prérrogas :

La prestacion del
servicio se reserva auna
profesién concreta :

cuskad

Email: oafrc-kefoa@araba.eus
Principal: Si

15 dias héabiles

No

CPV: 48920000-3 - Paquetes de software ofimatico
Principal: Si

Si

Cddigo NUTS: ES211
Principal: Si

Descripcion: Araba/Alava

No

No
No
No
Si

https://www.contratacion.euskadi.eus/

Fecha
01/01/2026
31/12/2028
No

No
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Condratacikbn Publica en Euskadi

Solvencia econémica Si
y financiera indicados
en los pliegos de
contratacion :

Criterio de seleccion de  Volumen de negocios anual general
solvencia econémicay
financiera:

Criterios de solvencia  Si
indicados en los pliegos
de contratacién :

Criterio de seleccion  Referencias sobre entregas especificas
de solvencia técnicay
profesional:

Criterios de adjudicacion:  Mejor precio

Criterios relativos al coste  Criterio: Mejor precio ofertado
(en caso de pluralidad de  Ponderacion: 100
criterios):

Se utilizara subasta  No
electrénica :

Lugar de presentacion de  Direccion: Sistema de licitacién y contratacion electronica - https://
las ofertas o solicitudes  www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
de participacién:  Direccién Web: http://www.araba.eus
Teléfono: +34 945181818
Email: sectecsergen@araba.eus

Lenguas en que pueden  Descripcion: Espafiol

presentarse las ofertas  Descripcion: Euskera
o las solicitudes de
participacion:

Las ofertas deben  No
presentarse en forma de
catalogos electrénicos
o incluir un catalogo
electrénico :

Plazo minimo duranteel 15 Dias
cual el licitador estara
obligado a mantener la
oferta (a partir de la
recepcion de ofertas):
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Clausulas especiales:

Reservado atalleres
protegidos:

A ejecutar en un
programa de empleo
protegido:

Obligacién de indicar
los nombres y las
cualificaciones
profesionales del
personal asignado a la
ejecucion del contrato:

Observaciones del
fichero:

Se trata de contratos
periddicos :

Se utilizaréa el pedido
electrénico:

Se aceptara la facturacion

electrénica:

Se utilizara el pago
electrénico:

Datos econémicos

Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Sociales

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecucion: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: lgualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecucion: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

No

No

No

Apertura sobre A

Si

No

Si

No
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Valor estimado:  325.749,6

Presupuesto del contrato  271.458
sin IVA:

Presupuesto del contrato  328.464,18
con IVA:

Financiado con fondos de  No
la UE :

IVA(s) del presupuesto  Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general
del contrato:

Precios unitarios:  Concepto: Dynatrace Managed DEM units (Digital Experience Monitoring for Web and Mobile)
CPV: Paquetes de software ofimético
Precio con IVA: 4.375,36
Precio sin IVA: 3.616
Concepto: Dynatrace Managed Host Units
CPV: Paquetes de software ofimético
Precio con IVA: 1.439,9
Precio sin IVA: 1.190

Garantia provisional:  No
Garantia definitiva: ~ Si

Importe de la garantia 5% sobre el presupuesto base de licitacion, excluido IVA
definitiva:

Ficheros

Ficheros:  Nombre del fichero: Acuerdo 438-2025.pdf
Tipo de fichero: Aprobacién del expediente
Nombre del fichero: Cuadro caracteristicas Exp 12-26 cove.pdf
Tipo de fichero: Caratula
Nombre del fichero: DEUC Exp 12-26.xml
Tipo de fichero: DEUC
Nombre del fichero: Informe necesidad Exp 12-26.pdf
Tipo de fichero: Informe de insuficiencia de medios
Nombre del fichero: Anexos Exp 12-26 cove.pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: Informe necesidad Dynatrace CCASA.pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: Pliegos técnicos Exp 12-26 cove.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: SUMINISTROS ABIERTO MAYO 2025_cove.pdf
Tipo de fichero: Pliego de clausulas administrativas particulares

Lotes
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Tablén de anuncios

Fecha limite de
presentacion de
ofertas o solicitudes de
participacion:

Apertura de plicas
Capacidad y solvencia:

Apertura de plicas
Formulas:

Gestion de ofertas

Resolucion

N° de licitadores
presentados:

N° de ofertas recibidas de
pyme:

N° de ofertas recibidas de
otros Estados miembro
de la UE:

N° de ofertas recibidas de
terceros paises:

N° de ofertas recibidas
por via electronica:
Resolucién:

Kontratazio Publiko

plataforma

Condratacibn Publica en

wskadin

uskadi

23/09/2025 23:59

Descripcion: Apertura sobres C
Fecha de apertura: 24/09/2025 08:35
Publica: No

Descripcion: Apertura sobres A

Fecha de apertura: 25/09/2025 08:50

Publica: Si

Lugar: https://www.contratacion.euskadi.eus/ac70bLicitacionWar/
retransmision/directo/es/SKPE473.SDP

Informacién sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Acto publico

Estado: Adjudicacion
Oferta Adjudicataria: Oferta base
Precio sin IVA: 271.458
Precio con IVA: 328.464,18
Precios unitarios:
Concepto: Dynatrace Managed
DEM units (Digital Experience
Monitoring for Web and Mobile)
Precio sin IVA: 3.609,39
Precio con IVA: 4.367,36



~

LE] plataforma
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Concepto: Dynatrace Managed

Host Units

Precio sin IVA: 1.187,82

Precio con IVA: 1.437,26
Adjudicacion:

Fecha adjudicacién: 04/11/2025

Tipo plazo: Fecha

Fecha inicio plazo: 01/01/2026

Fecha fin plazo: 31/12/2028

Empresa Adjudicataria:

Razén social: INETUM NORTE,

S.L.U.

Precio sin IVA: 271.458

Precio con IVA: 328.464,18

Lugar de ejecucion principal enla Si

UE:

NUTS del lugar ejecucion

principal:

Cédigo NUTS: ES211

Descripcion: Araba/Alava

Principal: Si

Es probable que el contrato sea  No

objeto de subcontratacion:

Documentos resolucién:  Nombre del fichero: Acta apertura sobres A Exp 12-26.pdf
Tipo de fichero: Acta de la mesa
Observaciones del fichero: Apertura sobre A
Nombre del fichero: Propuesta Adjudicacion 12-26.pdf
Tipo de fichero: Otros
Observaciones del fichero: Propuesta de adjudicacion
Nombre del fichero: Acuerdo 653-2025.pdf
Tipo de fichero: Resolucién Definitiva - Resolucion de adjudicacion

Contrato

Contrato
Cadigo del contrato: SG 12/26566_00001
Estado Contrato: Ejecucion
CIF: B48301865
Razon Social: INETUM NORTE, S.L.U.
F. Firma Empresa / Formalizacion: 28/11/2025
F. Firma Admin.: 28/11/2025

Publicaciones

Publicar en Perfilde Si
Contratante:
Publicar automaticamente  Si
en el DOUE:
NUmero de anuncio en el  85bd4604-15ee-4bab-a004-c8139cee5403-01
DOUE anterior:
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Recurso



