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Servicios de consultoria especializada para la elaboracion
del plan maestro para la transformacion organizativa y digital
de AMVISA y la oficina técnica para su implementacion, en

el marco del componente de proyecto N.° 1 del proyecto de
digitalizacion del ciclo urbano del agua en Vitoria-Gasteiz,
SMART AMVISA 2025

Fecha de la primera publicacién: 19/11/2025 05:35

Fecha de la ultima publicacion: 07/07/2026 09:55

Expediente: PRTR 29/2025

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitacion: Formalizado / En ejecucion

Presupuesto del contrato sin IVA: 575.000

Presupuesto del contrato con IVA: 695.750

Poder adjudicador: Aguas Municipales de Vitoria-Gasteiz, S.A.U.

Entidad impulsora: A01007376 - Aguas Municipales de Vitoria-Gasteiz, S.A.U.

Direccion web de Licitacion electrénica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introduccidén

Objeto del contrato: Servicios de consultoria especializada para la elaboracion del plan maestro para la transformacion
organizativa y digital de AMVISA y la oficina técnica para su implementacion, en el marco del componente
de proyecto N.° 1 del proyecto de digitalizacién del ciclo urbano del agua en Vitoria-Gasteiz, SMART
AMVISA 2025

Expediente: PRTR 29/2025
Contrato menor: No

Contrato en la gestion del  No
Covid-19:
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Acuerdo Marco:

Sistema dindmico de
adquisicion :

Contratacién conjunta :
Estado de la tramitacion:
Tramitacion:

Procedimiento de
adjudicacion:

Ley Nacional:

Sujeto a regulacion
armonizada:

Motivos de exclusion: :
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No

No

No
Formalizado / En ejecucién
Ordinaria

Abierto

Ley 9/2017

Si

Motivos de exclusion:Situacion analoga a la quiebra con arreglo al
Derecho nacional

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: Situacién
andloga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional

Motivos de exclusion:Quiebra

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: Quiebra
Motivos de exclusion:Corrupcion

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Corrupcion
Motivos de exclusiéon:Convenio con los acreedores

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: Convenio con
los acreedores

Motivos de exclusién:Participacién en una organizacion delictiva
Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Participacion
en una organizacion delictiva

Motivos de exclusion:Acuerdos con otros operadores econémicos
destinados a falsear la competencia

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Acuerdos con
otros operadores econdmicos destinados a falsear la competencia
Motivos de exclusion:Incumplimiento de obligaciones en materia de
Derecho medioambiental

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Incumplimiento
de obligaciones en materia de Derecho medioambiental

Motivos de exclusion:Blanqueo de capitales o financiacién del
terrorismo

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Blanqueo de
capitales o financiacién del terrorismo

Motivos de exclusion:Fraude

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Fraude
Motivos de exclusion:Trabajo infantil y otras formas de trata de seres
humanos

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Trabajo infantil
y otras formas de trata de seres humanos
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Motivos de exclusién:Insolvencia

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: Insolvencia
Motivos de exclusion:Incumplimiento de obligaciones en materia de
Derecho laboral

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Incumplimiento
de obligaciones en materia de Derecho laboral

Motivos de exclusion:Activos que estan siendo administrados por un
liquidador

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Activos que
estan siendo administrados por un liquidador

Motivos de exclusion:Que haya incurrido en falsas declaraciones,

le haya ocultado informacion, no esté en condiciones de facilitar los
documentos necesarios y haya obtenido informacién confidencial
sobre este procedimiento

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Que haya
incurrido en falsas declaraciones, le haya ocultado informacién, no
esté en condiciones de facilitar los documentos necesarios y haya
obtenido informacién confidencial sobre este procedimiento

Motivos de exclusién:Incumplimiento de las obligaciones establecidas
en los motivos de exclusion puramente nacionales

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Incumplimiento
de las obligaciones establecidas en los motivos de exclusion
puramente nacionales

Motivos de exclusion:Conflicto de intereses debido a su participacién
en el procedimiento de contratacion

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: Conflicto

de intereses debido a su participacién en el procedimiento de
contratacion

Motivos de exclusion:Participacion, directa o indirecta, en la
preparacién del presente procedimiento de contratacion

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Participacion,
directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de
contratacion

Motivos de exclusiéon:Mala conducta profesional grave

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Mala conducta
profesional grave

Motivos de exclusidn:Rescision anticipada, imposicion de dafios y
perjuicios u otras sanciones comparables

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: Rescision
anticipada, imposicién de dafios y perjuicios u otras sanciones
comparables

Motivos de exclusion:Incumplimiento de obligaciones en materia de
Derecho social

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Incumplimiento
de obligaciones en materia de Derecho social

Motivos de exclusion:Incumplimiento de la obligacién relacionada con
el pago de las contribuciones a la seguridad social

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Incumplimiento
de la obligacion relacionada con el pago de las contribuciones a la
seguridad social

Motivos de exclusion:Las actividades empresariales han sido
suspendidas

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Las actividades
empresariales han sido suspendidas
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Motivos de exclusion:Incumplimiento de la obligacién relacionada con
el pago de impuestos

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Incumplimiento
de la obligacion relacionada con el pago de impuestos

Motivos de exclusion:Delitos de terrorismo o delitos ligados a las
actividades terroristas

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Delitos de
terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas

Motivos de exclusion:Delito relacionado con su conducta profesional
en el &mbito de la contratacion de defensa

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: Delito
relacionado con su conducta profesional en el ambito de la
contratacion de defensa

Motivos de exclusion:Falta de fiabilidad para excluir riesgos para la
seguridad del pais

Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: Falta de
fiabilidad para excluir riesgos para la seguridad del pais

Tipo de contrato: Servicios

Recurso (Expediente  Si
recurrido):

Licitacion electrénica: Si
Licitacion KPE : Si

Direccion web de  https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Licitacion electronica:

Comunicacion: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contrataciéon

Plan de Recuperacién, Si
Transformacién y
Resiliencia :

Organismos
Poder adjudicador: Aguas Municipales de Vitoria-Gasteiz, S.A.U.
Entidad impulsora: A01007376 - Aguas Municipales de Vitoria-Gasteiz, S.A.U.

Organo contratacion: Consejo de Administracion
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Entidad tramitadora: A01007376 - Aguas Municipales de Vitoria-Gasteiz, S.A.U.
Mesa contratacion: Mesa de Contratacion - Aguas Municipales de Vitoria-Gasteiz, S.A.U.
Tipo poder: Otro
Principal actividad: Medio ambiente
Otro tipo de poder: AMVISA

Contacto Administrativo:  Nombre y Apellidos: Nerea Recalde
Direccion: Puerto Rico 10
Email: contratacionamvisa@vitoria-gasteiz.org
Teléfono: +34 945161009

Contacto Técnico:  Nombre y Apellidos: Batxi Aranburu
Direccion: Gure Txokoa
Direccion Web: http://www.amvisa.org
Email: contratacionamvisa@vitoria-gasteiz.org
Teléfono: +34 945161009

Quorum minimo de 2
apertura:

Componente de lamesa/ Nombre: NEREA RECALDE BORDE

comité:  Funcién: Secretario/a
Nombre: Sira Alemany Martin
Funcion: Suplente
Nombre: Pascual Borja Borja
Funcién: Otro
Nombre: Ignacio Imaz
Funcién: Otro
Nombre: Ifiaki Basterra
Funcién: Otro
Nombre: Batxi Aranburu Osorio
Funcién: Otro

Organo de recurso:  Descripcion: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Direccion Postal: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Cédigo Postal: 01010
Email: oarc@euskadi.eus
Principal: Si

Informacioén precisa sobre  Consultar pliego condiciones particulares
el plazo de recurso:

El contrato es adjudicado  No
por una central de
compras:
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Objeto del contrato
CPV's::

Lugar de ejecucién
principal en la UE :

NUTS del lugar ejecucion
principal:

Contrato cubierto
por el Acuerdo sobre
Contratacién Publica

(ACP)

Division en lotes:

Se aceptan variantes:
Se aceptan opciones :
Precios unitarios :

Modo de acceso a los
pliegos:

Duracién del contrato:
Plazo:
Prérrogas :

La prestacion del
servicio se reserva a una
profesién concreta :

Solvencia econémica
y financiera indicados
en los pliegos de
contratacion :

Criterios de seleccién de
solvencia econémicay
financiera:

CPV: 79411000-8 - Servicios generales de consultoria en gestién

Principal: Si

Si

Cddigo NUTS: ES211
Principal: Si

Descripcion: Araba/Alava

No

No
No
No
No

https://www.contratacion.euskadi.eus/

Meses
24
No

No

Si

Volumen de negocios anual especifico
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Criterios de solvencia
indicados en los pliegos
de contratacién :

Criterios de seleccion
de solvencia técnicay
profesional:

Criterios de adjudicacion:

Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de
criterios):

Se utilizara subasta
electrénica :

Lugar de presentacion de
las ofertas o solicitudes
de participacion:

Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas
o las solicitudes de
participacion:

Las ofertas deben
presentarse en forma de
catélogos electronicos
o incluir un catalogo
electronico :

Plazo minimo durante el
cual el licitador estara
obligado a mantener la
oferta (a partir de la
recepcion de ofertas):

Clausulas especiales:
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Si

Técnicos o entidades técnicas para llevar a cabo el trabajo

El precio no es el Unico criterio de adjudicacion

Criterio: Precio
Ponderacion: 51

No

Direccion: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Direccion Web: http://www.amvisa.org

Teléfono: +34 945161009

Email: contratacionamvisa@vitoria-gasteiz.org

Descripcion: Espafiol
Descripcion: Euskera

No

2 Meses

Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Sociales

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecucion: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
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Condratacibn Publica

Reservado atalleres
protegidos:

A ejecutar en un
programa de empleo
protegido:

Obligacién de indicar
los nombres y las
cualificaciones
profesionales del
personal asignado ala
ejecucion del contrato:

Se trata de contratos
periddicos :

Se utilizaréa el pedido
electrénico:

wskadin

en Euskadi

Otros: Si

Tipo: lgualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Consideraciones de tipo econémico
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Innovacion

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Otras

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Proteccion de datos

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

No

No

Si

No

No
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Se aceptara la facturacion
electrénica:

Se utilizaréa el pago
electrénico:

Datos econémicos

Valor estimado:

Presupuesto del contrato
sin IVA:

Presupuesto del contrato
con IVA:

Financiado con fondos de
la UE :

% Financiacion:

Identificacion del
proyecto:

IVA(s) del presupuesto
del contrato:

Garantia provisional:
Garantia definitiva:
Importe de la garantia
definitiva:

Ficheros

Ficheros:

wskadin

plataforma

Condratacibn Publica en

Euskadi

No

No

575.000

575.000

695.750

Si

67,7

SMART AMVISA 2025 PCAU00080-20230209

Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

No
Si

5% del importe de adjudicacion al adjudicatario

Nombre del fichero: PROPUESTA DE APROBACION 29-2025.pdf
Tipo de fichero: Aprobacién del expediente

Nombre del fichero: Cuadro caracteristicas CP 1 Plan maestro
transformacion.pdf

Tipo de fichero: Caratula

Nombre del fichero: espd-request.zip

Tipo de fichero: DEUC

Nombre del fichero: PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
PLAN MAESTRO .pdf

Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas

Nombre del fichero: PLIEGO ADTVO. PLAN MAESTRO.pdf

Tipo de fichero: Pliego de clausulas administrativas particulares
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Lotes

Tablén de anuncios

Fecha limite de
presentacion de
ofertas o solicitudes de
participacion:

Apertura de plicas
Capacidad y solvencia:

Apertura de plicas
Formulas:

Apertura de plicas Juicios
de valor:

Otros:

Gestion de ofertas

Resolucion

N° de licitadores
presentados:

N° de ofertas recibidas de
pyme:

N° de ofertas recibidas de
otros Estados miembro
de la UE:

N° de ofertas recibidas de
terceros paises:

N° de ofertas recibidas
por via electronica:
Resolucién:

Kontratazio Publiko

plataforma

Condratacibn Publica en

uskadin

uskadi

23/12/2025 14:00

Descripcion: Apertura sobre 1
Fecha de apertura: 24/12/2025 08:00
Publica: No

Descripcion: Apertura sobre 3

Fecha de apertura: 24/04/2026 08:30

Publica: Si

Lugar: Teleméticamente a través de Microsoft Teams.
Informacién sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Ver anuncio apertura de plicas

Descripcién: Apertura sobre 2

Fecha de apertura: 25/12/2025 08:00

Publica: No

Lugar: Vitoria-Gasteiz

Informacién sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Consultar pliego condiciones particulares

Concepto: Anuncio apertura plicas
Fichero: ANUNCIO MESA DE CONTRATACION .docx

Estado: Adjudicacion
Oferta Adjudicataria: Oferta base
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Precio sin IVA: 517.500

Precio con IVA: 626.175
Adjudicacion:

Fecha adjudicacién: 13/05/2026

Tipo plazo: Meses

Fecha inicio plazo: 23/06/2026

Plazo: 24

Empresa Adjudicataria:

Razon social: INDRA BUSINESS

CONSULTING, S.L.U.

Precio sin IVA: 517.500

Precio con IVA: 626.175

Lugar de ejecucion principal enla Si

UE:

NUTS del lugar ejecucion

principal:

Cédigo NUTS: ES211

Descripcion: Araba/Alava

Principal: Si

Es probable que el contrato sea  Si

objeto de subcontratacion:

% de subcontratacion: 20

Breve descripcion de la

parte del contrato que se

subcontratara: 20%

Documentos resolucién:  Nombre del fichero: Acta apertura sobre 1 29-2025.pdf
Tipo de fichero: Acta de la mesa
Nombre del fichero: Acta aoertura 3 y adjudicacion 29-2025.pdf
Tipo de fichero: Acta de la mesa
Nombre del fichero: INFORME TECNICO PARA SELECCION DE
OFERTAS PRTR 29-2025.pdf
Tipo de fichero: Informe de Juicios de Valor
Nombre del fichero: Resolucion adjudicacion 29-2025.pdf
Tipo de fichero: Resolucién Definitiva - Resolucion de adjudicacion

Contrato

Contrato
Cadigo del contrato: PRTR 29/2025806_00001
Estado Contrato: Ejecucion
CIF: B82627019
Razén Social: INDRA BUSINESS CONSULTING, S.L.U.
F. Firma Empresa / Formalizacion: 23/06/2026
F. Firma Admin.: 02/07/2026
Contrato: Contrato Amvisa 2 Junio 2026.pdf

Publicaciones

Publicar en Perfilde Si
Contratante:
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Publicar automaticamente  No
en el DOUE:
NUmero de anuncio en el  f6527a22-67dd-420d-be05-8275f8625611-01
DOUE anterior:

Recurso



