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Condratacibn Publica «

Mantenimiento de software y hardware del sistema de gestion
de colas y direccionamiento QMATIC

Fecha de la primera publicacién: 22/01/2026 11:40
Fecha de la ultima publicacion: 15/05/2026 14:02
Expediente: 202601011GB

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitacion: Formalizado / En ejecucion
Presupuesto del contrato sin IVA: 29.712,67
Presupuesto del contrato con IVA: 35.952,33
Poder adjudicador: BILBAOTIK, S.A.

Entidad impulsora: A48119432 - BILBAOTIK, S.A.

Direccion web de Licitacion electrénica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introduccion
Objeto del contrato: Mantenimiento de software y hardware del sistema de gestidn de colas y direccionamiento QMATIC
Expediente: 202601011GB
Contrato menor: No

Contrato en la gestion del  No
Covid-19:

Acuerdo Marco: No

Sistema dindmico de  No
adquisicion :

Contratacion conjunta : No

Estado de la tramitacion: Formalizado / En ejecucion
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Tramitacion: Ordinaria

Procedimiento de  Negociado Sin Publicidad
adjudicacion:

Ley Nacional: Ley 9/2017

Sujeto aregulacion  No
armonizada:

Tipo de contrato: Servicios

Supuestos de aplicacién  168.a.2. El objeto solamente puede ser encomendado a un empresario determinado
del procedimiento
de licitacion con
negociacion:

Detalle del supuesto de  Proteccion de derechos exclusivos, incluidos los derechos de propiedad intelectual e industrial
aplicacion:

Justificacion: Segun el caso indicado en el art. 168.2 de la LCSP: Cuando el contrato sélo puede encomendarse a
un empresario determinado por la proteccién de derechos exclusivos. Valpatek Technology Group es la
empresa con distribucién en exclusiva en Espafia y el Unico proveedor posible para realizar los trabajos
descritos en el pliego de prescripciones técnicas.

Recurso (Expediente  No
recurrido):

Licitacion electrénica: Si
Licitacion KPE : Si

Direccion web de  https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Licitacion electronica:

Plan de Recuperacion, No
Transformacién y
Resiliencia :

Organismos
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Poder adjudicador:
Entidad impulsora:
Organo contratacion:
Tipo poder:

Principal actividad:
Otro tipo de poder:

Contacto Técnico:

Organo de recurso:

El contrato es adjudicado
por una central de
compras:

Objeto del contrato
CPV's::

Lugar de ejecucién
principal en la UE :

NUTS del lugar ejecucion
principal:

Contrato cubierto
por el Acuerdo sobre
Contratacién Publica

(ACP)

Divisién en lotes:

Se aceptan variantes:

BILBAOTIK, S.A.

A48119432 - BILBAOTIK, S.A.
Direccion general, Presidencia
Otro

Servicios publicos generales
Sociedad Publica

Nombre y Apellidos: BILBAOTIK, S.A.
Direccion: Paseo Campo Volantin 1-Bis
Email: concursos@bilbaotik.bilbao.eus
Teléfono: +94 4205141

Descripcion: BILBAOTIK, S.A.

Direccion Postal: Paseo Campo Volantin 1-Bis
Localidad: Bilbao

Cadigo Postal: 48007

Email: concursos@bilbaotik.bilbao.eus
Principal: Si

No

CPV: 50324100-3 - Servicios de mantenimiento de sistemas
Principal: Si

Si

Codigo NUTS: ES213
Principal: Si
Descripcion: Bizkaia

No

No

No
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Se aceptan opciones : No
Precios unitarios : No

Modo de acceso alos  https://www.contratacion.euskadi.eus/
pliegos:

Duracién del contrato:  Afios
Plazo: 1
Prérrogas: No

La prestacion del  No
servicio se reserva a una
profesién concreta :

Solvencia econémica Si
y financiera indicados
en los pliegos de
contratacion :

Criterios de solvencia  Si
indicados en los pliegos
de contratacién :

Criterios de adjudicacion:  Otros

Se utilizara subasta No
electrénica :

Lugar de presentacion de  Direccion: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
las ofertas o solicitudes  Teléfono: +34 944205141
de participacion:

Lenguas en que pueden  Descripcion: Espafiol
presentarse las ofertas
o las solicitudes de
participacion:

Las ofertas deben  No
presentarse en forma de
catalogos electrénicos
o incluir un catalogo
electrénico :
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Plazo minimo duranteel 2 Meses
cual el licitador estara
obligado a mantener la
oferta (a partir de la
recepcion de ofertas):

Clausulas especiales:  Tipo: Medioambientales
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecucion: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: lgualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Consideraciones de tipo econémico
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Innovacion
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Otras
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Proteccion de datos
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

Reservado atalleres No
protegidos:
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A ejecutar en un
programa de empleo
protegido:

Obligacién de indicar
los nombres y las
cualificaciones
profesionales del
personal asignado ala
ejecucion del contrato:

Se trata de contratos
periddicos :

Se utilizaréa el pedido
electrénico:

Se aceptara la facturacion
electrénica:

Se utilizara el pago
electrénico:

Datos econémicos

Valor estimado:

Presupuesto del contrato
sin IVA:

Presupuesto del contrato
con IVA:

Financiado con fondos de
la UE :

IVA(s) del presupuesto
del contrato:

Garantia provisional:

Garantia definitiva:

Ficheros

Ficheros:

cuskad

No

No

No

No

No

No

29.712,67

29.712,67

35.952,33

No

Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

No

No

Nombre del fichero: 02 - QMATIC Mantenimiento - Caratula.pdf
Tipo de fichero: Caratula
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Tablén de anuncios

Fecha limite de
presentacion de
ofertas o solicitudes de
participacion:

Apertura de plicas Sobre
Unico:

Gestion de ofertas

Resolucion

N° de licitadores
presentados:

N° de ofertas recibidas de
pyme:

N° de ofertas recibidas de
otros Estados miembro
de la UE:

N° de ofertas recibidas de
terceros paises:

N° de ofertas recibidas
por via electronica:
Resolucién:

Kontratazio Publiko

plataforma

Condratacibn Publica en
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uskadi

Nombre del fichero: 00 - QMATIC Mantenimiento - Informe de
necesidades.pdf

Tipo de fichero: Memoria justificativa

Nombre del fichero: 04 - QMATIC Mantenimiento - ANEXOS Y
MODELOS.docx

Tipo de fichero: Modelo de proposicion econdémica

Nombre del fichero: 04 - QMATIC Mantenimiento - ANEXOS Y
MODELOS.docx

Tipo de fichero: Otros

Nombre del fichero: 01 - QMATIC Mantenimiento - PPT.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas

Nombre del fichero: 03 - QMATIC Mantenimiento - PLIEGOS TIPO.pdf
Tipo de fichero: Pliego de clausulas administrativas particulares

21/01/2026 13:00

Descripcion: SOBRE UNICO
Fecha de apertura: 21/01/2026 13:30
Publica: Si

Estado: Adjudicacion
Oferta Adjudicataria: Oferta base
Precio sin IVA: 29.712,67
Precio con IVA: 35.952,33
Adjudicacion:
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Fecha adjudicacién: 21/01/2026

Tipo plazo: Afios

Fecha inicio plazo: 22/01/2026

Plazo: 1

Empresa Adjudicataria:

Razon social: VALPATEK
TECHNOLOGY GROUP SL

Precio sin IVA: 29.712,67

Precio con IVA: 35.952,33

Lugar de ejecucion principal enla Si
UE:

NUTS del lugar ejecucion

principal:

Cadigo NUTS: ES213

Descripcion: Bizkaia

Principal: Si
Es probable que el contrato sea  No
objeto de subcontratacion:

Documentos resolucion:  Nombre del fichero: 07 - QMATIC Mantenimiento - Resoluciéon
adjudicacion.pdf
Tipo de fichero: Resolucién Definitiva - Resolucion de adjudicacion

Contrato

Contrato
Cadigo del contrato: 202601011GB25489_00001
Estado Contrato: Ejecucion
CIF: B88492186
Razén Social: VALPATEK TECHNOLOGY GROUP SL
F. Firma Empresa / Formalizacion: 22/01/2026
F. Firma Admin.: 15/05/2026
Contrato: 08 - QMATIC Mantenimiento - Contrato QMATIC.pdf

Publicaciones

Publicar en Perfilde Si
Contratante:

Publicar automaticamente  No
en el DOUE:

Recurso



