
Donostiako Udaleko eta gainerako udal erakundeetako
 aplikazioen mantentze lanetarako zerbitzua

Lehen argitalpenaren data: 2026/02/25 05:02

Azken argitalpenaren data: 2026/06/03 05:05

Espedientea: 21/2025

Kontratu mota: Zerbitzuak

Izapidetzearen egoera: Formalizatuta / Gauzatzen

Kontratuaren aurrekontua, BEZik gabe: 266.515,7

Kontratuaren aurrekontua, BEZa barne: 322.484

Botere adjudikatzailea: DonostiaTIK

Erakunde sustatzailea: Q2000553D - DonostiaTIK

Lizitazio elektronikoa egiteko web orria: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Sarrera
 

Kontratuaren xedea: Donostiako Udaleko eta gainerako udal erakundeetako aplikazioen mantentze lanetarako zerbitzua

 
Espedientea: 21/2025

 
Kontratu txikia: Ez

 
Covid-19aren

kudeaketarako kontratua: 
Ez

 
Esparru-akordioa: Ez

 
Eskuratzeko sistema

dinamikoa : 
Ez

 
Baterako kontratazioa : Ez

 
Izapidetzearen egoera: Formalizatuta / Gauzatzen



 
Tramitazioa: Arrunta

 
Adjudikazio-prozedura: Irekia

 
Estatuko Legea: Ley 9/2017

 
Arauketa

harmonizatuaren mende: 
Bai

 
Baztertzeko arrazoiak: : Baztertzeko arrazoiak:Gizarte-zuzenbidearen arloko betebeharrak ez

betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Enpresa
esleipendunak urtean gutxienez 20 ordu eman beharko dizkie
berdintasunaren arloko prestakuntzan kontratua gauzatzen duten
langileei.
Baztertzeko arrazoiak:Baztertzeko arrazoi nazional hutsetan ezarritako
betebeharrak ez betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: Ley 9/2017

 
Kontratu mota: Zerbitzuak

 
Errekurtsoa

(Errekurritutako
espedientea): 

Ez

 
Lizitazio elektronikoa : Bai

 
KPE lizitazioa : Bai

 
Lizitazio elektronikoa

egiteko web orria: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Komunikazioa: Kontratazio pleguetara sarrera librea, zuzena, osoa eta doan

 
Suspertze, Eraldaketa eta

Erresilientzia Plana : 
Ez

 
 
 
 
 
 
 
Organismoak
 

Botere adjudikatzailea: DonostiaTIK



 
Erakunde sustatzailea: Q2000553D - DonostiaTIK

 
Kontratazio-organoa: Artezkaritza Kontseilua

 
Erakunde izapidetzailea: Q2000553D - DonostiaTIK

 
Kontratazio-mahaia: Kontratazio Mahaia - DonostiaTIK

 
Botere mota: Eskualdeko edo tokiko autoritatea

 
Jarduera nagusia: Beste jarduera bat

 
Beste jarduera mota bat: IKT

 
Administrazio-harremana: Izen-abizenak: DonostiaTIK

Helbidea: Txomin Agirre, 6. 20018 Donostia/San Sebastián(Gipuzkoa)
Helbide elektronikoa: donostiatik_kontratazioa@donostia.eus
Telefonoa: 943481800

 
Harreman teknikoa: Izen-abizenak: DonostiaTIK

Helbidea: Txomin Agirre, 6. 20018 Donostia/San Sebastián(Gipuzkoa)
Web-helbidea: http://www.donostia.eus
Helbide elektronikoa: donostiatik_kontratazioa@donostia.eus
Telefonoa: +34 943481800

 
Irekitzeko gutxieneko

quoruma:
2

 
Mahai/batzordeko kidea: Izena: Pilar Gran Mateo

Funtzioa: Idazkari
Izena: Ainhoa Goenaga illarramendi
Funtzioa: Ordezko
Izena: Itziar Telleria Arrieta
Funtzioa: Ordezko
Izena: Francisco de Borja Rezola Albarran
Funtzioa: Besterik
Izena: Laura Palacios Martín
Funtzioa: Besterik
Izena: Sonia González Rico
Funtzioa: Besterik
Izena: Olatz Elorza Aranoa
Funtzioa: Besterik
Izena: Jone Sarasua Ibaceta
Funtzioa: Besterik

 
Errekurtso-organoa: Deskribapena: Kontratuen inguruko Errekurtsuen Administrazio

Organoa
Posta helbidea: Donostia-San Sebastián, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Herria: Vitoria-Gasteiz
Posta-kodea: 01010



Helbide elektronikoa: oarc@euskadi.eus
Nagusia: Bai

 
 

Erosketa-zentral
batek adjudikatzen du

kontratua:

Ez

 
Kontratuaren xedea
 

CPVak: : CPV: 72212900-8 - Softwarea eta askotariko sistema informatikoak
garatzeko zerbitzuak
Nagusia: Bai

 
Gauzatze-leku nagusia

EBn : 
Bai

 
Gauzatze-leku nagusiaren

NUTS kodeak:
NUTS kodea: ES212
Nagusia: Bai
Deskribapena: Gipuzkoa

 
Kontratazio Publikoari

buruzko Akordioaren
babespean dagoen

kontratua 

Ez

 
Sortaka zatitzea: Ez

 
Aldaerak onartzen dira: Ez

 
Aukerak onartzen dira : Ez

 
Prezio unitarioak : Bai

 
Pleguak eskuratzeko

modua:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Kontratuaren iraupena: Urteak

 
Epea: 1

 
Luzapenak : Bai

 
Luzapenen kopurua: 3

 
Luzapenen deskribapena: 3 luzapen, bakoitza gehienez urtebetekoa.

 



Zerbitzua ematea lanbide
jakin baten esku uzten

da :

Ez

 
Kaudimen ekonomiko eta

finantzarioa kontratazio-
pleguetan adierazita :

Bai

 
Ekonomia-eta finantza-
kaudimena hautatzeko

irizpideak:

Urteko negozio-bolumen espezifikoa

 
Kaudimen-irizpideak

kontratazio-pleguetan
ageri dira :

Bai

 
Gaitasun teknikoa eta

profesionala hautatzeko
irizpideak:

Zerbitzu espezifikoei buruzko erreferentziak
Erremintak, planta edo ekipo teknikoa

 
 

Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat irizpide

 
Kostuari buruzko

irizpideak (irizpide bat
baino gehiago badaude):

Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 45

 
Enkante elektronikoa

erabiliko da :
Ez

 
Eskaintzak eta parte

hartzeko eskaerak
aurkezteko lekua:

Helbidea: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Web-helbidea: https://www.contratacion.euskadi.eus
Telefonoa: 945016298
Helbide elektronikoa: laguntzakpe@euskadi.eus

 
Eskaintzak edo parte

hartzeko eskaerak
aurkezteko erabil

daitezkeen hizkuntzak:

Deskribapena: Gaztelania
Deskribapena: Euskara

 
Eskaintzak katalogo

elektroniko gisa aurkeztu
behar dira, edo katalogo

elektroniko bat eduki
behar dute :

Ez

 
Lizitatzaileak eskaintzari

eutsi behar dion
gutxieneko epea  

(eskaintzak jasotzen
direnetik):

2   Hilabeteak



 
Klausula bereziak: Mota: Ingurumenekoak

Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Gizarte arlokoak
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Emakume eta gizonen arteko berdintasuna
Esleipen Irizpideak: Bai
Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Kontsiderazio ekonomikoak
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Berrikuntza
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Beste batzuk
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Datuen babesa
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Bai
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez

 
Lantegi babestuetarako

erreserbatua:
Ez

 
Enplegu babestuko

programa batean
egikaritzeko:

Ez

 
Nahitaezkoa da

kontratua betearazteko
Ez



adjudikatutako langileen
izenak eta lanbide-

kualifikazioak ematea:
 

Fitxategiko oharrak: Esleipenean 2026ko egozpenaren zuzenketa

 
Aldizkako kontratuak

dira :
Ez

 
Eskari elektronikoa

erabiliko da.:
Ez

 
Fakturazio elektronikoa

onartuko da:
Ez

 
Ordainketa elektronikoa

erabiliko da:
Ez

 
Datu ekonomikoak
 

Zenbatetsitako balioa: 1.279.275,36

 
Kontratuaren

aurrekontua, BEZik gabe:
266.515,7

 
Kontratuaren

aurrekontua, BEZa barne:
322.484

 
Oharrak: AURREIKUSITAKO URTEKO GEHIENEKO AURREKONTUA. SPKLren 33. Xedapen Gehigarriari jarraiki,

guztizko entrega kopurua Udalaren eta atxikitako erakundeen beharren araberakoa izango da. Ondorioz,
jarraian adierazitako den aurrekontua aurreikusitako gehienezkoa da, lizitatzaileek haien eskaintza
ekonomikoak prestatu ahal izateko; aitzitik, ez ditu inolaz ere Udala eta atxikitako erakundeak kopuru hori
ordaintzera behartzen. Behar dituzten zerbitzu-orduak soilik ordainduko dituzte.

 
EBren funtsekin

finantzatuta :
Ez

 
Kontratuko

aurrekontuaren BEZa(k):
BEZ mota: 21 %, BEZaren tasa orokorra

 
Prezio unitarioak: Kontzeptua: Ans-en koordinatzailea

Izena: Orduko prezioa
CPV: Softwarea eta askotariko sistema informatikoak garatzeko zerbitzuak
Prezioa, BEZarekin: 66
Prezioa, BEZ gabe: 54,55
Kontzeptua: Proiektuburua
Izena: Orduko prezioa
CPV: Softwarea eta askotariko sistema informatikoak garatzeko zerbitzuak
Prezioa, BEZarekin: 66
Prezioa, BEZ gabe: 54,55



Kontzeptua: Lotus Notes plataformarako arkitekto teknikoa
Izena: Orduko prezioa
CPV: Softwarea eta askotariko sistema informatikoak garatzeko zerbitzuak
Prezioa, BEZarekin: 58
Prezioa, BEZ gabe: 47,93
Kontzeptua: Analista
Izena: Orduko prezioa
CPV: Softwarea eta askotariko sistema informatikoak garatzeko zerbitzuak
Prezioa, BEZarekin: 58
Prezioa, BEZ gabe: 47,93
Kontzeptua: Analista-programatzailea
Izena: Orduko prezioa
CPV: Softwarea eta askotariko sistema informatikoak garatzeko zerbitzuak
Prezioa, BEZarekin: 46
Prezioa, BEZ gabe: 38,02
Kontzeptua: Programatzailea
Izena: Orduko prezioa
CPV: Softwarea eta askotariko sistema informatikoak garatzeko zerbitzuak
Prezioa, BEZarekin: 42
Prezioa, BEZ gabe: 34,71

 
Behin-behineko bermea: Ez

 
Behin betiko bermea: Bai

 
Behin betiko bermearen

zenbatekoa:
Eskainitako azken prezioaren %.5 BEZa kanpo

 
 
Fitxategiak
 

Fitxategiak: Fitxategiaren izena: 03 Plegu Administratiboak_ANS_21_2025.pdf
Fitxategi mota: Administrazio-klausula partikularren agiria
Fitxategiaren izena: 01 Diktamena_Onarpena_ANS_21_2025.pdf
Fitxategi mota: Espedientea onartzea
Fitxategiaren izena: 02 Arrazoizko txostena_ANS_21_2025.pdf
Fitxategi mota: Justifikazio-memoria
Fitxategiaren izena: 04 Plegu Teknikoa_ANS_21_2025.pdf
Fitxategi mota: Oinarri teknikoen agiria

Sortak
 
 
Iragarki-ohola
 

Eskaintzak edo parte
hartzeko eskabideak

aurkezteko muga-eguna:

2026/03/30 23:59

 
Plikak irekitzea Gaitasun

eta kaudimena:
Deskribapena: BAT zenbakiko artxibo elektronikoak irekitzea eta
dokumentazio administratiboa kalifikatzea



Irekitze-data: 2026/03/31 08:00
Publikoa: Ez
Lekua: DonostiaTIK
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: Mahaikideak

 
Plikak irekitzea Formulak: Deskribapena: 3. artxibo elektronikoaren irekiera

Irekitze-data: 2026/04/15 08:00
Publikoa: Ez
Lekua: Donostiako Udala
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko
informazioa: Baimendutako pertsona

 
 
Eskaintzak kudeatzea
 
 
Ebazpena
 
Aurkeztutako lizitatzaileen

kop.: 
3

Enpresa txiki eta
ertainetatik jasotako

eskaintzen kop.: 

0

EBko beste estatu kide
batzuetatik jasotako

eskaintzen kop.: 

0

Hirugarren herrialdeetatik
jasotako eskaintzen kop.: 

0

Bide elektronikoz
jasotako eskaintzen kop.: 

3

Suntsiarazpena:
Egoera: Adjudikazioa
Esleipendunaren
eskaintza: Oinarrizko eskaintza

Prezioa, BEZ gabe: 214.911,4
Prezioa, BEZarekin: 260.042,79

Prezio unitarioak:
Kontzeptua: Ans-en
koordinatzailea
Prezioa, BEZ gabe: 42
Prezioa, BEZarekin: 50,82
Kontzeptua: Proiektuburua
Prezioa, BEZ gabe: 42
Prezioa, BEZarekin: 50,82
Kontzeptua: Lotus Notes
plataformarako arkitekto teknikoa
Prezioa, BEZ gabe: 38
Prezioa, BEZarekin: 45,98
Kontzeptua: Analista
Prezioa, BEZ gabe: 37
Prezioa, BEZarekin: 44,77



Kontzeptua: Analista-
programatzailea
Prezioa, BEZ gabe: 36
Prezioa, BEZarekin: 43,56
Kontzeptua: Programatzailea
Prezioa, BEZ gabe: 24,6
Prezioa, BEZarekin: 29,77

Adjudikazioa:
Adjudikazioaren data: 2026/05/06
Epe-mota: Urteak
Epearen hasiera-data: 2026/06/01
Epea: 1
Enpresa esleipenduna:
Sozietate-izena: UTE
DONOSTIATIK 21/2025_TEKNEI-
DATA-SOLUZIONA
Prezioa, BEZ gabe: 214.911,4
Prezioa, BEZarekin: 260.042,79
Gauzatze-leku nagusia EBn: Bai
Gauzatze-leku nagusiaren NUTS
kodeak:
NUTS kodea: ES212
Deskribapena: Gipuzkoa
Nagusia: Bai
Litekeena da kontratua
azpikontratatzea:

Ez

 
Ebazpen-dokumentuak: Fitxategiaren izena: esleipena212025.pdf

Fitxategi mota: Behin betiko ebazpena - Adjudikazio-ebazpena
Fitxategiaren izena: 212025esleipenarenzuzenketa.pdf
Fitxategi mota: Behin betiko ebazpena - Ebazpena
Fitxategiko oharrak: Esleipenean 2026ko egozpenaren zuzenketa
Fitxategiaren izena: IREKIA-AKTA-1. artxiboa 21_2025.pdf
Fitxategi mota: Mahaiaren akta
Fitxategiaren izena: IREKIA-AKTA-3. artxiboa 21_2025.pdf
Fitxategi mota: Mahaiaren akta

 
Kontratua
 

Kontratua
Kontratuaren kodea: 21/2025557_00001
Kontratuaren egoera: Betetzea
IFK: U00007679
Izen soziala: UTE DONOSTIATIK 21/2025_TEKNEI-DATA-SOLUZIONA
Enpres. sina. D/Formalizazioa: 2026/06/01
Admin. sina. D: 2026/06/01
Kontratua: 212025anskontratuafdotkfdod101fdoizm.pdf

 
Argitalpenak
 

Kontratatzailearen
profilean argitaratu:

Bai



Automatikoki argitaratu
EBAOn:

Bai

ABAOko iragarki zenbakia
baino lehenagokoa:

d2a0276a-984d-4b22-8957-bf5a21955c0a-01

 
Errekurtsoa
 
 


