
Servicio de detección, acompañamiento emocional,
 orientación y derivación dirigido a la población adolescente
 y juvenil de entre 14 y 25 años de la mancomunidad y
 Galdakao.
Lote 1: mapeo, coordinación, detección, derivación y
 acompañamiento socioeducativo.
Lote 2: comunicación y sensibilización en materia de
 bienestar emocional y salud mental juvenil, mediante la
 gestión de soportes digitales, la creación de contenidos y
 acciones de sensibilización adaptadas a la población joven.

Fecha de la primera publicación: 08/06/2026 12:53

Fecha de la última publicación: 03/09/2026 12:50

Expediente: 2026-00017

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitación: Formalizado / En ejecución

Presupuesto del contrato sin IVA: 233.271,08

Presupuesto del contrato con IVA: 282.258

Poder adjudicador: Mancomunidad de Servicios Nerbioi-Ibaizabal

Entidad impulsora: P4800054A - Mancomunidad de Servicios Nerbioi-Ibaizabal

Dirección web de Licitación electrónica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introducción
 

Objeto del contrato: Servicio de detección, acompañamiento emocional, orientación y derivación dirigido a la población
adolescente y juvenil de entre 14 y 25 años de la mancomunidad y Galdakao. Lote 1: mapeo,
coordinación, detección, derivación y acompañamiento socioeducativo. Lote 2: comunicación y



sensibilización en materia de bienestar emocional y salud mental juvenil, mediante la gestión de soportes
digitales, la creación de contenidos y acciones de sensibilización adaptadas a la población joven.

 
Expediente: 2026-00017

 
Contrato menor: No

 
Contrato en la gestión del

Covid-19: 
No

 
Acuerdo Marco: No

 
Sistema dinámico de

adquisición : 
No

 
Contratación conjunta : No

 
Estado de la tramitación: Formalizado / En ejecución

 
Tramitación: Ordinaria

 
Procedimiento de

adjudicación: 
Abierto

 
Ley Nacional: Ley 9/2017

 
Sujeto a regulación

armonizada: 
Sí

 
Tipo de contrato: Servicios

 
Recurso (Expediente

recurrido): 
No

 
Licitación electrónica : Sí

 
Licitación KPE : Sí

 
Dirección web de

Licitación electrónica: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Comunicación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contratación

 
Plan de Recuperación,

Transformación y
Resiliencia : 

No

 
 



 
 
 
 
 
Organismos
 

Poder adjudicador: Mancomunidad de Servicios Nerbioi-Ibaizabal

 
Entidad impulsora: P4800054A - Mancomunidad de Servicios Nerbioi-Ibaizabal

 
Organo contratación: Alcaldía / Pleno

 
Entidad tramitadora: P4800054A - Mancomunidad de Servicios Nerbioi-Ibaizabal

 
Mesa contratación: Mancomunidad de Servicios Nerbioi-Ibaizabal

 
Tipo poder: Autoridad regional o local

 
Principal actividad: Servicios públicos generales

 
Contacto Administrativo: Nombre y Apellidos: Iñigo González

Dirección: Elexalde 18. 48498 Arrankudiaga-Zollo
Email: mankomunitatea@nerbioi-ibaizabal.eus
Teléfono: 946712699

 
Contacto Técnico: Nombre y Apellidos: Eider Txarterina

Dirección: Elexalde, 18 Bizkaia - Arrankudiaga 48498
Email: mankomunitatea@nerbioi-ibaizabal.eus
Teléfono: 946712699

 
Quorum mínimo de

apertura:
2

 
Componente de la mesa/

comité:
Nombre: SILVIA FERREIRO
Función: Secretario/a
Nombre: Diego Luque Ortiz
Función: Suplente
Nombre: Maite Ibarra Goti
Función: Suplente
Nombre: Alicia Martin Unibaso
Función: Suplente
Nombre: ALBERTO ARTETXE VICENTE ARTETXE VICENTE
Función: Suplente
Nombre: Nerea Rentenia Lasanta
Función: Otro
Nombre: AINHOA LOPEZ GUTIERREZ
Función: Otro
Nombre: IÑIGO GONZALEZ MANCISIDOR



Función: Otro
Nombre: Ainhoa Larizgoitia Masa
Función: Otro
Nombre: Maider Fernandez Vega
Función: Otro

 
Órgano de recurso: Descripción: Presidencia

Dirección Postal: Elexalde 18. 48498 Arrankudiaga-Zollo
Localidad: Arrankudiaga-Zollo
Código Postal: 48498
Email: mankomunitatea@nerbioi-ibaizabal.eus
Principal: Sí

 
El contrato es adjudicado

por una central de
compras:

No

 
Objeto del contrato
 

CPV's: : CPV: 72413000-8 - Servicios de diseño de sitios web www
Principal: No
CPV: 85311300-5 - Servicios de bienestar social proporcionados a
niños y jóvenes
Descripción: Servicios sociales y de salud y servicios conexos
Principal: Sí
CPV: 79341400-0 - Servicios de campañas de publicidad
Principal: No
CPV: 79822500-7 - Servicios de diseño gráfico
Principal: No
CPV: 92111200-4 - Producción de películas y videocintas de
publicidad, propaganda e información
Descripción: Servicios administrativos sociales, educativos, sanitarios
y culturales
Principal: No

 
Lugar de ejecución
principal en la UE : 

Sí

 
NUTS del lugar ejecución

principal:
Código NUTS: ES213
Principal: Sí
Descripción: Bizkaia

 
Contrato cubierto

por el Acuerdo sobre
Contratación Pública

(ACP) 

No

 
División en lotes: Sí

 
Se aceptan variantes: No

 



Se aceptan opciones : No

 
Precios unitarios : No

 
Modo de acceso a los

pliegos:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Duración del contrato: Meses

 
Plazo: 16

 
Prórrogas : No

 
La prestación del

servicio se reserva a una
profesión concreta :

No

 
Solvencia económica

y financiera indicados
en los pliegos de

contratación :

Sí

 
Criterios de solvencia

indicados en los pliegos
de contratación :

Sí

 
 
Criterios de adjudicación: Pluralidad de criterios

 
Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de

criterios):

Criterio: Lote 2 Oferta Económica
Ponderación: 46
Criterio: Lote 1 Oferta Económica
Ponderación: 46
Criterio: Lote 1 Igualdad
Ponderación: 5
Criterio: Lote 2 Igualdad
Ponderación: 5

 
Criterios de calidad (en su

caso):
Criterio: Lote 1 Calidad Global de la propuesta
Ponderación: 49
Criterio: Lote 2 Calidad global de la propuesta
Ponderación: 49

 
Número previsto de

candidatos::
0

 
Número mínimo de

candidatos::
0

 



Número máximo de
candidatos::

0

 
Se utilizará subasta

electrónica :
No

 
Lugar de presentación de

las ofertas o solicitudes
de participación:

Dirección: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Teléfono: +34 946712699

 
Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas

o las solicitudes de
participación:

Descripción: Español
Descripción: Euskera

 
Las ofertas deben

presentarse en forma de
catálogos electrónicos

o incluir un catálogo
electrónico :

No

 
Plazo mínimo durante el

cual el licitador estará
obligado a mantener la

oferta   (a partir de la
recepción de ofertas):

2   Meses

 
Cláusulas especiales: Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Igualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicación: Sí
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Consideraciones de tipo económico
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Innovación
Criterios de Adjudicación: No



Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Otras
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Protección de datos
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: Sí
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Reservado a talleres

protegidos:
No

 
A ejecutar en un

programa de empleo
protegido:

No

 
Obligación de indicar

los nombres y las
cualificaciones

profesionales del
personal asignado a la
ejecución del contrato:

No

 
Se trata de contratos

periódicos :
No

 
Se utilizará el pedido

electrónico:
No

 
Se aceptará la facturación

electrónica:
Sí

 
Se utilizará el pago

electrónico:
Sí

 
Datos económicos
 

Valor estimado: 233.271,08

 
Presupuesto del contrato

sin IVA:
233.271,08

 



Presupuesto del contrato
con IVA:

282.258

 
Observaciones: Lote 1 Valor estimado: 200.626,45€ Presupuesto base licitación: 242.758 € Lote 2 Valor estimado:

32.644,63 € Presupuesto base licitación: 39.500 €

 
Financiado con fondos de

la UE :
No

 
Garantía provisional: No

 
Garantía definitiva: Sí

 
Importe de la garantía

definitiva:
5% importe adjudicación (Sin IVA)

 
 
Ficheros
 

Ficheros: Nombre del fichero: 2026-00017 Resolución Aprobación
Expedienteok_signed.pdf
Tipo de fichero: Aprobación del expediente
Nombre del fichero: DEUC_Gaztedi.pdf
Tipo de fichero: DEUC
Nombre del fichero: espd-request(3).xml
Tipo de fichero: DEUC
Nombre del fichero: R DOC05-Baliabide urritasunari buruzko txostena
(soilik zerbitzuak)_def.pdf
Tipo de fichero: Informe de insuficiencia de medios
Nombre del fichero: R DOC01-Memoria Justificativa Necesidad
Contratación_def.pdf
Tipo de fichero: Memoria justificativa
Nombre del fichero: 2026-00017 ANEXOS.docx
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: PLEGU TEKNIKOA AZKENA-GAZTEAK ETA
ONGIZATE EMOZIONALA_def.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: PLIEGO TECNICO BIENESTAR EMOCIONAL
JUVENTUD_CAS.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: 2026-00017 PCAP-SERVICIOS-
PROC.ABIERTO.pdf
Tipo de fichero: Pliego de cláusulas administrativas particulares

Lotes
 

Pueden presentarse
ofertas para:

Todos los lotes

 
Nº máximo de lotes: 2

 



Nº máximo de lotes que
pueden adjudicarse a un

único licitador:

2

 
Lotes:

Identificador:  Lote 1: mapeo,
coordinación, detección, derivación
y acompañamiento socioeducativo.
Objeto del contrato: Servicio
de detección, acompañamiento
emocional, orientación y derivación
dirigido a la población adolescente
y juvenil de entre 14 y 25
años de la mancomunidad y
Galdakao.mapeo, coordinación,
detección, derivación y
acompañamiento socioeducativo.
Valor estimado: 200.626,45
Presupuesto del contrato sin
IVA: 200.626,45
Presupuesto del contrato con
IVA: 242.758
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 85311300-5 - Servicios de
bienestar social proporcionados a
niños y jóvenes

Descripción: Servicios
sociales y de salud y
servicios conexos
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES213
Principal: Sí
Descripción: Bizkaia

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Duración del lote: Meses
Plazo: 16
Criterios de
adjudicación: Pluralidad de criterios
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Lote 1 Igualdad



Ponderación: 5
Criterio: Lote 1 Oferta Económica
Ponderación: 46
Criterios de calidad (en su caso)
Criterio: Lote 1 Calidad Global de
la propuesta
Ponderación: 49

Identificador: Lote 2: Lote 2:
Comunicación y sensibilización en
materia de bienestar emocional y
salud mental juvenil
Objeto del contrato: Lote 2:
Comunicación y sensibilización en
materia de bienestar emocional y
salud mental juvenil, mediante la
gestión de soportes digitales, la
creación de contenidos y acciones
de sensibilización adaptadas a la
población joven
Valor estimado: 32.644,62
Presupuesto del contrato sin
IVA: 32.644,62
Presupuesto del contrato con
IVA: 39.500
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 72413000-8 - Servicios de
diseño de sitios web www
Principal: No
CPV: 79341400-0 - Servicios de
campañas de publicidad
Principal: Sí
CPV: 79822500-7 - Servicios de
diseño gráfico
Principal: No
CPV: 92111200-4 - Producción
de películas y videocintas
de publicidad, propaganda e
información

Descripción: Servicios
administrativos sociales,
educativos, sanitarios y
culturales
Principal: No

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES213
Principal: Sí
Descripción: Bizkaia

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0



Duración del lote: Meses
Plazo: 16
Criterios de
adjudicación: Pluralidad de criterios
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Lote 2 Igualdad
Ponderación: 5
Criterio: Lote 2 Oferta Económica
Ponderación: 46
Criterios de calidad (en su caso)
Criterio: Lote 2 Calidad global de la
propuesta
Ponderación: 49

 
Tablón de anuncios
 

Fecha límite de
presentación de

ofertas o solicitudes de
participación:

30/06/2026 14:00

 
Fecha límite para ponerse

en contacto con el
adjudicador:

18/06/2026 14:00

 
Apertura de plicas

Capacidad y solvencia:
Descripción: SOBRE A: DOCUMENTACIÓN ACREDITATIVA DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PREVIOS
Fecha de apertura: 01/07/2026 09:00
Pública: No

 
Apertura de plicas

Fórmulas:
Descripción: Sobre C: Oferta evaluable automaticamente a través de
formulas
Fecha de apertura: 20/07/2026 09:00
Pública: Sí
Lugar: En caso de querer asistir a la sesión podrá hacerse
únicamente de forma telemática solicitando acceso a través del correo
mankomunitatea@nerbioi-ibaizabal.eus con al menos 24 horas de
antelación.
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento
de apertura: En caso de querer asistir a la sesión podrá hacerse
únicamente de forma telemática solicitando acceso a través del correo
mankomunitatea@nerbioi-ibaizabal.eus con al menos 24 horas de
antelación.

 



Apertura de plicas Juicios
de valor:

Descripción: SOBRE B: OFERTA PARA CUYA EVALUACIÓN SE
REQUIERE EFECTUAR UN JUICIO DE VALOR
Fecha de apertura: 01/07/2026 09:30
Pública: Sí
Lugar: En caso de querer asistir a la sesión podrá hacerse
únicamente de forma telemática solicitando acceso a través del correo
mankomunitatea@nerbioi-ibaizabal.eus con al menos 24 horas de
antelación
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Procedimiento Abierto

 
Acuerdos de la mesa/

comité:
Descripción: Acta Sobre A
Fichero: 2026-00017-BIENESTAR EMOCIONAL JUVENTUD-SOBRE-A_signed2.pdf
Descripción: Acta Sobre B
Fichero: 2026-00017-BIENESTA EMOCIONAL JUVENTUD-SOBRE-B_signed2.pdf
Descripción: Acta Sobre C
Fichero: 2026-00017 - BIENESTAR EMOCIONAL JUVENTUD - SOBRE C_signed2.pdf
Descripción: Informe Técnico Valoración Lote 1
Fichero: 20260717_Txostena_sinat JUICIOS DE VALOR LOTE 1.pdf
Descripción: Informe Técnico Valoración Lote 2
Fichero: 20260717_Txostena_2_Lotea_Balorazio_txostena_signed.pdf

 
Aclaración al pliego: Aclaración: Aclaraciones al pliego Lote 1 y Lote 2

Fecha aclaración: 22/06/2026
Fichero: 2026-00017 Aclaraciones-Argibideak..pdf
Aclaración: Aclaraciones al pliego Lote 2
Fecha aclaración: 26/06/2026
Fichero: 2026-00017 Aclaraciones-Argibideak2.pdf
Aclaración: Aclaraciones al pliego 3
Fecha aclaración: 30/06/2026
Fichero: 2026-00017 Aclaraciones-Argibideak3.pdf

 
 
Gestión de ofertas
 

Lote 1: mapeo,
coordinación,

detección, derivación
y acompañamiento

socioeducativo.:

Razón Social: EMOCIONAL TECHNOLOGIES 22 SOCIEDAD LIMITADA
Fecha registro: 29/06/2026

 
Razón Social: AGINTZARI, SOCIEDAD COOPERATIVA DE INICIATIVA SOCIAL
Fecha registro: 30/06/2026

 
Razón Social: ERAIN ELKARTEKO OSASUN MENTALA SOCIEDAD COOPERATIVA
Fecha registro: 25/06/2026

 
Razón Social: SUSPERGINTZA, ASOCIACION DE INTERVENCION SOCIAL
Fecha registro: 30/06/2026

 
Lote 2: Lote 2:

Comunicación y
sensibilización en materia

Razón Social: EMOCIONAL TECHNOLOGIES 22 SOCIEDAD LIMITADA
Fecha registro: 29/06/2026

 
Razón Social: MARMARRU STUDIO, KOOP. ELK. TXIKIA



de bienestar emocional y
salud mental juvenil:

Fecha registro: 29/06/2026

 
Razón Social: SORKUNTZAREN LURRALDEA SORLAND, S.L.
Fecha registro: 30/06/2026

 
Razón Social: SUSPERGINTZA, ASOCIACION DE INTERVENCION SOCIAL
Fecha registro: 30/06/2026

 
Razón Social: ERAIN ELKARTEKO OSASUN MENTALA SOCIEDAD COOPERATIVA
Fecha registro: 25/06/2026

 
Razón Social: HIRU ESTUDIO DE COMUNICACIÓN, S.L.
Fecha registro: 29/06/2026

 
 
Resolución
 

Nº de licitadores
presentados: 

7

Nº de ofertas recibidas de
pyme: 

6

Nº de ofertas recibidas de
otros Estados miembro

de la UE: 

0

Nº de ofertas recibidas de
terceros países: 

0

Nº de ofertas recibidas
por vía electrónica: 

7

Resolución:
Lote:  Lote 1: mapeo, coordinación,
detección, derivación y
acompañamiento socioeducativo.
Plazo (meses): 16
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 194.607,65
Precio con IVA: 194.607,65
Plazo (meses): 16

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 05/08/2026
Tipo plazo: Meses
Fecha inicio plazo: 01/09/2026
Plazo: 16
Empresa Adjudicataria:
Razón social: ERAIN ELKARTEKO
OSASUN MENTALA SOCIEDAD
COOPERATIVA
Precio sin IVA: 194.607,65
Precio con IVA: 194.607,65
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí



NUTS del lugar ejecución
principal:
Código NUTS: ES213
Descripción: Bizkaia
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

Licitadores:
Nº de licitadores presentados: 4
Nº de ofertas recibidas de pyme: 3
Nº de ofertas recibidas de otros
Estados miembro de la UE:

0

Nº de ofertas recibidas de terceros
países:

0

Nº de ofertas recibidas por vía
electrónica:

4

Resolución:
Lote: Lote 2: Lote 2: Comunicación
y sensibilización en materia de
bienestar emocional y salud mental
juvenil
Plazo (meses): 16
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 27.581,44
Precio con IVA: 33.373,54
Plazo (meses): 16

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 07/08/2026
Tipo plazo: Meses
Fecha inicio plazo: 02/09/2026
Plazo: 16
Empresa Adjudicataria:
Razón social: EMOCIONAL
TECHNOLOGIES 22 SOCIEDAD
LIMITADA
Precio sin IVA: 27.581,44
Precio con IVA: 33.373,54
Lugar de ejecución principal en la
UE:

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal:
Código NUTS: ES213
Descripción: Bizkaia
Principal: Sí
Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

Licitadores:
Nº de licitadores presentados: 6
Nº de ofertas recibidas de pyme: 6
Nº de ofertas recibidas de otros
Estados miembro de la UE:

0

Nº de ofertas recibidas de terceros
países:

0



Nº de ofertas recibidas por vía
electrónica:

6

 
Documentos resolución: Nombre del fichero: 2026-00156-LOTE 1 - BIENESTAR EMOCIONAL

- ADJUDICACION_signed.pdf
Tipo de fichero: Resolución Definitiva - Resolución de adjudicación
Nombre del fichero: 2026-00156-LOTE 2 - BIENESTAR EMOCIONAL
- ADJUDICACION_signed.pdf
Tipo de fichero: Resolución Definitiva - Resolución de adjudicación

 
Contrato
 

Contrato
Código del contrato: 2026-0001724606_00001
Estado Contrato: Ejecución
Lote: Lote 1: mapeo, coordinación, detección, derivación y acompañamiento socioeducativo.
CIF: F95561650
Razón Social: ERAIN ELKARTEKO OSASUN MENTALA SOCIEDAD COOPERATIVA
F. Firma Empresa / Formalización: 01/09/2026
F. Firma Admin.: 03/09/2026
Contrato: 2026-00017 LOTE 1 GAZTEDI CONTRATO_signed2.pdf

Contrato
Código del contrato: 2026-0001724606_00002
Estado Contrato: Ejecución
Lote: Lote 2: Lote 2: Comunicación y sensibilización en materia de bienestar emocional y salud mental

juvenil
CIF: B05319207
Razón Social: EMOCIONAL TECHNOLOGIES 22 SOCIEDAD LIMITADA
F. Firma Empresa / Formalización: 02/09/2026
F. Firma Admin.: 03/09/2026
Contrato: 2026-00017 LOTE 2 GAZTEDI CONTRATO_signed2.pdf

 
Publicaciones
 

Publicar en Perfil de
Contratante:

Sí

Publicar automáticamente
en el DOUE:

No

 
Recurso
 
 


