
Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y
 emergencias no previsibles y asistencia a emergencias
 sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de
 Transporte Sanitario Urgente (RTSU)de la Comunidad
 Autónoma de Euskadi.

Fecha de la primera publicación: 10/07/2026 09:15

Fecha de la última publicación: 08/09/2026 09:52

Expediente: 16/2026-PS

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitación: Plazo cerrado

Presupuesto del contrato sin IVA: 372.410.000

Presupuesto del contrato con IVA: 372.410.000

Poder adjudicador: Gobierno Vasco

Entidad impulsora: S4833001C - Salud

Dirección web de Licitación electrónica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introducción
 

Objeto del contrato: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no previsibles y asistencia
a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de Transporte Sanitario Urgente
(RTSU)de la Comunidad Autónoma de Euskadi.

 
Expediente: 16/2026-PS

 
Contrato menor: No

 
Contrato en la gestión del

Covid-19: 
No

 
Acuerdo Marco: No



 
Sistema dinámico de

adquisición : 
No

 
Contratación conjunta : No

 
Estado de la tramitación: Plazo cerrado

 
Tramitación: Ordinaria

 
Procedimiento de

adjudicación: 
Abierto

 
Ley Nacional: Ley 9/2017

 
Sujeto a regulación

armonizada: 
Sí

 
Motivos de exclusión: : Motivos de exclusión:Incumplimiento de las obligaciones establecidas

en los motivos de exclusión puramente nacionales
Descripcion de los motivos de exclusión en castellano: Motivos de
exclusión puramente nacionales

 
Tipo de contrato: Servicios

 
Recurso (Expediente

recurrido): 
No

 
Licitación electrónica : Sí

 
Licitación KPE : Sí

 
Dirección web de

Licitación electrónica: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Comunicación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contratación

 
Plan de Recuperación,

Transformación y
Resiliencia : 

No

 
 
 
 
 
 
 



Organismos
 

Poder adjudicador: Gobierno Vasco

 
Entidad impulsora: S4833001C - Salud

 
Organo contratación: Viceconsejería de Administración y Financiación Sanitarias

 
Tipo poder: Autoridad regional o local

 
Principal actividad: Servicios públicos generales

 
Contacto Administrativo: Nombre y Apellidos: Salud

Dirección: Donostia-San Sebastian 1, Vitoria-Gasteiz
Email: contratacion_supraterritorial_san@euskadi.eus
Teléfono: +34 945015632

 
Contacto Técnico: Nombre y Apellidos: Araba

Dirección: C/ Olagibel
Dirección Web: https://www.contratacion.euskadi.eus
Email: contratacion_supraterritorial_san@euskadi.eus
Teléfono: +34 945017135
Nombre y Apellidos: Bizkaia
Dirección: Alameda Rekalde, 39A
Email: contratacion_supraterritorial_san@euskadi.eus
Teléfono: +34 944032419
Nombre y Apellidos: Gipuzkoa
Dirección: C/ Sancho El Sabio, 20
Email: contratacion_supraterritorial_san@euskadi.eus
Teléfono: +34 943023008

 
Quorum mínimo de

apertura:
2

 
Componente de la mesa/

comité:
Nombre: NEREA ARANA IZQUIERDO
Función: Secretario/a
Nombre: Raquel Ruiz de la Torre
Función: Suplente
Nombre: IGNACIO ZALBIDEA ALVAREZ
Función: Otro
Nombre: Mª Ángeles Borjabad Roque
Función: Otro
Nombre: Mireia Mendoza Martinez
Función: Otro
Nombre: Pablo Villa Berasaluce
Función: Otro
Nombre: BORJA DOMINGO FERNANDEZ
Función: Otro
Nombre: Iñigo Urdangarin Alustiza
Función: Otro

 



Órgano de recurso: Descripción: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales
Dirección Postal: Donostia-San Sebastián, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Código Postal: 01010
Email: oarc@euskadi.eus
Principal: Sí

 
 
El contrato es adjudicado

por una central de
compras:

No

 
Objeto del contrato
 

CPV's: : CPV: 85143000-3 - Servicios de ambulancia
Descripción: Servicios sociales y de salud y servicios conexos
Principal: Sí

 
Lugar de ejecución
principal en la UE : 

Sí

 
NUTS del lugar ejecución

principal:
Código NUTS: ES213
Principal: Sí
Descripción: Bizkaia
Código NUTS: ES211
Principal: No
Descripción: Araba/Álava
Código NUTS: ES212
Principal: No
Descripción: Gipuzkoa

 
Contrato cubierto

por el Acuerdo sobre
Contratación Pública

(ACP) 

No

 
División en lotes: Sí

 
Se aceptan variantes: No

 
Se aceptan opciones : No

 
Precios unitarios : No

 
Modo de acceso a los

pliegos:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Duración del contrato: Años

 
Plazo: 4



 
Prórrogas : Sí

 
Número de prórrogas: 3

 
Descripción de las

prórrogas:
De duración determinada por el órgano de contratación hasta un máximo de 3 años de prórroga,
resultando una duración total del contrato de 7 años, como máximo (4 años de contrato inicial + hasta 3
años de prórroga)

 
La prestación del

servicio se reserva a una
profesión concreta :

No

 
Habilitación para ejercer
la actividad profesional,
incluidos los requisitos

relativos a la inscripción
en un registro profesional

o mercantil:

Autorización administrativa para la realización de la actividad de transporte regulada por los artículos
42 a 52 de la Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenación de los Transportes Terrestres, en concreto la
autorización de transporte sanitario público.

 
Solvencia económica

y financiera indicados
en los pliegos de

contratación :

Sí

 
Criterios de selección de

solvencia económica y
financiera:

Volumen de negocios anual medio

 
Criterios de solvencia

indicados en los pliegos
de contratación :

Sí

 
Criterios de selección
de solvencia técnica y

profesional:

Referencias sobre servicios específicos

 
 
Criterios de adjudicación: El precio no es el único criterio de adjudicación

 
Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de

criterios):

Criterio: Porcentaje camillas eléctricas ofertadas
Ponderación: 12
Criterio: Clasificación ambiental vehículos
Ponderación: 3
Criterio: Precio
Ponderación: 30
Criterio: Porcentaje ambulancias con suspensión neumática
Ponderación: 6

 



Criterios de calidad (en su
caso):

Criterio: Gestión de contingencias de la empresa y plan de continuidad del servicio
Ponderación: 4
Criterio: Mantenimiento de instalaciones, equipos y vehículos
Ponderación: 8
Criterio: Respuesta ante contingencias externas y situaciones especiales
Ponderación: 4
Criterio: Mejoras en la capacidad clínica y operativa, seguridad de los trabajadores y pacientes en la
asistencia y organización ante situaciones especiales
Ponderación: 5
Criterio: Plan de seguimiento cualitativo y mejora continuada
Ponderación: 6
Criterio: Plan de formación
Ponderación: 3
Criterio: Organización y gestión de operaciones y recursos
Ponderación: 14
Criterio: Medidas específicas o formación para fomentar la igualdad de género y para hacer frente al
acoso por razón de sexo, distintas a las obligadas por ley
Ponderación: 5

 
Número previsto de

candidatos::
0

 
Número mínimo de

candidatos::
0

 
Número máximo de

candidatos::
0

 
Se utilizará subasta

electrónica :
No

 
Lugar de presentación de

las ofertas o solicitudes
de participación:

Dirección: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Dirección Web: https://www.contratacion.euskadi.eus
Teléfono: +34 945019204

 
Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas

o las solicitudes de
participación:

Descripción: Español
Descripción: Euskera

 
Las ofertas deben

presentarse en forma de
catálogos electrónicos

o incluir un catálogo
electrónico :

No

 
Plazo mínimo durante el

cual el licitador estará
obligado a mantener la

oferta   (a partir de la
recepción de ofertas):

2   Meses

 



Cláusulas especiales: Tipo: Medioambientales
Criterios de Adjudicación: Sí
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: Sí
Contratos reservados: No
Otros: Sí
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicación: Sí
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Igualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicación: Sí
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Consideraciones de tipo económico
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Innovación
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Otras
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: Sí
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Protección de datos
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Reservado a talleres

protegidos:
No

 
A ejecutar en un

programa de empleo
protegido:

No

 
Obligación de indicar

los nombres y las
cualificaciones

profesionales del

No



personal asignado a la
ejecución del contrato:

 
Se trata de contratos

periódicos :
No

 
Se utilizará el pedido

electrónico:
No

 
Se aceptará la facturación

electrónica:
Sí

 
Se utilizará el pago

electrónico:
No

 
Datos económicos
 

Valor estimado: 781.486.000

 
Presupuesto del contrato

sin IVA:
372.410.000

 
Presupuesto del contrato

con IVA:
372.410.000

 
Financiado con fondos de

la UE :
No

 
IVA(s) del presupuesto

del contrato:
Tipo de IVA: Exento

 
Garantía provisional: No

 
Garantía definitiva: Sí

 
Importe de la garantía

definitiva:
5% del precio de adjudicación de cada lote

 
 
Ficheros
 

Ficheros: Nombre del fichero: Resolucion aprobacion bilingue 16-2026-PS.pdf
Tipo de fichero: Aprobación del expediente
Nombre del fichero: espd-request.zip
Tipo de fichero: DEUC
Nombre del fichero: Memoria insuficiencia de medios.pdf
Tipo de fichero: Informe de insuficiencia de medios
Nombre del fichero: 3.1-Memoria justificativa bilingue 16-2026-PS.pdf
Tipo de fichero: Memoria justificativa



Nombre del fichero: 4.1.-DIAGNoSTICO PREVIO IGUALDAD DE LA
MEMORIA JUSTIFICATIVAexpte.16-2026.pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: 4.1.-BERDINTASUNARI BURUZKO
AURRETIAZKO DIAGNOSIA.espte.16-2026.pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: 3.-RESOLUCIoN INICIO expte.16-2026-PS.pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: 2.1.-BTPA-RTSU expte.16-2026-PS.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: 2.1.-PPT-RTSU expte. 16-2026-PS.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: 2.2.-AKPA-RTSU.expte. 16-2026-.pdf
Tipo de fichero: Pliego de cláusulas administrativas particulares
Nombre del fichero: 2.2.-PCAP-RTSU. expte.16-2026-PS.pdf
Tipo de fichero: Pliego de cláusulas administrativas particulares

Actuaciones
preparatorias:

Nombre del fichero: INFORME JURiDICO- TXOSTEN JURIDIKOA.pdf
Tipo de fichero: Informe Jurídico
Nombre del fichero: Informe OCE.pdf
Tipo de fichero: Informe OCE (si a Consejo de Gobierno)
Nombre del fichero: Memoria insuficiencia de medios.pdf
Tipo de fichero: Informe de insuficiencia de medios

Lotes
 

Pueden presentarse
ofertas para:

Todos los lotes

 
Nº máximo de lotes que

pueden adjudicarse a un
único licitador:

2

 
Lotes:

Identificador: Lote 1
Objeto del contrato: Servicios
de transporte sanitario derivado
de urgencias y emergencias
no previsibles y asistencia a
emergencias sanitarias, en
ambulancia asistencial, para
la Red de Transporte Sanitario
Urgente (RTSU) en Álava
Valor estimado: 164.261.600
Presupuesto del contrato sin
IVA: 77.518.000
Presupuesto del contrato con
IVA: 77.518.000
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 85143000-3 - Servicios de
ambulancia



Descripción: Servicios
sociales y de salud y
servicios conexos
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES211
Principal: Sí
Descripción: Araba/Álava

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: Sí
Descripción de las prórrogas: De
duración determinada por el
órgano de contratación hasta un
máximo de 3 años de prórroga.
Duración del lote: Años
Plazo: 4
Criterios de adjudicación: El
precio no es el único criterio de
adjudicación
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Porcentaje ambulancias
con suspensión neumática
Ponderación: 6
Criterio: Clasificación ambiental
vehículos
Ponderación: 3
Criterio: Porcentaje camillas
eléctricas ofertadas
Ponderación: 12
Criterio: Precio
Ponderación: 30
Criterios de calidad (en su caso)
Criterio: Gestión de contingencias
de la empresa y plan de
continuidad del servicio
Ponderación: 4
Criterio: Mantenimiento de
instalaciones, equipos y vehículos
Ponderación: 8
Criterio: Medidas específicas
o formación para fomentar la
igualdad de género y para hacer



frente al acoso por razón de sexo,
distintas a las obligadas por ley
Ponderación: 5
Criterio: Mejoras en la capacidad
clínica y operativa, seguridad de
los trabajadores y pacientes en
la asistencia y organización ante
situaciones especiales
Ponderación: 5
Criterio: Organización y gestión de
operaciones y recursos
Ponderación: 14
Criterio: Plan de formación
Ponderación: 3
Criterio: Plan de seguimiento
cualitativo y mejora continuada
Ponderación: 6
Criterio: Respuesta ante
contingencias externas y
situaciones especiales
Ponderación: 4

Identificador: Lote 2
Objeto del contrato: Gipuzkoa
Valor estimado: 266.943.200
Presupuesto del contrato sin
IVA: 125.506.000
Presupuesto del contrato con
IVA: 125.506.000
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 85143000-3 - Servicios de
ambulancia

Descripción: Servicios
sociales y de salud y
servicios conexos
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES212
Principal: Sí
Descripción: Gipuzkoa

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: Sí
Descripción de las prórrogas: De
duración determinada por el
órgano de contratación hasta un
máximo de 3 años de prórroga.
Duración del lote: Años
Plazo: 4



Criterios de adjudicación: El
precio no es el único criterio de
adjudicación
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Clasificación ambiental
vehículos
Ponderación: 3
Criterio: Porcentaje ambulancias
con suspensión neumática
Ponderación: 6
Criterio: Porcentaje camillas
eléctricas ofertadas
Ponderación: 12
Criterio: Precio
Ponderación: 30
Criterios de calidad (en su caso)
Criterio: Gestión de contingencias
de la empresa y plan de
continuidad del servicio
Ponderación: 4
Criterio: Mantenimiento de
instalaciones, equipos y vehículos
Ponderación: 8
Criterio: Medidas específicas
o formación para fomentar la
igualdad de género y para hacer
frente al acoso por razón de sexo,
distintas a las obligadas por ley
Ponderación: 5
Criterio: Mejoras en la capacidad
clínica y operativa, seguridad de
los trabajadores y pacientes en
la asistencia y organización ante
situaciones especiales
Ponderación: 5
Criterio: Organización y gestión de
operaciones y recursos
Ponderación: 14
Criterio: Plan de formación
Ponderación: 3
Criterio: Plan de seguimiento
cualitativo y mejora continuada
Ponderación: 6
Criterio: Respuesta ante
contingencias externas y
situaciones especiales
Ponderación: 4

Identificador: Lote 3



Objeto del contrato: Servicios
de transporte sanitario derivado
de urgencias y emergencias
no previsibles y asistencia a
emergencias sanitarias, en
ambulancia asistencial, para
la Red de Transporte Sanitario
Urgente (RTSU) en Vizcaya.
Valor estimado: 350.281.200
Presupuesto del contrato sin
IVA: 169.386.000
Presupuesto del contrato con
IVA: 169.386.000
Financiado con fondos de la UE: No

CPV's
CPV: 85143000-3 - Servicios de
ambulancia

Descripción: Servicios
sociales y de salud y
servicios conexos
Principal: Sí

Lugar de ejecución principal en la
UE: 

Sí

NUTS del lugar ejecución
principal
Código NUTS: ES213
Principal: Sí
Descripción: Bizkaia

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: Sí
Descripción de las prórrogas: De
duración determinada por el
órgano de contratación hasta un
máximo de 3 años de prórroga.
Duración del lote: Años
Plazo: 4
Criterios de adjudicación: El
precio no es el único criterio de
adjudicación
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Criterios relativos al coste (en
caso de pluralidad de criterios)
Criterio: Clasificación ambiental
vehículos
Ponderación: 3
Criterio: Porcentaje ambulancias
con suspensión neumática
Ponderación: 6



Criterio: Porcentaje camillas
eléctricas ofertadas
Ponderación: 12
Criterio: Precio
Ponderación: 30
Criterios de calidad (en su caso)
Criterio: Gestión de contingencias
de la empresa y plan de
continuidad del servicio
Ponderación: 4
Criterio: Mantenimiento de
instalaciones, equipos y vehículos
Ponderación: 8
Criterio: Medidas específicas
o formación para fomentar la
igualdad de género y para hacer
frente al acoso por razón de sexo,
distintas a las obligadas por ley
Ponderación: 5
Criterio: Mejoras en la capacidad
clínica y operativa, seguridad de
los trabajadores y pacientes en
la asistencia y organización ante
situaciones especiales
Ponderación: 5
Criterio: Organización y gestión de
operaciones y recursos
Ponderación: 14
Criterio: Plan de formación
Ponderación: 3
Criterio: Plan de seguimiento
cualitativo y mejora continuada
Ponderación: 6
Criterio: Respuesta ante
contingencias externas y
situaciones especiales
Ponderación: 4

 
Tablón de anuncios
 

Fecha límite de
presentación de

ofertas o solicitudes de
participación:

04/09/2026 11:00

 
Fecha límite para ponerse

en contacto con el
adjudicador:

20/08/2026 12:00

 
Apertura de plicas

Capacidad y solvencia:
Descripción: Apertura sobre A
Fecha de apertura: 11/09/2026 08:15
Pública: No

 



Apertura de plicas
Fórmulas:

Descripción: Apertura sobre B
Fecha de apertura: 09/11/2026 10:00
Pública: Sí
Lugar: Gobierno Vasco (sede central) Sala 1 (apertura de plicas) Calle
Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Miembros de la mesa de contratacion

 
Apertura de plicas Juicios

de valor:
Descripción: Apertura sobre C
Fecha de apertura: 22/09/2026 12:00
Pública: Sí
Lugar: Gobierno Vasco (sede central) Sala 1 (apertura de plicas) Calle
Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Miembros de la mesa de contratacion

 
Aclaración al pliego: Aclaración: Corrección error material

Fecha aclaración: 16/07/2026
Fichero: CORRECCION EXPTE.16-2026-PS.pdf
Aclaración: Preguntas y respuestas
Fecha aclaración: 16/07/2026
Fichero: 1-Preguntas y respuestas.pdf
Aclaración: Preguntas y respuestas 2
Fecha aclaración: 14/08/2026
Fichero: 2-Preguntas y respuestas.pdf
Aclaración: Preguntas y respuestas 3
Fecha aclaración: 24/08/2026
Fichero: 3-Preguntas y respuestas.pdf

 
Otros: Concepto: NOTA INFORMATIVA

Fichero: NOTA INFORMATIVA.expte.16-2026-PS.pdf
Concepto: NOTA INFORMATIVA ANEXO III.1 OFERTA ECONOMICA
Fichero: NOTA INFORMATIVA.ANEXO III.1.pdf
Concepto: NOTA INFORMATIVA AMPLIACION PLAZO
Fichero: SUSPENSION PROBLEMAS PLATAFORMA 16-2026-PS.pdf
Concepto: RESOLUCION OARC MEDIDAS PROVISIONALES
Fichero: Resolución medidas provisionales recurso EB_2026_163_168_173_179.pdf
Concepto: RESOLUCION OARC DE INADMISION
Fichero: Resolución EB 2026-177.pdf

 
Gestión de ofertas
 
 
Resolución
 
 
Contrato
 
 
Publicaciones



 
Publicar en Perfil de

Contratante:
Sí

Publicar automáticamente
en el DOUE:

No

Número de anuncio en el
DOUE anterior:

f10f1515-8b6d-4406-9663-9bd29a52b8a9-01

 
Recurso
 
 


