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Condratacibn Publica «

Contratacion del servicio de asistencia informatica

Fecha de la primera publicacién: 01/07/2026 05:06
Fecha de la ultima publicacion: 01/10/2026 12:06
Expediente: 2026-01158

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitacion: Plazo cerrado

Presupuesto del contrato sin IVA: 210.000
Presupuesto del contrato con IVA: 254.100

Poder adjudicador: Ayuntamiento de Gorliz

Entidad impulsora: P4805100G - Ayuntamiento de Gorliz

Direccion web de Licitacion electrénica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introduccion
Objeto del contrato: Contratacion del servicio de asistencia informatica
Expediente: 2026-01158
Contrato menor: No

Contrato en la gestion del  No
Covid-19:

Acuerdo Marco: No

Sistema dindmico de  No

adquisicion :
Contratacion conjunta : No
Estado de la tramitacion: Plazo cerrado

Tramitacion: Urgente
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Condratacibn Public

Procedimiento de
adjudicacion:

Ley Nacional:

Sujeto a regulacion
armonizada:

Motivos de exclusion: :

uskadin

rma

Abierto

Ley 9/2017

Si

Motivos de exclusion:Quiebra

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Corrupcion

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusién:Participacién en una organizacion delictiva
Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Acuerdos con otros operadores econémicos
destinados a falsear la competencia

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Incumplimiento de obligaciones en materia de
Derecho medioambiental

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Blanqueo de capitales o financiacién del
terrorismo

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Fraude

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Trabajo infantil y otras formas de trata de seres
humanos

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Insolvencia

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Incumplimiento de obligaciones en materia de
Derecho laboral

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Que haya incurrido en falsas declaraciones,
le haya ocultado informacion, no esté en condiciones de facilitar los
documentos necesarios y haya obtenido informacién confidencial
sobre este procedimiento

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusiéon:Mala conducta profesional grave

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Incumplimiento de obligaciones en materia de
Derecho social

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Incumplimiento de la obligacién relacionada con
el pago de las contribuciones a la seguridad social

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Incumplimiento de la obligacién relacionada con
el pago de impuestos

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .

Motivos de exclusion:Delitos de terrorismo o delitos ligados a las
actividades terroristas

Descripcion de los motivos de exclusién en castellano: .
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Tipo de contrato:

Justificacion:

Recurso (Expediente
recurrido):

Licitacion electrénica:
Licitacion KPE :

Direcciéon web de
Licitacion electrénica:

Comunicacioén:

Plan de Recuperacion,
Transformacién y
Resiliencia :

Organismos
Poder adjudicador:
Entidad impulsora:
Organo contratacion:
Entidad tramitadora:
Mesa contratacion:

Tipo poder:

Motivos de exclusion:Delito relacionado con su conducta profesional
en el &mbito de la contratacion de defensa
Descripcion de los motivos de exclusion en castellano: .

Servicios

El presente expediente tiene por objeto la contratacién del servicio de asistencia informatica para el
Ayuntamiento de Gorliz, con el fin de garantizar el correcto funcionamiento de los sistemas, equipos y
aplicaciones informéticas municipales, asi como la asistencia técnica y el asesoramiento especializado al
personal de la organizacion.

No

Si
Si

https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contrataciéon

No

Ayuntamiento de Gorliz

P4805100G - Ayuntamiento de Gorliz

Junta de Gobierno

P4805100G - Ayuntamiento de Gorliz

Mesa de Contratacion - Ayuntamiento de Gorliz

Autoridad regional o local
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Principal actividad: Servicios publicos generales

Contacto Administrativo:  Nombre y Apellidos: Secretaria
Direccion: Eliz Plaza, s/n.48630 Gorliz(Bizkaia)
Email: idazkaritza@gorliz.eus
Teléfono: +34 946770193

Contacto Técnico:  Nombre y Apellidos: Irma Domingorena Zapirain
Direccion: Eliz Plaza, s/n.48630 Gorliz(Bizkaia)
Direccion Web: http://www.gorliz.eu
Email: sac@gorliz.eus
Teléfono: +34 946770193

Quorum minimo de 2
apertura:

Componente de lamesa/  Nombre: ALAINE ISASI SAN MILLAN
comité:  Funcién: Secretario/a

Nombre: Itxaso Etxebarria Bilbao
Funcion: Suplente
Nombre: FERNANDO GARCIA ACHA
Funcioén: Otro
Nombre: IRMA DOMINGORENA ZAPIRAIN
Funcioén: Otro
Nombre: JONE GURRUTXAGA GOTI
Funcioén: Otro
Nombre: LEIRE LARRAZABAL LARAUDOGOITIA
Funcioén: Otro
Nombre: AITOR LOPEZ ERANA
Funcioén: Otro
Nombre: IZASKUN IBARRA GARAI
Funcioén: Otro
Nombre: JOSE LUIS ARROLA RODRIGUEZ
Funcioén: Otro
Nombre: Atsegine Solozabal Garcia
Funcioén: Otro
Nombre: EKAITZ PAU ALTUNA
Funcioén: Otro

Organo de recurso:  Descripcion: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Direccion Postal: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Cédigo Postal: 01010
Email: oarc@euskadi.eus
Principal: Si

Informacioén precisa sobre  El recurso administrativo especial tendra caracter potestativo y el plazo de interposicion sera de 15 dias
el plazo de recurso: habiles computados conforme a lo previsto en el articulo 50 LCSP.

El contrato es adjudicado  No
por una central de
compras:
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Objeto del contrato

CPV's::  CPV: 50300000-8 - Servicios de reparacion, mantenimiento y servicios
asociados relacionados con ordenadores personales, equipo de
oficina, telecomunicaciones y equipo audiovisual
Principal: No
CPV: 50312000-5 - Mantenimiento y reparacién de equipo informatico
Principal: No
CPV: 72500000-0 - Servicios informaticos
Principal: No
CPV: 72590000-7 - Servicios profesionales relacionados con la
informatica
Principal: No
CPV: 72610000-9 - Servicios de apoyo informatico
Principal: Si
CPV: 72700000-7 - Servicios de red informatica
Principal: No
CPV: 72267000-4 - Servicios de mantenimiento y reparacion de
software
Principal: No
CPV: 72267100-0 - Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion
Principal: No
CPV: 71356200-0 - Servicios de asistencia técnica
Principal: No
CPV: 72000000-5 - Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Principal: No

Lugar de ejecucion  Si
principal en la UE :

NUTS del lugar ejecucién  Cédigo NUTS: ES213
principal:  Principal: Si
Descripcion: Bizkaia

Contrato cubierto  No
por el Acuerdo sobre
Contratacién Publica

(ACP)

Division en lotes:  No
Se aceptan variantes:  No
Se aceptan opciones : No

Precios unitarios : No
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Modo de acceso alos  https://www.contratacion.euskadi.eus/
pliegos:

Duracion del contrato:  Afios
Plazo: 2
Prérrogas: Si
Namero de prérrogas: 2

Descripcion delas  1+1
prorrogas:

La prestacion del  Si
servicio se reserva a una
profesién concreta :

Referenciadela Pliego de prescripciones técnicas
disposicién legal,
reglamentaria o
administrativa
correspondiente:

Habilitacion para ejercer  Técnico/a responsable del Servicio: Grado de Ingenieria informatica, Grado en Ingenieria de
la actividad profesional, = Telecomunicaciones mencion telematica o Técnico Superior en Administracion de Sistemas informéticos
incluidos los requisitos  en red o desarrollo de aplicaciones multiplataforma. Técnico/a de soporte: Grado medio en Informatica o
relativos a lainscripcién  similares.
en un registro profesional
o mercantil:

Solvencia econémica Si
y financiera indicados
en los pliegos de
contratacion :

Criterios de seleccion de  Seguro de indemnizacién por riesgos profesionales
solvencia econémicay  Volumen de negocios anual medio
financiera:  Inscripcién en un registro mercantil

Listay breve descripcion  Econémica y financiera: volumen anual de negocios de la empresa licitadora que referido al afio de mayor
de los criterios de  volumen de negocio de los tres (ltimos afios concluidos (2025,2024,2023), debera ser al menos una vez y
solvencia:  media el valor anual medio del contrato (157.500€).

Criterios de solvencia  Si
indicados en los pliegos
de contratacién :
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Criterios de seleccion
de solvencia técnicay
profesional:

Referencias sobre servicios especificos

Listay breve descripcion
de los criterios de
solvencia:

Técnica o profesional: se acreditara que en alguno de los Ultimos tres afios (2025,2024,2023) se ha
prestado al menos un contrato de servicios del mismo tipo o similar al objeto de este contrato. Dicha
acreditacion se efectuara mediante un certificado de buena ejecucién y por importe igual o superior a

Criterios de adjudicacion:

Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de
criterios):

Criterios de calidad (en su
caso):

Se utilizara subasta
electrénica :

Lugar de presentacion de
las ofertas o solicitudes
de participacion:

Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas
o las solicitudes de
participacion:

Las ofertas deben
presentarse en forma de
catélogos electronicos
o incluir un catalogo
electronico :

Plazo minimo durante el
cual el licitador estara
obligado a mantener la
oferta (a partir de la
recepcion de ofertas):

Clausulas especiales:

73.500€ emitido por la entidad (publica o privada) contratante.

Pluralidad de criterios

Criterio: Oferta econémica
Ponderacion: 60

Criterio: Igualdad
Ponderacioén: 6

No

Direccion: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Direccion Web: http://www.gorliz.eu

Teléfono: +34 946770193

Email: sac@gorliz.eus

Descripcion: Espafiol
Descripcion: Euskera

No

2 Meses

Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Sociales
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Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: lgualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicacion: Si
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Consideraciones de tipo econémico
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Innovacion

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Otras

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Tipo: Proteccion de datos

Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No

Otros: No

Reservado atalleres No
protegidos:

A ejecutar enun  No
programa de empleo
protegido:

Condiciones de ejecuciéon  En el proyecto técnico que las empresas licitadoras presenten, deberan recoger el plan de gestion para la
del contrato:  ejecucién del contrato y se valorara la adecuacion de la misma a las prestaciones objeto del contrato.

Obligacién de indicar  Si
los nombres y las
cualificaciones
profesionales del
personal asignado a la
ejecucion del contrato:
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Observaciones del
fichero:

Se trata de contratos
periddicos :

Se utilizaréa el pedido
electrénico:

Se aceptara la facturacion
electrénica:

Se utilizara el pago
electrénico:

Datos econémicos

Valor estimado:

Presupuesto del contrato
sin IVA:

Presupuesto del contrato
con IVA:

Observaciones:

Financiado con fondos de
la UE :

IVA(s) del presupuesto
del contrato:

Garantia provisional:
Garantia definitiva:
Importe de la garantia
definitiva:

Ficheros

Ficheros:

cuskad

Version .xml OBLIGATORIO ENTREGAR FIRMADO DIGITALMENTE

No

No

Si

Si

508.200

210.000

254.100

2 anos

No

Concepto: IVA presupuesto
Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

No
Si

5% del importe de adjudicacion (sin IVA).

Nombre del fichero: 06 Caratula asistencia informatica.pdf
Tipo de fichero: Caratula

Nombre del fichero: DEUC.xml

Tipo de fichero: DEUC
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Observaciones del fichero: Version .xml OBLIGATORIO ENTREGAR
FIRMADO DIGITALMENTE

Nombre del fichero: DEUC.pdf

Tipo de fichero: DEUC

Observaciones del fichero: Version .pdf OBLIGATORIO ENTREGAR
FIRMADO DIGITALMENTE

Nombre del fichero: 07 Asistencia informatica PPT.pdf

Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas

Nombre del fichero: 05 PCAP.pdf

Tipo de fichero: Pliego de clausulas administrativas particulares

Lotes

Tablén de anuncios

Fechalimite de  15/07/2026 23:59
presentacion de
ofertas o solicitudes de
participacion:

Apertura de plicas  Descripcion: Apertura archivo A
Capacidad y solvencia:  Fecha de apertura: 16/07/2026 10:45
Publica: No

Apertura de plicas  Descripcién: Apertura archivo C
Férmulas:  Fecha de apertura: 18/09/2026 09:30
Publica: Si
Lugar: Salon de Plenos
Informacién sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: -

Apertura de plicas Juicios  Descripcion: Apertura archivo B
de valor:  Fecha de apertura: 16/07/2026 11:00
Publica: No
Lugar: Salon de Plenos
Informacién sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: .

Acuerdos de la mesa/  Descripcion: Acta aperturas archivos Ay B
comité:  Fichero: ACTAAY B.pdf
Descripcion: Acta apertura archivo C
Fichero: ACTA C.pdf

Otros:  Concepto: Documento unitario de respuestas formuladas por licitadores
Fichero: Documento unitario de respuestas a las preguntas formuladas por licitadores.pdf
Concepto: Informe valoracién archivo B
Fichero: Informe_Tecnico_Valoracion_Gorliz.pdf
Concepto: NOTA ACLARATORIA
Fichero: NOTA ACLARATORIA.pdf

Gestion de ofertas
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Resolucion
Contrato

Publicaciones

Publicar en Perfilde Si
Contratante:
Publicar automaticamente  No
en el DOUE:
NUmero de anuncio en el  596f7f07-89c4-442c-b42c-7779503f86ed-01
DOUE anterior:

Recurso



