
Laguntza tekniko-informatikoko zerbitzurako kontratazioa

Lehen argitalpenaren data: 2026/07/01 05:06

Azken argitalpenaren data: 2026/10/01 12:06

Espedientea: 2026-01158

Kontratu mota: Zerbitzuak

Izapidetzearen egoera: Epea itxita

Kontratuaren aurrekontua, BEZik gabe: 210.000

Kontratuaren aurrekontua, BEZa barne: 254.100

Botere adjudikatzailea: Gorlizko Udala

Erakunde sustatzailea: P4805100G - Gorlizko Udala

Lizitazio elektronikoa egiteko web orria: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Sarrera
 

Kontratuaren xedea: Laguntza tekniko-informatikoko zerbitzurako kontratazioa

 
Espedientea: 2026-01158

 
Kontratu txikia: Ez

 
Covid-19aren

kudeaketarako kontratua: 
Ez

 
Esparru-akordioa: Ez

 
Eskuratzeko sistema

dinamikoa : 
Ez

 
Baterako kontratazioa : Ez

 
Izapidetzearen egoera: Epea itxita

 
Tramitazioa: Prezaskoa



 
Adjudikazio-prozedura: Irekia

 
Estatuko Legea: Ley 9/2017

 
Arauketa

harmonizatuaren mende: 
Bai

 
Baztertzeko arrazoiak: : Baztertzeko arrazoiak:Porrot

Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Ustelkeria
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Erakunde delitugile batean parte hartzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Lehia faltsutzeko beste eragile ekonomiko
batzuekin egindako akordioak
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Ingurumen-zuzenbidearen arloko betebeharrak
ez betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Kapital Zuriketa eta Terrorismoaren
Finantzaketa
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Iruzur
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Haurren lana eta gizakien beste salerosketa
mota batzuk
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Kaudimengabezia
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Lan-zuzenbidearen arloko betebeharrak ez
betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Deklarazio faltsuak egin izana, informazioa
ezkutatu izana, behar diren dokumentuak emateko moduan ez egotea
eta prozedura honi buruzko informazio konfidentziala lortu izana
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Jokabide profesional txar larria
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Gizarte-zuzenbidearen arloko betebeharrak ez
betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Gizarte Segurantzako ekarpenak ordaintzeko
betebeharra ez betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Zergak ordaintzeko betebeharra ez betetzea
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Terrorismo-delituak edo jarduera terroristei
lotutako delituak
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .
Baztertzeko arrazoiak:Defentsa-kontratazioaren esparruko jokabide
profesionalarekin lotutako delitua
Baztertzeko arrazoien deskribapena, euskaraz: .



 
Kontratu mota: Zerbitzuak

 
Justifikazioa: Espediente honen xedea da Gorlizko Udalerako laguntza informatikoko zerbitzua kontratatzea, udaleko

sistema, ekipo eta aplikazio informatikoen funtzionamendu egokia bermatzeko, bai eta erakundeko
langileei laguntza teknikoa eta aholkularitza espezializatua ematea ere.

 
Errekurtsoa

(Errekurritutako
espedientea): 

Ez

 
Lizitazio elektronikoa : Bai

 
KPE lizitazioa : Bai

 
Lizitazio elektronikoa

egiteko web orria: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Komunikazioa: Kontratazio pleguetara sarrera librea, zuzena, osoa eta doan

 
Suspertze, Eraldaketa eta

Erresilientzia Plana : 
Ez

 
 
 
 
 
 
 
Organismoak
 

Botere adjudikatzailea: Gorlizko Udala

 
Erakunde sustatzailea: P4805100G - Gorlizko Udala

 
Kontratazio-organoa: Tokiko Gobernu Batzordea

 
Erakunde izapidetzailea: P4805100G - Gorlizko Udala

 
Kontratazio-mahaia: Kontratazioa Mahaia - Gorlizko Udala

 
Botere mota: Eskualdeko edo tokiko autoritatea

 
Jarduera nagusia: Zerbitzu publiko orokorrak

 
Administrazio-harremana: Izen-abizenak: Secretaría

Helbidea: Eliz Plaza, s/n.48630 Gorliz(Bizkaia)



Helbide elektronikoa: idazkaritza@gorliz.eus
Telefonoa: +34 946770193

 
Harreman teknikoa: Izen-abizenak: Irma Domingorena Zapirain

Helbidea: Eliz Plaza, s/n.48630 Gorliz(Bizkaia)
Web-helbidea: http://www.gorliz.eu
Helbide elektronikoa: sac@gorliz.eus
Telefonoa: +34 946770193

 
Irekitzeko gutxieneko

quoruma:
2

 
Mahai/batzordeko kidea: Izena: ALAINE ISASI SAN MILLÁN

Funtzioa: Idazkari
Izena: Itxaso Etxebarria Bilbao
Funtzioa: Ordezko
Izena: FERNANDO GARCIA ACHA
Funtzioa: Besterik
Izena: IRMA DOMINGORENA ZAPIRAIN
Funtzioa: Besterik
Izena: JONE GURRUTXAGA GOTI
Funtzioa: Besterik
Izena: LEIRE LARRAZABAL LARAUDOGOITIA
Funtzioa: Besterik
Izena: AITOR LÓPEZ ERAÑA
Funtzioa: Besterik
Izena: IZASKUN IBARRA GARAI
Funtzioa: Besterik
Izena: JOSE LUIS ARROLA RODRIGUEZ
Funtzioa: Besterik
Izena: Atsegine Solozabal García
Funtzioa: Besterik
Izena: EKAITZ PAU ALTUNA
Funtzioa: Besterik

 
Errekurtso-organoa: Deskribapena: Kontratuen inguruko Errekurtsuen Administrazio

Organoa
Posta helbidea: Donostia-San Sebastián, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Herria: Vitoria-Gasteiz
Posta-kodea: 01010
Helbide elektronikoa: oarc@euskadi.eus
Nagusia: Bai

 
Errekurtso-epeari buruzko

informazio zehatza: 
Administrazio-errekurtso berezia aukerakoa izango da, eta errekurtsoa jartzeko epea, berriz, 15 egun
baliodunekoa, SPKLren 50. artikuluan aurreikusitakoaren arabera.

 
Erosketa-zentral

batek adjudikatzen du
kontratua:

Ez

 
Kontratuaren xedea
 



CPVak: : CPV: 50300000-8 - Ordenagailu pertsonalen, bulegoko ekipoen,
telekomunikazioen eta ikus-entzunezko ekipoen konpontze- eta
mantentze-zerbitzuak eta horiekin lotutako zerbitzuak
Nagusia: Ez
CPV: 50312000-5 - Informatika-ekipoen mantentzea eta konponketa
Nagusia: Ez
CPV: 72500000-0 - Denbora banatuko informatika-zerbitzuak
Nagusia: Ez
CPV: 72590000-7 - Informatikarekin lotutako zerbitzu profesionalak
Nagusia: Ez
CPV: 72610000-9 - Laguntza informatikoko zerbitzuak
Nagusia: Bai
CPV: 72700000-7 - Informatika-sareko zerbitzuak
Nagusia: Ez
CPV: 72267000-4 - Softwarearen mantentze- eta konpontze-
zerbitzuak
Nagusia: Ez
CPV: 72267100-0 - Informazioaren teknologiako softwarearen
mantentze-lana
Nagusia: Ez
CPV: 71356200-0 - Laguntza teknikoko zerbitzuak
Nagusia: Ez
CPV: 72000000-5 - IT zerbitzuak: aholkularitza, softwarearen,
Interneten eta laguntzaren garapena
Nagusia: Ez

 
Gauzatze-leku nagusia

EBn : 
Bai

 
Gauzatze-leku nagusiaren

NUTS kodeak:
NUTS kodea: ES213
Nagusia: Bai
Deskribapena: Bizkaia

 
Kontratazio Publikoari

buruzko Akordioaren
babespean dagoen

kontratua 

Ez

 
Sortaka zatitzea: Ez

 
Aldaerak onartzen dira: Ez

 
Aukerak onartzen dira : Ez

 
Prezio unitarioak : Ez

 
Pleguak eskuratzeko

modua:
https://www.contratacion.euskadi.eus/

 
Kontratuaren iraupena: Urteak

 



Epea: 2

 
Luzapenak : Bai

 
Luzapenen kopurua: 2

 
Luzapenen deskribapena: 1+1

 
Zerbitzua ematea lanbide

jakin baten esku uzten
da :

Bai

 
Dagokion lege-,
erregelamendu-

edo administrazio-
xedapenaren
erreferentzia:

Preskripzio teknikoen agiria

 
Lanbide-jarduera egiteko

gaikuntza, lanbide- edo
merkataritza-erregistro

batean inskribatzeko
baldintzak barne:

Zerbitzuko teknikari arduraduna: Ingeniaritza informatikoko gradua, Telekomunikazio Ingeniaritzako
gradua, aipamen telematikoa edo sareko sistema informatikoen administrazioko edo plataforma anitzeko
aplikazioen garapeneko goi-mailako teknikaria. Laguntzako teknikaria: Informatikako erdi-mailako gradua
edo antzekoak.

 
Kaudimen ekonomiko eta

finantzarioa kontratazio-
pleguetan adierazita :

Bai

 
Ekonomia-eta finantza-
kaudimena hautatzeko

irizpideak:

Lanbide-arriskuengatiko kalte-ordainen asegurua
Urteko batez besteko negozio-bolumena
Merkataritza-erregistro batean inskribatzea

 
Kaudimen-irizpideen

zerrenda eta deskribapen
laburra:

Ekonomikoa eta finantzarioa: enpresa lizitatzailearen urteko negozio-bolumena, amaitutako azken hiru
urteetako negoziobolumen handieneko urteari dagokionez (2025,2024,2023), gutxienez kontratuaren
batez besteko urteko balioaren (157.500€) halako bat eta erdi izango da.

 
Kaudimen-irizpideak

kontratazio-pleguetan
ageri dira :

Bai

 
Gaitasun teknikoa eta

profesionala hautatzeko
irizpideak:

Zerbitzu espezifikoei buruzko erreferentziak

 
Kaudimen-irizpideen

zerrenda eta deskribapen
laburra:

Teknikoa edo profesionala: Azken hiru urteetako batean (2025,2024,2023) kontratu honen xedearen
mota bereko edo antzeko zerbitzu-kontratu bat gutxienez eman dela egiaztatuko da. Hori egiaztatzeko,
erakunde (publiko edo pribatu) kontratatzaileak emandako 73.500 euroko edo gehiagoko egikaritze
onaren ziurtagiri bat aurkeztu beharko da.

 
 



Adjudikatzeko irizpideak: Hainbat irizpide

 
Kostuari buruzko

irizpideak (irizpide bat
baino gehiago badaude):

Irizpidea: Eskaintza ekonomikoa
Ponderazioa: 60

 
Kalitate-irizpideak

(badagokio):
Irizpidea: Berdintasuna
Ponderazioa: 6

 
Enkante elektronikoa

erabiliko da :
Ez

 
Eskaintzak eta parte

hartzeko eskaerak
aurkezteko lekua:

Helbidea: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Web-helbidea: http://www.gorliz.eu
Telefonoa: +34 946770193
Helbide elektronikoa: sac@gorliz.eus

 
Eskaintzak edo parte

hartzeko eskaerak
aurkezteko erabil

daitezkeen hizkuntzak:

Deskribapena: Gaztelania
Deskribapena: Euskara

 
Eskaintzak katalogo

elektroniko gisa aurkeztu
behar dira, edo katalogo

elektroniko bat eduki
behar dute :

Ez

 
Lizitatzaileak eskaintzari

eutsi behar dion
gutxieneko epea  

(eskaintzak jasotzen
direnetik):

2   Hilabeteak

 
Klausula bereziak: Mota: Ingurumenekoak

Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Gizarte arlokoak
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Emakume eta gizonen arteko berdintasuna
Esleipen Irizpideak: Bai
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez



Mota: Kontsiderazio ekonomikoak
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Berrikuntza
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Beste batzuk
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez
Mota: Datuen babesa
Esleipen Irizpideak: Ez
Egikaritzeko baldintza bereziak: Ez
Kaudimen teknikoen irizpideak: Ez
Kontratu erreserbatuak: Ez
Beste batzuk: Ez

 
Lantegi babestuetarako

erreserbatua:
Ez

 
Enplegu babestuko

programa batean
egikaritzeko:

Ez

 
Kontratua gauzatzean

bete beharreko
baldintzak.:

Enpresa lizitatzaileek aurkezten duten proiektu teknikoan, kontratua gauzatzeko kudeaketaplana jaso
beharko dute, eta hura kontratuaren xede diren prestazioetara egokitzen den baloratuko da.

 
Nahitaezkoa da

kontratua betearazteko
adjudikatutako langileen

izenak eta lanbide-
kualifikazioak ematea:

Bai

 
Aldizkako kontratuak

dira :
Ez

 
Eskari elektronikoa

erabiliko da.:
Ez

 
Fakturazio elektronikoa

onartuko da:
Bai

 



Ordainketa elektronikoa
erabiliko da:

Bai

 
Datu ekonomikoak
 

Zenbatetsitako balioa: 508.200

 
Kontratuaren

aurrekontua, BEZik gabe:
210.000

 
Kontratuaren

aurrekontua, BEZa barne:
254.100

 
Oharrak: 2 urte

 
EBren funtsekin

finantzatuta :
Ez

 
Kontratuko

aurrekontuaren BEZa(k):
Kontzeptua: BEZ aurrekontua
BEZ mota: 21 %, BEZaren tasa orokorra

 
Behin-behineko bermea: Ez

 
Behin betiko bermea: Bai

 
Behin betiko bermearen

zenbatekoa:
Esleipenaren zenbatekoaren % 5 (BEZik gabe)

 
 
Fitxategiak
 

Fitxategiak: Fitxategiaren izena: 05 PCAP.pdf
Fitxategi mota: Administrazio-klausula partikularren agiria
Fitxategiaren izena: DEUC.xml
Fitxategi mota: EKAB
Fitxategiaren izena: DEUC.pdf
Fitxategi mota: EKAB
Fitxategiaren izena: 06 Caratula asistencia informatica.pdf
Fitxategi mota: Karatula
Fitxategiaren izena: 07 Asistencia informatica PPT.pdf
Fitxategi mota: Oinarri teknikoen agiria

Sortak
 
 
Iragarki-ohola
 



Eskaintzak edo parte
hartzeko eskabideak

aurkezteko muga-eguna:

2026/07/15 23:59

 
Plikak irekitzea Gaitasun

eta kaudimena:
Deskribapena: A fitxategia irekitzea
Irekitze-data: 2026/07/16 10:45
Publikoa: Ez

 
Plikak irekitzea Formulak: Deskribapena: C artxiboaren irekiera

Irekitze-data: 2026/09/18 09:30
Publikoa: Bai
Lekua: Udalbatza Aretoa
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko informazioa: -

 
Plikak irekitzea Balio-

iritziak:
Deskribapena: B fitxategia irekitzea
Irekitze-data: 2026/07/16 11:00
Publikoa: Ez
Lekua: Osoko bilkuren aretoa
Pertsona baimenduei eta irekitzeko prozedurari buruzko informazioa: .

 
Mahaiaren/batzordearen

erabakiak:
Deskribapena: A eta B artxiboen irekieren akta
Fitxategia: ACTA A Y B.pdf
Deskribapena: C artxiboaren irekiera-akta
Fitxategia: ACTA C.pdf

 
Beste batzuk: Kontzeptua: Lizitatzaileek egindako galderei emandako erantzunen dokumentu unitarioa

Fitxategia: Documento unitario de respuestas a las preguntas formuladas por licitadores.pdf
Kontzeptua: B artxiboaren balorazio-txostena
Fitxategia: Informe_Tecnico_Valoracion_Gorliz.pdf
Kontzeptua: AZALPEN-OHARRA
Fitxategia: NOTA ACLARATORIA.pdf

 
Eskaintzak kudeatzea
 
 
Ebazpena
 
 
Kontratua
 
 
Argitalpenak
 

Kontratatzailearen
profilean argitaratu:

Bai

Automatikoki argitaratu
EBAOn:

Ez

ABAOko iragarki zenbakia
baino lehenagokoa:

596f7f07-89c4-442c-b42c-7779503f86ed-01



 
Errekurtsoa
 
 


