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Condratacibn Publica «

Servicio del mantenimiento y soporte a la gestion del sistema
moodle

Fecha de la primera publicacién: 21/09/2026 14:44

Fecha de la tltima publicacion: 04/11/2026 12:31

Expediente: CON-260398

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitacion: Plazo cerrado

Presupuesto del contrato sin IVA: 134.630

Presupuesto del contrato con IVA: 162.902,3

Poder adjudicador: VISESA - Vivienda y Suelo de Euskadi, S.A.
Entidad impulsora: A20306775 - Departamento de Procesos y Sistemas

Direccion web de Licitacion electrénica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introduccion
Objeto del contrato: Servicio del mantenimiento y soporte a la gestion del sistema moodle
Expediente: CON-260398
Contrato menor: No

Contrato en la gestion del  No
Covid-19:

Acuerdo Marco: No

Sistema dindmico de  No
adquisicion :

Contratacion conjunta : No

Estado de la tramitacion: Plazo cerrado



uskadin

plataforma

fﬁ] Kontratazio Publiko:

Condratacibn Publica en

Tramitacion:

Procedimiento de
adjudicacion:

Ley Nacional:

Sujeto a regulacion
armonizada:

Tipo de contrato:

Recurso (Expediente
recurrido):

Licitacion electrénica:
Licitacion KPE :

Direcciéon web de
Licitacion electrénica:

Comunicacioén:

Plan de Recuperacion,
Transformacién y
Resiliencia :

Organismos
Poder adjudicador:
Entidad impulsora:
Organo contratacion:
Entidad tramitadora:

Mesa contratacion:

Euskadi

Ordinaria

Abierto

Ley 9/2017

No

Servicios

No

Si
Si

https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Acceso libre, directo, completo y gratuito a los pliegos de la contrataciéon

No

VISESA - Vivienda y Suelo de Euskadi, S.A.
A20306775 - Departamento de Procesos y Sistemas
Director/a General de VISESA

A20306775 - Departamento Juridico

Mesa de Contratacion - VISESA
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Tipo poder: Otro
Principal actividad: Vivienda y servicios comunitarios
Otro tipo de poder: PANAP

Contacto Administrativo: ~ Nombre y Apellidos: Ivan Estevez
Direccion: Vivienda y Suelo de Euskadi, S.A.c/Portal de Gamarra, 1A 2°planta01013 Vitoria-Gasteiz
Email: concursos@visesa.eus
Teléfono: +34 945214050

Contacto Técnico:  Nombre y Apellidos: Ander Ibarrondo
Direccion: Vivienda y Suelo de Euskadi, S.A.c/Portal de Gamarra, 1A 2°planta01013 Vitoria-Gasteiz
Direccion Web: http://www.visesa.eus
Email: concursos@visesa.eus
Teléfono: +34 945214050

Quorum minimo de 2
apertura:

Componente de lamesa/ Nombre: lvan Estevez Monje
comité:  Funcién: Secretario/a
Nombre: Raquel Arana Garay
Funcion: Suplente
Nombre: Nerea Molina Gaueca
Funcion: Suplente
Nombre: Ibon Samaniego Gaona Samaniego Gaona
Funcién: Otro
Nombre: Alberto ARZAMENDI CECIAGA
Funcién: Otro
Nombre: Goretti Garcia
Funcién: Otro

Otras personas con  Nombre: Igone Sanchez Lépez
acceso a documentacion:  Funcién: Otro

Organo de recurso:  Descripcion: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Direccion Postal: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Cédigo Postal: 01010
Email: oarc@euskadi.eus
Principal: Si

Informacién precisa sobre  Quince dias habiles, ante el érgano de resolucion de recursos contractuales de la comunidad auténoma
el plazo de recurso: de Euskadi

El contrato es adjudicado  No
por una central de
compras:
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Objeto del contrato

CPV's:: CPV: 72267100-0 - Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion
Principal: No
CPV: 80420000-4 - Servicios de aprendizaje electronico
Descripcion: Servicios administrativos sociales, educativos, sanitarios
y culturales
Principal: Si

Lugar de ejecuciéon  Si
principal en la UE :

NUTS del lugar ejecuciéon  Cédigo NUTS: ES213
principal:  Principal: No

Descripcion: Bizkaia
Cddigo NUTS: ES211
Principal: Si
Descripcion: Araba/Alava
Caddigo NUTS: ES212
Principal: No
Descripcion: Gipuzkoa

Contrato cubierto  No
por el Acuerdo sobre
Contratacién Publica

(ACP)

Division en lotes:  No

Se aceptan variantes:  No
Se aceptan opciones : No
Precios unitarios : No

Modo de acceso alos  https://www.contratacion.euskadi.eus/
pliegos:

Duracion del contrato:  Meses
Plazo: 12
Prérrogas: Si
Namero de prérrogas: 4

Descripcion delas  La duracion del contrato es de 1 afio, con posibilidad de cuatro prérrogas adicionales de 12 meses cada
prorrogas:  una, hasta un maximo de 5 afios.
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La prestacion del
servicio se reserva a una
profesién concreta :

Solvencia econémica
y financiera indicados
en los pliegos de
contratacion :

Criterios de solvencia
indicados en los pliegos
de contratacién :

Criterios de adjudicacion:

Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de
criterios):

Criterios de calidad (en su
caso):

Se utilizara subasta
electrénica :

Lugar de presentacion de
las ofertas o solicitudes
de participacion:

Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas
o las solicitudes de
participacion:

Las ofertas deben
presentarse en forma de
catélogos electronicos
o incluir un catalogo
electronico :

Plazo minimo durante el
cual el licitador estara

uskadin
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No

Si

Si

Pluralidad de criterios

Criterio: Oferta econémica
Ponderacién: 70

Criterio: Nivel de Calidad de Servicio

Ponderacioén: 6

Criterio: Gestién del servicio

Ponderacion: 17

Criterio: Otras mejoras

Ponderacioén: 2

Criterio: Criterios para la igualdad de mujeres y hombres
Ponderacién: 5

No

Direccion: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Direccion Web: http://www.visesa.eus

Teléfono: +34 945214050

Email: concursos@visesa.eus

Descripcion: Espafiol
Descripcion: Euskera

No

6 Meses
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obligado a mantener la
oferta (a partir de la
recepcion de ofertas):

Clausulas especiales:  Tipo: Medioambientales
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecucion: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: lgualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicacion: Si
Condiciones especiales de ejecucion: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Consideraciones de tipo econémico
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Innovacion
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Otras
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecuciéon: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Proteccion de datos
Criterios de Adjudicacion: No
Condiciones especiales de ejecucion: Si
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

Reservado atalleres No
protegidos:

A ejecutar enun  No
programa de empleo
protegido:
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Obligacién de indicar
los nombres y las
cualificaciones
profesionales del
personal asignado ala
ejecucion del contrato:

Se trata de contratos
periddicos :

Se utilizaréa el pedido
electrénico:

Se aceptara la facturacion
electrénica:

Se utilizaréa el pago
electrénico:

Datos econémicos

Valor estimado:

Presupuesto del contrato
sin IVA:

Presupuesto del contrato
con IVA:

Observaciones:

Financiado con fondos de
la UE :

IVA(s) del presupuesto
del contrato:

Garantia provisional:
Garantia definitiva:

Importe de la garantia
definitiva:

Euskadi

No

No

No

No

No

175.019

134.630

162.902,3

En todo caso, con independencia de la vigencia inicial o la de las prérrogas, el contrato finalizara por la
facturacion acumulada sin IVA del importe de 134.630€ o hasta 175.019€ sin IVA en caso de producirse
situaciones que justifiquen la ampliacion del contrato

No

Tipo de IVA: 21 %, tipo de IVA general

No
Si

5 por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA excluido
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Ficheros

Ficheros:

Lotes

Tablén de anuncios

Fecha limite de
presentacion de
ofertas o solicitudes de
participacion:

Fecha limite para ponerse
en contacto con el
adjudicador:

Apertura de plicas
Capacidad y solvencia:

Apertura de plicas
Formulas:

Apertura de plicas Juicios
de valor:

e:E_ plataforma
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Nombre del fichero: CON-260398 Aprob exp.pdf

Tipo de fichero: Aprobacién del expediente

Nombre del fichero: CON-260398 Caratula correccion 5-10-26.pdf
Tipo de fichero: Caratula

Nombre del fichero: CON-260398 Mesa.pdf

Tipo de fichero: Composicion de mesa

Nombre del fichero: DEUC CON-260398.zip

Tipo de fichero: DEUC

Nombre del fichero: CON-260398 Insuf medios.pdf

Tipo de fichero: Informe de insuficiencia de medios

Nombre del fichero: CON-260398 Inf Nec.pdf

Tipo de fichero: Memoria justificativa

Nombre del fichero: Anexo V.docx

Tipo de fichero: Modelo de proposicion econdémica

Nombre del fichero: CON-260398 PBT.pdf

Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas

Nombre del fichero: CON-260398 PCAP.pdf

Tipo de fichero: Pliego de clausulas administrativas particulares

07/10/2026 10:00

02/10/2026 10:00

Descripcion: Apertura de plicas, capacidad y solvencia

Fecha de apertura: 07/10/2026 10:15

Publica: No

Lugar: c/Portal de Gamarra 1A-2° planta 01013 Vitoria-Gasteiz

Descripcion: Apertura de plicas Formulas

Fecha de apertura: 18/11/2026 10:00

Publica: No

Lugar: c/Portal de Gamarra 1A-2° planta 01013 Vitoria-Gasteiz
Informacién sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: MIEMBROS DE LA MESA

Descripcion: Apertura de plicas Juicios de valor

Fecha de apertura: 07/10/2026 10:30

Publica: No

Lugar: c/Portal de Gamarra 1A-2° planta 01013 Vitoria-Gasteiz
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Informacién sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: MIEMBROS DE LA MESA

Acuerdos de la mesa/
comité:

Aclaracién al pliego:

Descripcion: Acta de calificacion
Fichero: ACTA CALIFICACION Moodle.pdf

Aclaracion: Correccion de error en la caratula

Fecha aclaracion: 05/10/2026
Fichero: Correccion de errores 5-10-26.pdf

Otros:  Concepto: Informe técnico sobre n°1

Fichero: CON-260398 Moodle Solvencia 2026.pdf

Concepto: Informe técnico sobre n°l tras subsanaciones
Fichero: CON-260398 Moodle Solvencia-subsanacion 2026.pdf
Concepto: Informe juridico sobre n°1

Fichero: informe juridico.pdf

Concepto: Informe juridico sobre n°1 tras subsanaciones
Fichero: informe juridico - post subs.pdf

Gestion de ofertas

Resolucion

Contrato

Publicaciones

Publicar en Perfilde Si
Contratante:

Publicar automaticamente  No
en el DOUE:

Recurso



