
Contratación de servicios de mantenimiento de aplicaciones y
 soporte de sistemas

Fecha de la primera publicación: 29/09/2017 14:31

Fecha de la última publicación: 13/04/2023 10:16

Expediente: 2017.20

Tipo de contrato: Servicios

Estado de la tramitación: Formalizado / En ejecución

Presupuesto del contrato sin IVA: 1.606.000

Presupuesto del contrato con IVA: 1.943.260

Poder adjudicador: Grupo Euskal Irrati Telebista

Entidad impulsora: Q0191001G - Dirección de EITB

Dirección web de Licitación electrónica: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Introducción
 

Objeto del contrato: Contratación de servicios de mantenimiento de aplicaciones y soporte de sistemas

 
Expediente: 2017.20

 
Contrato menor: No

 
Contrato en la gestión del

Covid-19: 
No

 
Acuerdo Marco: No

 
Sistema dinámico de

adquisición : 
No

 
Contratación conjunta : No

 
Estado de la tramitación: Formalizado / En ejecución



 
Tramitación: Ordinaria

 
Procedimiento de

adjudicación: 
Abierto

 
Tipo de contrato: Servicios

 
Recurso: No

 
Licitación electrónica : Sí

 
Licitación KPE : No

 
Dirección web de

Licitación electrónica: 
https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

 
Plan de Recuperación,

Transformación y
Resiliencia : 

No

 
 
 
 
 
 
 
Organismos
 

Poder adjudicador: Grupo Euskal Irrati Telebista

 
Entidad impulsora: Q0191001G - Dirección de EITB

 
Organo contratación: Director/a General de EITB

 
Entidad tramitadora: Q0191001G - Departamento de compras de EITB

 
Tipo poder: Autoridad regional o local

 
Principal actividad: Ocio, cultura y religión

 
Contacto Administrativo: Dirección: COMPRAS, Capuchino de Basurto 2, (48013) Bilbao

Dirección Web: http://www.eitb.eus/es/grupo-eitb/perfil-del-contratante/
Email: compras@eitb.eus
Teléfono: +34 946563192

 
Contacto Técnico: Dirección: COMPRAS, Capuchino de Basurto 2, (48013) Bilbao



Dirección Web: http://www.eitb.eus/es/grupo-eitb/perfil-del-contratante/
Email: compras@eitb.eus
Teléfono: +34 946563192

 
Quorum mínimo de

apertura:
2

 
Componente de la mesa/

comité:
Nombre: Roberto Martinez Somolinos
Función: Idazkari
Nombre: Magali Moso Urkia
Función: Ordezko
Nombre: Bruno González Carranceja
Función: Besterik

 
Órgano de recurso: Descripción: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales

Localidad: Vitoria-Gasteiz
Email: oarc@euskadi.eus
Principal: Sí

 
El contrato es adjudicado

por una central de
compras:

No

 
Objeto del contrato
 

CPV's: : CPV: 72500000-0 - Servicios informáticos
Principal: Sí

 
Lugar de ejecución
principal en la UE : 

Sí

 
NUTS del lugar ejecución

principal:
Código NUTS: ES21
Principal: Sí
Descripción: País Vasco

 
Contrato cubierto

por el Acuerdo sobre
Contratación Pública

(ACP) 

No

 
División en lotes: Sí

 
Se aceptan variantes: No

 
Se aceptan opciones : No

 
Precios unitarios : No

 
Duración del contrato: Años



 
Plazo: 2

 
Prórrogas : Sí

 
Número de prórrogas: 2

 
Descripción de las

prórrogas:
Por decisión unilateral de la Entidad Contratante, máximo 2 años

 
La prestación del

servicio se reserva a una
profesión concreta :

No

 
Solvencia económica

y financiera indicados
en los pliegos de

contratación :

Sí

 
Criterios de solvencia

indicados en los pliegos
de contratación :

Sí

 
 
Criterios de adjudicación: Pluralidad de criterios

 
Criterios relativos al coste
(en caso de pluralidad de

criterios):

Criterio: Propuesta económica
Ponderación: 55

 
Número previsto de

candidatos::
0

 
Número mínimo de

candidatos::
0

 
Número máximo de

candidatos::
0

 
Se utilizará subasta

electrónica :
No

 
Lugar de presentación de

las ofertas o solicitudes
de participación:

Dirección: COMPRAS, Capuchino de Basurto 2, (48013) Bilbao
Dirección Web: http://www.eitb.eus/es/grupo-eitb/perfil-del-contratante/
Teléfono: +34 946563192
Email: compras@eitb.eus

 
Lenguas en que pueden
presentarse las ofertas

Descripción: Español
Descripción: Euskera



o las solicitudes de
participación:

 
Las ofertas deben

presentarse en forma de
catálogos electrónicos

o incluir un catálogo
electrónico :

No

 
Plazo mínimo durante el

cual el licitador estará
obligado a mantener la

oferta   (a partir de la
recepción de ofertas):

2   Meses

 
Cláusulas especiales: Tipo: Medioambientales

Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No
Tipo: Sociales
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: Sí
Tipo: Igualdad de Mujeres y Hombres
Criterios de Adjudicación: No
Condiciones especiales de ejecución: No
Criterios de solvencia técnica: No
Contratos reservados: No
Otros: No

 
Reservado a talleres

protegidos:
No

 
A ejecutar en un

programa de empleo
protegido:

No

 
Obligación de indicar

los nombres y las
cualificaciones

profesionales del
personal asignado a la
ejecución del contrato:

No

 
Observaciones: SERVICIOS DE GRABACIÓN DE IMÁGENES Y SONIDOS CON UNIDADES MÓVILES DE TELEVISIÓN

 
Se trata de contratos

periódicos :
No



 
Se utilizará el pedido

electrónico:
No

 
Se aceptará la facturación

electrónica:
No

 
Se utilizará el pago

electrónico:
No

 
Datos económicos
 

Valor estimado: 4.175.600

 
Presupuesto del contrato

sin IVA:
1.606.000

 
Presupuesto del contrato

con IVA:
1.943.260

 
Financiado con fondos de

la UE :
No

 
Garantía provisional: No

 
Garantía definitiva: No

 
 
Ficheros
 

Ficheros: Nombre del fichero: 2017.20 PCJ Anx VI. Serv informaticos.xlsx
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: 2017_20 PCT Serv_informaticos_pdf.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: Notificación de la formalización del contrato.pdf
Tipo de fichero: Otros
Nombre del fichero: 2017_20 PCJ-KJO Serv_informaticos_pdf.pdf
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: 2017.20 PCJ Anx I Perfiles.xlsx
Tipo de fichero: Pliego de bases técnicas
Nombre del fichero: 2017.20 Precios de adjudicación.pdf
Tipo de fichero: Otros

Lotes
 

Lotes:
Identificador: 1
Objeto del contrato: Servicio de
mantenimiento y desarrollo de
aplicaciones en entorno Visual



Basic 6.0, ASP, PHP y Visual
Estudio 2010 sobre base de datos
Oracle
Presupuesto del contrato sin
IVA: 1.750.320
Financiado con fondos de la UE: No
Lugar de ejecución principal en la
UE: 

No

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: No
Plazo: 0
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Identificador: 2
Objeto del contrato: Servicio de
Consultoría en el entorno del E-
Business Suite de Oracle
Presupuesto del contrato sin
IVA: 434.720
Financiado con fondos de la UE: No
Lugar de ejecución principal en la
UE: 

No

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: No
Plazo: 0
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Identificador: 3
Objeto del contrato: Servicios
técnicos prestados en
Administración y Gestión de
Servicios y Servidores en
Infraestructuras
Presupuesto del contrato sin
IVA: 302.016
Financiado con fondos de la UE: No
Lugar de ejecución principal en la
UE: 

No

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: No
Plazo: 0
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0



Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Identificador: 4
Objeto del contrato: Servicios de
desarrollo de webs, aplicaciones y
servicios para aplicaciones
Presupuesto del contrato sin
IVA: 1.125.696
Financiado con fondos de la UE: No
Lugar de ejecución principal en la
UE: 

No

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: No
Plazo: 0
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

Identificador: 5
Objeto del contrato: Servicios
técnicos prestados en
Administración y Gestión de
Servicios y Servidores en
Infraestructuras web
Presupuesto del contrato sin
IVA: 562.848
Financiado con fondos de la UE: No
Lugar de ejecución principal en la
UE: 

No

Se aceptan variantes: No
Número máximo de variantes: 0
Prórrogas: No
Plazo: 0
Número previsto de candidatos:: 0
Número mínimo de candidatos:: 0
Número máximo de candidatos:: 0
Las ofertas deben presentarse en
forma de catálogos electrónicos o
incluir un catálogo electrónico:

No

 
Tablón de anuncios
 

Fecha límite de
presentación de

ofertas o solicitudes de
participación:

14/11/2017 13:00

 
Apertura de plicas

Capacidad y solvencia:
Descripción: Sobre nº 1: Declaración responsable sobre el
cumplimiento de condiciones para contratar



Fecha de apertura: 27/11/2017 10:00
Pública: No

 
Apertura de plicas

Fórmulas:
Descripción: Sobre nº 3: Documentación relativa a los criterios de
adjudicación valorados mediante la aplicación de fórmulas
Fecha de apertura: 23/02/2018 11:00
Pública: Sí
Lugar: Según pliego
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Según pliego

 
Apertura de plicas Juicios

de valor:
Descripción: Sobre nº 2: Documentación relativa a los criterios de
adjudicación valorados mediante juicio de valor
Fecha de apertura: 04/12/2017 10:00
Pública: Sí
Lugar: Según pliego
Información sobre las personas autorizadas y el procedimiento de
apertura: Según pliego

 
 
Gestión de ofertas
 

Empresas Licitadoras: Razón Social: SERIKAT CONSULTORIA E INFORMATICA, S.A.
Razón Social: SERIKAT CONSULTORIA E INFORMATICA, S.A.
Razón Social: GRUPO CORPORATIVO GFI NORTE, S.L.
Razón Social: SERIKAT CONSULTORIA E INFORMATICA, S.A.
Razón Social: GRUPO CORPORATIVO GFI NORTE, S.L.
Razón Social: GRUPO CORPORATIVO GFI NORTE, S.L.
Razón Social: GRUPO CORPORATIVO GFI NORTE, S.L.
Razón Social: SERIKAT CONSULTORIA E INFORMATICA, S.A.
Razón Social: SERIKAT CONSULTORIA E INFORMATICA, S.A.
Razón Social: GRUPO CORPORATIVO GFI NORTE, S.L.
Razón Social: UTE CERTIOREM - DESINOR - SERIKAT
Razón Social: UTE CERTIOREM - DESINOR - SERIKAT
Razón Social: UTE CERTIOREM - DESINOR - SERIKAT
Razón Social: UTE CERTIOREM - DESINOR - SERIKAT
Razón Social: UTE CERTIOREM - DESINOR - SERIKAT

 
Resolución
 

Nº de licitadores
presentados: 

3

Nº de ofertas recibidas de
pyme: 

0

Nº de ofertas recibidas de
otros Estados miembro

de la UE: 

0

Nº de ofertas recibidas de
terceros países: 

3

Nº de ofertas recibidas
por vía electrónica: 

3

Resolución:



Lote: 1
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 673.200
Precio con IVA: 814.572

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 16/03/2018
Tipo plazo: Años
Plazo: 2
Empresa Adjudicataria:
Razón social: UTE CERTIOREM -
DESINOR - SERIKAT
Precio sin IVA: 673.200
Precio con IVA: 814.572
Lugar de ejecución principal en la
UE:

No

Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

Resolución:
Lote: 2
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 167.200
Precio con IVA: 202.312

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 16/03/2018
Tipo plazo: Años
Plazo: 2
Empresa Adjudicataria:
Razón social: SERIKAT
CONSULTORIA E INFORMATICA,
S.A.
Precio sin IVA: 167.200
Precio con IVA: 202.312
Lugar de ejecución principal en la
UE:

No

Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

Resolución:
Lote: 3
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 116.160
Precio con IVA: 140.554

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 16/03/2018
Tipo plazo: Años
Plazo: 2
Empresa Adjudicataria:
Razón social: GRUPO
CORPORATIVO GFI NORTE, S.L.
Precio sin IVA: 116.160
Precio con IVA: 140.554
Lugar de ejecución principal en la
UE:

No



Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

Resolución:
Lote: 4
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 432.960
Precio con IVA: 523.882

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 16/03/2018
Tipo plazo: Años
Plazo: 2
Empresa Adjudicataria:
Razón social: UTE CERTIOREM -
DESINOR - SERIKAT
Precio sin IVA: 432.960
Precio con IVA: 523.882
Lugar de ejecución principal en la
UE:

No

Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

Resolución:
Lote: 5
Estado: Adjudicación
Oferta Adjudicataria: Oferta base

Precio sin IVA: 562.848
Precio con IVA: 261.941

Adjudicación:
Fecha adjudicación: 16/03/2018
Tipo plazo: Años
Plazo: 2
Empresa Adjudicataria:
Razón social: GRUPO
CORPORATIVO GFI NORTE, S.L.
Precio sin IVA: 562.848
Precio con IVA: 261.941
Lugar de ejecución principal en la
UE:

No

Es probable que el contrato sea
objeto de subcontratación:

No

 
Documentos resolución: Nombre del fichero: 2017_20 Resolucion OC_pdf.pdf

Tipo de fichero: Resolución Definitiva - Resolución

 
Contrato
 

Código
del
contrato: 2017.20512_00000000000000000000009
Estado
Contrato: Finalizado
Lote: 1
CIF: U95913752



Razón
Social: UTE
CERTIOREM
-
DESINOR
-
SERIKAT

 
Prórrogas: 
 
Importe
de
la
prórroga: 305.464,5
Incremento
del
Plazo: 9
Fecha
resolución: 29/04/2022
Fecha
finalización: 06/02/2023
Referencia
número
expediente: 2017.20
LOTE
1
 
Importe
de
la
prórroga: 407.286
Incremento
del
Plazo: 12
Fecha
resolución: 11/03/2020
Fecha
finalización: 06/05/2021
Referencia
número
expediente: 2017.20
LOTE
1
 
Importe
de
la
prórroga: 407.286
Incremento
del
Plazo: 12
Fecha
resolución: 12/02/2021



Fecha
finalización: 06/05/2022
Referencia
número
expediente: 2017.20
lote
1
 
Código
del
contrato: 2017.20512_00000000000000000000008
Estado
Contrato: Ejecución
Lote: 2
CIF: A48476006
Razón
Social: SERIKAT
CONSULTORIA
E
INFORMATICA,
S.A.
Código
del
contrato: 2017.20512_00000000000000000000007
Estado
Contrato: Ejecución
Lote: 3
CIF: B48301865
Razón
Social: GRUPO
CORPORATIVO
GFI
NORTE,
S.L.

 
Prórrogas: 
 
Importe
de
la
prórroga: 68.690
Incremento
del
Plazo: 12
Fecha
resolución: 11/03/2020
Fecha
finalización: 06/05/2021
Referencia
número
expediente: 2017.28
Observaciones: SERVICIOS
DE
GRABACIÓN



DE
IMÁGENES
Y
SONIDOS
CON
UNIDADES
MÓVILES
DE
TELEVISIÓN
 

 
Publicaciones
 

Publicar en Perfil de
Contratante:

Sí

Fecha de publicación: 29/08/2018
Publicar automáticamente

en el DOUE:
No

 
Recurso
 
 


