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1 Introducción 

1.1 Introducción 

 

Se ha incorporado una nueva funcionalidad en la plataforma de contratación que permite a las empresas 
licitadoras remitir comunicaciones directamente al poder adjudicador, sin necesidad de haber recibido un 
requerimiento previo. 

 

Resumen de pasos: 

 

1- La empresa licitadora realizará el envío completo de su oferta. 
 

2- Si el poder adjudicador tiene activada esta funcionalidad, estará disponible únicamente una vez 
haya finalizado el plazo de presentación de ofertas del expediente. 
 

3- Los interesados podrán remitir nuevas comunicaciones al poder adjudicador sin necesidad de haber 
recibido previamente un requerimiento por su parte. 
 

4- Cuando la empresa realice el envío, los miembros de la mesa definidos para el expediente recibirán 
un aviso. 
 

5- Posteriormente, si el poder adjudicador lo considera necesario, podrá remitir nuevas notificaciones 
o comunicaciones relacionadas. 
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1.2 Aspectos clave a considerar: 

 

 

1.-Esta funcionalidad únicamente estará disponible para aquellos expedientes cuyo poder adjudicador 
tenga activado este servicio. Por tanto, es posible que la funcionalidad esté disponible para unos 
expedientes y no para otros, en función del poder adjudicador responsable de su tramitación. 
 
 
 
2.-Únicamente será posible enviar este tipo de comunicaciones cuando haya finalizado el plazo de 
presentación de ofertas del expediente y la empresa interesada haya presentado su oferta de forma 
completa. 
 
 
 
3.- Este tipo de comunicaciones no deberá utilizarse, en ningún caso, para aportar documentación 
relacionada con la oferta. 
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2 Pasos a seguir para remitir nuevas comunicaciones 

2.1 Secuencia de pasos 

 

Dentro de la aplicación, accederemos a la sección «Mis licitaciones» y buscaremos el expediente en la 
pestaña actual o en el apartado «Licitaciones como representante». 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez localizado, lo marcaremos en la tabla inferior y pulsaremos sobre el botón «Seleccionar». 
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Ahora, dentro del expediente, si el poder adjudicador tiene activada esta funcionalidad, podremos 
visualizar el apartado «Canal de Comunicación». Desde aquí, pulsando en el botón «Nueva 
comunicación», podremos introducir el detalle de la comunicación, y posteriormente, al guardar, será 
posible adjuntar los ficheros relacionados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por último, deberán pulsar en el botón «Enviar» para finalizar el trámite y, si lo consideran necesario, podrán  

 

 

 

Por último, deberán pulsar en el botón «Enviar» para finalizar el trámite y, si lo consideran necesario, podrán 
descargar un justificante del envío. 
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Descarga del justificante relacionado 
 
                                            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IMPORTANTE: Esta funcionalidad únicamente estará disponible si el poder adjudicador ha decidido 
activarla, por lo que es posible que no esté activa en todos los expedientes en curso. 
 

 

 


