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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS DEL CONCURSO PARA LA CONTRATACIÓN DE LA PLANIFICACIÓN Y COMPRA DE ELEMENTOS INFORMATIVOS, PUBLICITARIOS, DE COMUNICACIÓN Y SOCIALIZACIÓN EN DISTINTOS MEDIOS Y SOPORTES DE COMUNICACIÓN (PRENSA, RADIO, TV, EXTERIORES E INTERNET)

I.- INTRODUCCIÓN:

Al comienzo de la actual legislatura 2015-2019 la Diputación Foral de Gipuzkoa elaboró el Plan Estratégico de Gestión concebido como el principal instrumento para el liderazgo en su acción de gobierno. El mismo establece, por un lado, los mecanismos de gobernanza que aseguren la eficacia en la implementación del Plan y, por otro lado, destaca, como característica prioritaria de su sistema de gobernanza, el alineamiento entre las políticas públicas y las metas colectivas del territorio.
En el Plan, además de los dos objetivos estratégicos de carácter transversal –la búsqueda de un nuevo modelo de gobernanza y la consolidación de la convivencia ciudadana–, se indica que la realidad más inmediata del territorio estará marcada por la necesidad de asentar la recuperación que comienza a vislumbrarse, el fortalecimiento del modelo de bienestar social y cohesión social, y, la ejecución de los proyectos pendientes para la modernización del territorio.
Se plantea una visión renovada del futuro de Gipuzkoa que se ha de construir y compartir con el resto de agentes y personas del Territorio y de su entorno.
En este marco, la Diputación Foral de Gipuzkoa ha lanzado la iniciativa Etorkizuna Eraikiz, que tiene por objetivo fortalecer la capacidad de Gipuzkoa para hacer frente a sus retos de futuro.
Abordar el Plan Estratégico de Gestión -con sus objetivos y prioridades-, así como la iniciativa Etorkizuna Eraikiz -con sus programas y actuaciones-, exige abordar la relación y la comunicación con la ciudadanía del territorio. Esta relación constituye un elemento esencial, en el marco de una gobernanza abierta y colaborativa propuesto por la Diputación Foral de Gipuzkoa. La búsqueda de una interacción permanente con la ciudadanía y con el resto de los agentes económicos y sociales del territorio constituye una de las prioridades de la legislatura.
Hacer un esfuerzo para poner en marcha nuevas líneas de relación es esencial en momentos en los que la ciudadanía percibe con lejanía la acción pública. Uno de los principales desafíos de la Diputación Foral de Gipuzkoa para la presente legislatura consiste en acercar el trabajo de la Diputación Foral a la ciudadanía, utilizando para ello tanto los canales de comunicación tradicional como nuevas herramientas y sistemas de comunicación.
La Diputación Foral de Gipuzkoa quiere fortalecer la legitimidad de los procesos y aumentar el nivel de confianza e implicación de la ciudadanía respecto a los actores políticos e institucionales. Para ello, considera necesario abordar una comunicación que, siendo percibida con cercanía por la ciudadanía, facilite su participación en el desarrollo de la vida comunitaria. La existencia de una buena comunicación es una forma de abordar la complejidad de las sociedades modernas y, máxime, en Gipuzkoa, cuya sociedad tiene un fuerte sentido comunitario, donde el compromiso, la participación y el equilibrio territorial constituyen valores nucleares para la sociedad guipuzcoana.
El avance sustancial que Etorkizuna Eraikiz ha experimentado en el último ejercicio se traducirá, en los próximos años, en políticas públicas y centros de referencia de primer orden y se materializa en los “Proyectos Estratégicos 2025”, diferenciados en dos niveles: proyectos estratégicos y proyectos experimentales, junto con la continuación de la actividad de Gipuzkoa Taldean, en la que el Think-Tank que se acaba de formalizar constituye su elemento nuclear.

La iniciativa Etorkizuna Eraikiz se presenta como una herramienta de experimentación y acción de cara a poner en marcha proyectos enfocados en el futuro, donde participan diferentes agentes. Dada la envergadura del proyecto, con el objeto de dar a conocerla entre la ciudadanía y buscar su complicidad, la Diputación Foral de Gipuzkoa, en el marco de su comunicación institucional, impulsará una campaña con la que tratará de dar a conocer Etorkizuna Eraikiz entre las y los guipuzcoanos.

La Dirección General de Comunicación tiene encomendada la dirección, impulso y elaboración de toda la estrategia de socialización y comunicativa para la legislatura, tarea para la que precisa de la contratación de espacios publicitarios en los que dar a conocer su actuación.

II.-OBJETIVOS:

· Planificar y gestionar la estrategia de medios de la comunicación de las campañas de la Diputación Foral de Gipuzkoa, proponiendo la óptima combinación de medios y soportes.

· Distribuir el presupuesto para cada uno de los diferentes medios y soportes según las tarifas y las posibilidades de negociación.

· Asegurar una cobertura territorial equivalente para las diversas comarcas de Gipuzkoa.

III.- OBJETO DEL CONTRATO:
· Soporte en las iniciativas de socialización que a lo largo del año promueve la Diputación Foral de Gipuzkoa.

· Difusión de los mensajes de la campaña de Etorkizuna Eraikiz.

· Colocación de la publicidad en soportes digitales, prensa, radio, exteriores y televisión.

· Distribución en medios:

· En soportes digitales.

· En emisoras de radio (generalistas y radio fórmula): cuñas de 20” y/o de 10”. Los licitadores presentarán un plan de medios indicativo del soporte, programa y horario de emisión, duración, tarifa, número de inserciones y cualquier otra circunstancia que pueda resultar relevante.

· En prensa (generalistas y locales): publicación de anuncios oficiales y no oficiales de diversos formatos e inserciones. Los licitadores presentarán un plan de medios indicativo del soporte, día de la semana, formato, color o blanco y negro, nº inserciones, etc. (Se incluye la prensa digital).

· En exteriores: alquiler de soportes para la colocación de carteles. Los licitadores presentarán una propuesta de distribución indicativa del soporte, tarifa, número de instalaciones y cualquier otra circunstancia que pueda resultar relevante. 

· En televisión: inserciones publicitarias tanto en televisiones locales como en la televisión pública vasca.
· La adjudicación se estructurará en torno a las campañas que figuran en la tabla del párrafo siguiente. En la tabla se señalan:

· El presupuesto que como máximo se asigna a cada una de ellas.

· Para cada campaña se indican los porcentajes máximos del reparto de soportes para cada uno de los medios propuestos (el objetivo de esta restricción es homogeneizar los criterios para la propuesta de descuentos de cada una de las campañas).

La desviación por exceso en los porcentajes máximos fijados conllevará una disminución de la puntuación a otorgar de 0,25 puntos por cada punto porcentual de exceso y para cada una de las desviaciones en que se incurra.
	CAMPAÑA
	PPTO MÁX.
	CALENDARIO
	INTENSIDAD MÁXIMA EN EL EMPLEO DE LOS DIFERENTES SOPORTES

	
	
	Duración
	Fechas
	Digital
	Prensa general.
	Prensa local
	Radio general.
	Radio fórmula
	Exteriores
	Televisión

	Etorkizuna Eraikiz
	50%
	Todo el año
	20%
	20%
	20%
	20%
	10%
	10%
	25%

	Economía
	10%
	4 semanas
	Junio
	35%
	25%
	15%
	25%
	15%
	NO
	NO

	Diversidad
	10%
	4 semanas
	Septiembre
	20%
	20%
	10%
	20%
	10%
	35%
	NO

	Política social
	10%
	4 semanas
	Octubre
	20%
	20%
	20%
	20%
	10%
	35%
	NO

	Igualdad
	10%
	4 semanas
	Noviembre
	35%
	25%
	15%
	25%
	15%
	NO
	NO

	Otros
	20%
	Todo el año
	20%
	20%
	10%
	20%
	10%
	20%
	25%

	Anuncios oficiales
	5%
	Todo el año
	
	100%
	
	
	
	
	


· Se excluyen expresamente del objeto del presente contrato la creatividad de la campaña y, en concreto:

· La creatividad, producción, grabación, edición, elaboración de copias en CD... de las cuñas de radio, que serán entregadas en euskera y castellano por la Diputación Foral al contratista, en número de copias a determinar en función de los medios en que vaya a ser reproducido.

· La creatividad, diseño, maquetación, modulación... de los anuncios de prensa escrita que serán entregados en euskera y castellano por la Diputación Foral al contratista, modulados para su inserción en los medios y en los formatos que se determinen.

· La creatividad, producción, impresión, reproducción de anuncios para exteriores (marquesinas, cabinas, Euskotren o similares, ...), que será entregada en euskera y castellano por la Diputación Foral al contratista, en la cantidad que se determine en función del número y los soportes que se determinen utilizar.

La selección y programación definitiva de acciones de comunicación y el presupuesto asignado a cada una de ellas serán fijados definitivamente por los responsables de la Dirección General de Comunicación del Gabinete del Diputado General.

IV.- MODELO PARA PRESENTAR LA PROPUESTA ECONOMICA:

Los datos que deberán incluirse, como mínimo, en el desglose de la propuesta económica  que cada empresa presentará serán los siguientes: soporte; medio; formato y fecha de la inserción; número de inserciones; importe unitario bruto; comisión de agencia; descuentos y rápeles; importe total.
Con el objetivo de homogeneizar los criterios y la disparidad con la que las diferentes propuestas suelen interpretar los conceptos relativos a los costos, se señala a continuación el modelo de tabla que obligatoriamente habrá de seguirse. En la tabla se cumplimentará una línea para cada medio.

	Tipo de soporte
	TOTAL

Nº inserciones
	A
	B
	C
	D
	Descuento ponderado

(porcentaje)

(A-D)/A
	IVA
	TOTAL

	
	
	TOTAL

Tarifa bruta
	TOTAL

Comisión agencia (importe)
	TOTAL

Modificación por descuentos, etc.

(importe)
	TOTAL 

Neto

(importe)

A+B-C
	
	
	

	Soporte digital
	
	
	
	
	
	
	
	

	Prensa generalista
	
	
	
	
	
	
	
	

	Prentsa local
	
	
	
	
	
	
	
	

	Radio generalista
	
	
	
	
	
	
	
	

	Radio formula 
	
	
	
	
	
	
	
	

	Exteriores
	
	
	
	
	
	
	
	

	Televisión
	
	
	
	
	
	
	
	

	TOTAL
	
	
	
	
	
	
	


San Sebastián, 28 de febrero de 2018
	LA DIRECTORA GENERAL DE COMUNICACIÓN
Fdo.: Elene Arrazola
	EL JEFE DE LA SECRETARÍA DEL ÁREA DEL DIPUTADO GENERAL

Fdo.: Ander Arzelus
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